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OZET

ENDUSTRI 4.0 BILESENLERININ BAGIMSIZ DENETIM SURECINE

MUHTEMEL ETKIiLERi: UYGULAMA VE DEGERLENDIRMELER
IKVAN, Abdulrezzak
Doktora Tezi

Isletme Ana Bilim Dah

Tez Damismani: Dog. Dr. Omer Faruk DEMIRKOL
Eyldl, 2023, 223 sayfa

Bu tez c¢alismasinda, Endiistri 4.0 bilesenlerinin (Nesnelerin interneti, yapay zeka,
blyik veri, blok zinciri, dijital ikiz, dijital teknoloji platformlari vb.) bagimsiz denetim
stirecine yakin gelecekteki muhtemel etkilerinin tespit edilmesi amaglanmaktadir. Bu
cercevede nitel arastirmalarda Delphi, nicel arastirmalarda ise besli likert 6lgekli anket
yonteminden faydalanilmistir. Calismanin amaci dogrultusunda delphi yonteminde
veriler, alt1 kategori ve yirmi adet ucu agik soru listesiyle konunun uzmani on iki
kisiden olusturulan odak grup katilimcilarinin iki turdaki degerlendirmelerinden
saglanmigtir. Anket yonteminde ise, Endiistri 4.0 bilesenleri alt boyutlarmna iliskin
toplamda 64 adet sorudan olusan besli likert 6l¢ekli anket ile 380 meslek mensubunun
katilim1 saglanarak elde edilmistir. Delphi yontemiyle elde edilen verilere icerik
analizi, anket yonteminden elde edilen verilere ise glvenilirlik, korelasyon, tek yonli
anova, Ki-Kare ve T-testi analizleri uygulanmistir. Delphi ve anket yontemlerinden
elde edilen ortak bulgulara gore Endustri 4.0 bilesenlerinin etkisiyle yakin gelecekte
bagimsiz denetimde; siirekli ve tam denetimlerin, iyilestirilmis giivencenin, zaman ve
maliyet kazanimlarmin saglanacagi, denetimde etkinlik ve verimliligin, islem ve
belgelere iliskin dogruluk ve giivenilirligin artacagi, verinin kapsam ve ¢esitliliginin
genisleyecegi, bagimsiz denetcilerin daha yiiksek yetkinliklere sahip olacagi
ongoruleri belirlenmistir. Buna karsin, bagimsiz denetgi yargisinin gegersiz kalacagt,
bagimsiz denetim iicretlerinin gerilecegi, diizenleyici bosluklarin olusacagi, yapay

zekanim bagimsiz denetim standartlarini olusturulacagi, kiiciik ve orta dlgekli denetim
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firmalarma ihtiya¢ duyulmayacagi, denetim riskinin ortadan kalkacagi, meslege olan
ilginin azalacagi ve is kayiplarmin meydana gelecegi yoniindeki 6ngoriler, anket
yontemi katilimcilarinca benimsenirken, delphi yontemi kapsaminda odak grup
katilimeilar1 tarafindan kabul goérmemistir. Sonuc¢ olarak c¢alismada, manuel
uygulamalar yerine otonom sistem uygulamalarinin saglayacagi esneklik, bagimsiz

denetcilerin faaliyetlerinde 6nemli etkileri meydana getirecegi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Denetim Sireci, Endustri 4.0, Blok zinciri, Delphi Yontemi.



ABSTRACT
PROBABLE EFFECTS OF INDUSTRY 4.0 COMPONENTS
ON INDEPENDENT AUDIT PROCESS: APPLICATIONS AND
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Doctoral Thesis
Department of Business Administration
Advisor: Associate Professor Omer Faruk DEMIRKOL

September, 2023, 223 pages

The purpose of this thesis is to determine the probable effects of industry 4.0
components (Internet of Things, Artificial Intelligence, Big Data, Blockchain, Digital
Twin, Digital Technology Platforms) on independent audit process in the foreseeable
future. In this context, the Delphi method was used in qualitative research, whereas
five-point Likert Scale questionary was used in quantitative research. In line with the
intent of this study, data acquired from the Delphi method was constructed from the
runoff assessments of a focus group, which involved twelve relevant experts on the
topic, with the help of a questionary of six categories and twenty open-ended questions.
On the other hand, data of quantitative research is constructed with a five-point Likert
Scale questionary of 64 questions related with sub-elements of Industry 4.0
components by the attendance of 380 members of the profession. Moreover, content
analysis method is applied to the data acquired by Delphi method while questionary
data was subjected to reliability analysis, correlation analysis, one way ANOVA
method, chi-square test and T-test. Common indications of these two data sets allowed
the anticipation of provisions for improved assurance and time-cost benefits in the
independent audit process along with the continuity and completeness of it by the
effects of industry 4.0 components. Additionally, in the audit process, increase in

efficiency, enhancements on the integrity and reliability of the process and related

\



documents, expansion in the variety and scope of data and involvement of high
competence auditors were predicted. However, participants of quantitative analysis
method widely accepted predictions about the nullification of jurisdictional process,
decrease in prices in the sector, formation of regulatory gaps, artificially created
standards, disappearance of small and medium size enterprises along with the risks of
audit, and fall in interest of the profession causing loss of workforce. On the contrary,
these predictions were not approved by the focus group of Delphi method. As a result,
it was ascertained that the flexibility provided by replacement of manual applications

with autonomous ones will create significant impacts on the practices of auditors.

Keywords: Audit Process, Industry 4.0, Blockchain, Delphi Method.
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GIRIS

Teknolojideki gelismeler, muhasebe ve denetim mesleginin faaliyet ve is
stireglerini degistirmektedir. Bu degisimler yeni imkanlar1 olusturmakla beraber is
slireclerinin yenilenmesini ve meslek mensuplariin yiliksek teknolojik becerilere
sahip olmasini gerekli kilmaktadir. Muhasebe ve denetim faaliyetleri Gteden beri
teknolojideki gelismeler 15181inda degisim ve doniisiimleri ger¢eklestirmektedir. Buna
ragmen son donemlerde teknolojinin degisimini tetikleyen unsurlar bu siirecin hizli ve
siddetli olmasma neden olmaktadir. Ozellikle Endustri 4.0 ile birlikte énemi artan
yapay zeka, blok zinciri, robotik siire¢ otomasyonu, biiyiik veri ve veri analitigi gibi
yeni teknoloji Uriinler, bagimsiz denetim faaliyetlerinin yap1 ve siireglerini dnemli
dizeyde etkileyecektir. Bu durum, ilgili meslek mensuplarinin goérev ve sorumluluk

profillerini biiyiik oranda degistirecektir.

Giiniimiizde teknolojideki gelismelerden bagimsiz denetim alaninda da
faydalanilmaya ¢alisilmaktadir. Bu dogrultuda ilgili meslekte sik sik tekrarlanan rutin
ve basit diizeydeki islemler, biiylik oranda robotik siire¢ otomasyonlar1 araciligiyla
gerceklestirilmektedir. Dolayisiyla zaman ve maliyet tasarrufu saglanarak meslegin
verimliligi artmaktadir (Guthrie ve Parker, 2016). Ilerleyen siireglerde yapay zeka,
makine ve derin 6grenmelerle olusturulacak kapsamli algoritmalar sayesinde insana
ihtiya¢ duyulan bir¢ok karmasik gorevler de teknoloji tarafindan yerine getirilecektir
(Martin, 2019). Uzun vadede bu senaryonun ger¢eklesmesi halinde bagimsiz denetim
mesleginin doniisiimii muhtemel olacaktir (Lehner, Leitner-Hanetseder ve Eisl, 2019).
Bundan dolay1 bagimsiz denetim meslek mensuplarinin, meslegin gelecegine yonelik
degerlendirmelerde bulunmalari, gereksinimlerin farkina varmalari ve muhtemel
degisimlerin 6ngdrecegi yeni gorev ve sorumluluklari belirleyebilmeleri i¢in daha ileri

diizeyde galigmalarin yapilmasi gerekmektedir (Moll ve Yigitbasioglu, 2019).

Bu ¢alismada, Endiistri 4.0 bilesenlerinin bagimsiz denetim siirecine muhtemel
etkilerine yonelik bir bakis acismin belirlenmesi amaglanmaktadir. Dolayisiyla
calismanin genelinde Endiistri 4.0 bilesenlerinin bagimsiz denetim siire¢ unsurlarinda
meydana getirecegi muhtemel degisim ve doniisiimlere odaklanilmistir. Delphi ve

anket yontemleri kullanilarak elde edilen verilere igerik ve istatistiki analizler


https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/JAAR-10-2020-0201/full/html#ref034
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uygulanmistir. Calismada, Endiistri 4.0 bilesenlerinin olusturacagi yeni dizenin;
mesleki standart ve diizenlemeler, miisteri isletme, bilgi kullanicilari, meslek
mensuplarinin  gérev ve sorumluluklart tizerindeki muhtemel etkileri ortaya

konulmustur.

Calismada gelecege iliskin bir bakis agisinin belirlenmesine odaklanildigi i¢in
kesifsel bir arastirma tercih edilmis ve bu kapsamda veriler Delphi ve anket
yontemlerinden faydalanilarak saglanmistir. Dolayisiyla hem nitel hem de nicel
arastirma yontemleri birlikte kullanilmistir. Ozellikle Delphi yonteminde, konunun

uzmanlarmin derin i¢gord, farkli bakis agilar1 ve deneyimlerinden faydalanilmustir.

Calisma, Endiistri 4.0 bilesenlerinin bagimsiz denetim siirecinde meydana
getirecegi muhtemel degisim ve doniisiimlere iliskin literatiire katki sunmanin yaninda
meslegin gelecegine yonelik etkileri paydaslar agisindan somutlastirmaktir. Bu
cercevede calismanm kapsami UG boliimden olusmaktadir. Ilk bdliimde denetim,
bagimsiz denetim ve gelisim siireglerinin kavramsal ve kuramsal cerceveleri
olusturulmustur. ikinci boliimde endiistrideki gelismeler, Endistri 4.0 bilesenlerinin
kavramsal boyutlar1 ve bunlarin bagimsiz denetim siirecindeki unsurlara etkileriyle
ilgili literatir calismalarinn bulgu ve degerlendirmelerine yer verilmistir. Uglinc
bolim ise Endiistri 4.0 bilesenlerinin bagimsiz denetim siirecine yakin gelecekteki
muhtemel etkilerine yonelik bir bakis a¢isinin belirlenmesi amaciyla gergeklestirilen

ampirik uygulamalarin bulgu ve degerlendirmelerini kapsamaktadir.



BIiRINCi BOLUM

DENETIM, BAGIMSIZ DENETIM VE GELISIM SURECLERI

1.1 DENETIM KAVRAMI, TURLERI VE GELISIiM SURECI

1.1.1 Denetim Kavrami

Denetim, yakin ge¢miste meydana gelen skandal diizeydeki gelismelerden
sonra onemi giderek artan bir kavram olmustur. Isletmeler faaliyetleri sonucunda
olusan mali bilgilerdeki hata, yanliglik ya da art niyetli davranislar, denetim konusunun
Oneminin artmasma ve farkli boyutlarda degerlendirilmesine neden olmustur.
Ekonomik birimler mal ve hizmet {iretmenin yaninda faaliyet sonuglarii paydaslarina
kars1 sorumluluklar1 bulunmaktadir. Bu sorumluluklarin geregi olarak paydaslarina
Ozellikle finansal bilgilerini dogru, gercek ve giivenilir Ol¢lide sunmasi gerekir.
Dolayisiyla ilgili 6lglilerin saglanmasi bagimsiz denetim ile miimkiindiir. Bu yiizden
bagimsiz denetim, paydaslarin isletmeye iliskin bilgi gereksinimlerini karsilamada

degerli bir faaliyet oldugu sdylenebilir.

Denetim ve kontrol kavramlari, s6zel ve yazmsal ifadelerde ¢ogu zaman
birbirilerinin yerine kullanildig1 gériilmektedir. Ilgili kavramlar, benzerliklerinden ok
farklilasan Ozelliklere sahiptir. Kapsam bakimindan kontrol kavrami, denetimi de
kapsayan daha genis anlamdadir. Farkl bir bakis acisiyla denetim, kontrol kavraminin
halkasinda sinirh bir alan1 olusturmaktadir. Ilgili kavramlarin en dnemli benzer yonleri
isletme amaglarmin gergeklesip gerceklesmediginin tespitine yonelik faaliyet
yiirlitmeleridir. Denetim ve kontrol kavramlarinin amag¢ benzerliginin yaninda
birtakim farklilagan noktalar1 bulunmakta ve bunlardan bazilar1 asagida belirtilmistir
(Erdogan, M., Erdogan, N., Comert, Uzun ve Uludag, 2018):

e Kontrol, faaliyetlerin ilerleyisiyle birlikte gerceklesirken denetim ise

faaliyetlerin sonucunda yapilmaktadir.

e Kontrol, belirli bir zaman dilimiyle sinirlandirilamaz; ancak denetimin zaman

sinirlart bulunmaktadir ve belirlenmis bir zaman diliminde yapilmaktadir.



e Kontrol faaliyetinde igletmenin tiim birim ve ¢alisanlariin dahil edilmesi s6z
konusu iken; denetimde ise genellikle finansal bilgiyle ilgili birim ve

sorumlular1 surece dahil edilmektedir.

Denetim ifadesi, Tiirk Dil Kurumu (TDK) sozligiinde; ‘bir gorevin yolunda
yiirlitiillip yiriitilmedigini anlamak i¢in yapilan arastirma, denetim, baki, teftis,

murakabe, kontrol’” olarak belirtilmistir (S6zliik, TDK).

Kiresel boyutta denetim ifadesi Latince kokenli olup duymak veya
odaklanarak dinleme anlamma gelen ‘‘Audire’’ ifadesiyle kavramsallagsmistir. Genel
olarak denetim kavrami, olusturulmus Olgitlerle, sonuclanmis bir islemin,
gerceklesme stirecine iligkin  belirlenmis kriterlere uygunlugunu kanitlarla
degerlendirme siirecidir (Deniz ve Aydin, 2018, s.2484). Denetim, herhangi bir
islemin, belirlenmis Olgiitler kapsaminda belirli usul ve prosediirlere uygunlugunun
tespit ve tesis edilmesi amaciyla gergeklestirilen faaliyetlerdir (Bozkurt, 2013, s.57).
Isletme ydnetimleri tarafindan ortaya konulan dogrulugu ve gergekligi kanitlanmamis
mali bilgilerin, bagimsiz meslek uzman tarafindan belirli 6l¢iitlerle uygunlugunun

tespit edilmesi icin yurutilen faaliyetlerdir (Dede, 2015, s.3).

Denetim ifadesi, gerceklestirilen faaliyet alanina gore sekillenmektedir. Ancak
yogun sekilde isletmelerin finansal islemlerine yonelik oldugu i¢in genelde bu
dogrultuda ifade edilmektedir. Dolayisiyla “denetim kavramini, isletme faaliyetlerinin
mali sonuglarinin 6nceden olusturulmus esaslara uygunlugunu bagimsiz meslek
mensubunun yeterli ve uygun delillerle degerlendirmesi ve neticesini paydaslara rapor

ile iletme siireci olarak belirtilebilir (Deniz ve Aydin, 2018, s.2484).

Diistik maliyetli bir ekonomik kontrol mekanizmasi olarak denetim, modern
sirketlerin ortaklarin sorumlulugunun devri, icrasi ve tasfiyesi siirecinde dnemli bir rol
oynamaktadr (Li, 2020, s.288). Denetim fonksiyonu, bilgi kullanicilarinin
ihtiyaglarma uygun olarak baskalarinin eylem ve performanslar: ile ilgili bilgi ve
giivenceye iligkin beklentilerinin sonucunda gelismektedir. Bu agidan bakildiginda
denetimin, isletme faaliyetleriyle ilgili yonetimin ortaya koydugu ve iddia olarak ifade
edilen mali bilgilere iligkin isletmenin paydaslarina makul gilivenceyi saglanmasi

gerekmektedir.

Denetim kavrami, onemli muhasebe meslek Orgiitlerinden biri olan ve



kurulusunun XX. Yiizyilin ilk ¢eyregine dayandigi Amerika Muhasebe Dernegi
(American Accounting Association-AAA) kapsaminda yer alan Denetim Kavramlari
Komitesi (Auditing Concepts Committee- ACC) raporunda soyle ifade edilmistir;
ekonomik birimlerin mali islem bilgilerinin 6nceden olusturulmus esaslara
uygunlugunu tespit etmek icin yeterli ve uygun kanitlarin saglanmasi ve bagimsiz
olarak degerlendirilmesi sonucunda olusan kanaatin paydaslara rapor olarak sunulma

stirecidir (Karaca, 2013, s.3).

1.1.2 Denetim Turleri

Denetim kavramia yonelik literatiirdeki tanimlamalara, kontrol kavramiyla
benzerlik ve farkliliklara deginildikten sonra konunun belirginlesmesi icin
cesitlerinden ve bunlara iligkin kavramsal ¢er¢evenin olusturulmasinda yarar vardir.
Calismalarda denetimin, farkli bakis agilariyla birtakim siniflandirmalara tabi
tutuldugu belirlenmistir. Yaygm olarak kullanilan smiflandirmanin amaca gore
denetim smiflandirilmasi oldugu tespit edilmistir. Buna gére amaca gore smiflandirma

degerlendirildiginde denetimin (Erdogan, M. vd., 2018, s.4);

e Faaliyet Denetimi
e Uygunluk Denetimi

e Finansal Tablo Denetimi seklinde oldugu goriilmektedir.

Faaliyet Denetimi; ckonomik birimin genelinde veya belirli kisimlarinda
gerceklestirilen islemlerin etkin ve verimliliklerinin belirlenmesi i¢in Yylr{tulen

faaliyetler olarak belirtilebilir.

Uygunluk Denetimi, Isletmelerde gergeklestirilen islemlerin kamu otoritesinin
belirlemis oldugu usul ve esaslara gore yapilip yapilmadiginin kontrol faaliyetleri

olarak ifade edilebilir.

Finansal Tablo Denetimi (Muhasebe Denetimi-Bagimsiz Denetim), yonetim
iddialar1 seklinde sunulan mali tablo bilgilerinin bagimsiz meslek mensuplari
tarafindan kanitlar elde edilerek belirlenmis esaslar ¢ercevesinde degerlendirilmesi ve

olusturulan raporla paydaslara makul glivencenin saglanmasini belirtmektedir.



Denetim c¢esitlerine bakildiginda genelinin ekonomik birimlerin faaliyetlerinin
farkli cerceve, otorite ve bakis agist ile kontrol islemleri olarak yiiriitildigi
gorilmektedir. Calismamiz bagimsiz denetim odakli oldugu i¢in ilerleyen bolimlerde
daha cok ve detayli olarak bu denetim tiiriine iliskin bilgi ve degerlendirmelere yer
verilecektir. Dolayisiyla bundan sonraki ifadelerde genel olarak bagimsiz denetim

kavramina yogunlasilacaktir.

Yukarida ifade edilmeye c¢alisilan tanimlamalarinda da goriildigli tizere
bagimsiz denetimin asagida maddeler seklinde belirtilen baz1 6zellikleri

bulunmaktadir. Bunlar;

e FEkonomik birimlere ait mali bilgilerinin dogruluk, gerceklik ve
giivenilirlik esaslar1 kapsaminda incelenmesi,

e Denetim siirecinde genel kabul gérmiis dlgiitlerden faydalanilmasi,

e Denetimin amacina gore yeterli ve uygun delillerin elde edilmesi,

e Siirecin bagimsiz bir bakis acisiyla siirdiiriilmesi,

e Paydaglarin genelinin gereksinimlerini karsilayabilecek makul bir
guvencenin tesis edilmesi

e Denetim raporuyla olusan kanaatin paydaslara sunulmasidir.

Denetimin sahip oldugu o6zellikleri cercevesinde yiiriitiilmesi beraberinde
denet¢iye siirecin ilerleyisinde kolaylik saglamasinin yaninda ortaya ¢ikacak denetim
{iriiniiniin kalitesini de yiikseltecektir. Isletme faaliyetlerinin kapsam, karmasik ve
cesitliligi ile paydas kitle biiytlikliigli g6z 6niine alindiginda denetim 6zelliklerinin g6z
ardi edilerek yiirtitiilecek bir bagimsiz denetim siireci sonucunda makul bir giivencenin
olusturulmasmin  miimkiin olamayacag1r goriilmektedir. Dolayisiyla bagimsiz
denetcilerin belirtilen dzellikler cercevesinde faaliyetlerini yirttmeleri gerekmektedir.
Ayni zamanda bu Ozelliklere gore yliriitiilmeyen bagimsiz denetimlerin yetkili

otoriteler tarafindan kabul gérmeyecegi de baska bir husustur.



1.1.3 Denetimin Gelisim Siireci

Denetim kavraminin, Latince’de duymak veya dinlemek anlamma gelen
"audire™ kavramimdan tiretildigi onceki agiklamalarda ifade edilmisti. Denetim
faaliyetinin ilk uygulamalar1 olarak, islemlere iliskin yetkililerin gerekli kontroller
kapsammda okuma ya da sorumlulardan dinleme yoluyla degerlendirmelerde
bulunduklart ve bu yiizden denetim mesleginin okuma-dinleme seklinde

gerceklestirildigine iliskin bir hikayesi bulunmaktadir (Kumar ve Mohan, 2015, s.43).

Denetim, dinamik bir yapida gerceklesmekte, denetimin amag ve teknikleri
tarihsel siiregte toplumun gereksinimlerine uygun sekilde degismektedir (Brown,
1962, s696). Bundan dolayi, toplumun degisen gereksinimleri ger¢evesinde tarihsel
gelisimin gozden gecirilmesi, denetimin anlasilmasini, analizini ve yorumlanmasina

onemli katkilar saglayacaktir.

Akademik ¢alismalarda denetim faaliyetleriyle ilgili olarak ilk érneklerin M.O
3000 yillarindaki uygulamalara dayandigi belirtilmistir (Grasso ve Sharkansky, 2001,
s.5). Ayn1 zamanda denetime iliskin ilk faaliyetlerin de uygunluk denetimi seklinde
kamu denetimine ait oldugu ifade edilmektedir. Bu duruma kanit olarak Mezopotamya
krallarinin, kamu yetkililerini depolardaki drlnleri  kontrol etmeleri igin
gorevlendirmesi gosterilmektedir (Deniz ve Aydm, 2018, s.2484). Bu bdlgedeki
denetim faaliyetleri Eski Yunanlilar da kullanmis ve daha fonksiyonel bir duruma
dontistiirmiisler. Bilindigi tizere Eski Yunanlilar site devletler seklinde yonetilmekte
idi ve bu sehirlerde denetim sistemi tesis edilerek yetkililerin kamuoyuna kars1

sorumluluk ve hesap verilebilirlikleri saglanmistir (Bezirci ve Karasioglu, 2011,

5.573).

Gegmisten giiniimiize denetim faaliyetleri farkli gelisimler gostermistir. Ayni
zamanda surec icerisinde denetim faaliyetlerinde Onciiligiini de bazi iilkelerin
yurittikleri goriilmektedir. Meveut durumda da denetim faaliyetlerin Onciiligiinii
uzun bir gegmisten beri oldugu gibi ingiltere tarafindan yurGtilmektedir. Bunun
yaninda denetimin meslek seklinde kabul gordiigii ilk iilkenin Ingiltere (Karaca, 2013,
$.5-6) olmas1 bu Onciiliiglin hakliligmi ortaya koymaktadir. Bununla birlikte denetgi
(Auditor) ifadesi ilk olarak XIII. Yiizyilin son ¢eyreginde ortaya ¢ikmustir. Denetgilik



mesleginin yapisal olarak olusumu XVI. Yiizyilin son ceyregine denk geldigi ve

Venedik’te olustugu bilinmektedir (Kizil, Akman ve Korkmaz, 2015, s.194-195).

Giiniimiize kadar denetimin gelisimine iliskin tarihsel bir siralama yapilacak

olursa, siirecin bes donemde 6zetlemek miimkiindiir. Bunlar;

e 1. Donem: 1900 ve dncesi donem

e 2. D6nem: 1900—1920 aras1 donem
e 3. DOnem: 1921—1960 aras1 donem
e 4. Donem: 1961—1990 aras1 donem

e 5. Donem: 1990 sonrast donem

1.1.3.1 Birinci Dénem: 1900 ve Oncesi Dénem

Bu donemde denetim islemlerinin belgelendirilmesiyle ilgili kanitlarin
istenilen diizeyde olmadig: goriilmektedir (Nom Lee, 1986, 5.190). Genellikle kontrol
faaliyetleri olarak yiiriitiilen denetime iliskin ilk 6rneklerinin Cin’deki eski uygarliklar,
Misir ve Yunanistan’da tespit edilmistir. Ayn1 zamanda, ilk uygulamalara iligkin
Ozellikle Yunanistan’da belirlenen islemlerin, mevcut denetim faaliyetleriyle benzer
nitelikleri kapsadig1 ifade edilmistir (Nom Lee, 1986, s.190). Donemin denetim
faaliyetleri kapsaminda tespit edilen risklere karsi gesitli yaptirimlarin uygulandig;
ornegin zimmete para geg¢irmeye karsilik elde edilenin belli katlarinda para

yaptiriminin uygulandigi goriilmektedir.

Bu donemde Ingiltere hazinesinde de giiniimiiz uygulamalariyla ortiisen
niteliklere sahip denetim faaliyetlerinin oldugu, 1. Henry déneminde maliyenin
olusturuldugu ve devlet muhasebe faaliyetlerinin yiiriitiilmesi icin denetim
personellerin alindig1 belirlenmistir (Owolabi ve Olagunju, 2020, s.2252). Déneme
iliskin denetim faaliyetlerin amaci dolandiriciliga karsi tedbir almak olup bu amag
dogrultusunda gerekli islemleri gerceklestiren personellere de denet¢i denildigi
gorilmektedir (Abdel-Qader, 2002, s.15). Dénemin, endistri devriminden onceki
devir olmasi dolayisiyla isletme faaliyet ve islemleri kisitla ¢esit ve kapsamdaydi,

dolayisiyla ticari hacim diisiik ve denetimin ticari hayattaki etkisi azd1 (Porter, Simon



ve Hatherly, 2014). Doéneme iliskin denetim faaliyetleri kapsaminda isletmelerin
islemlerine karsi dogrulamalarin yapilmasi yoniinde cabalarin oldugu ve islem
sayisinin  diisiikliigiinden dolayr Orneklem yerine tiimiiniin degerlendirildigi
goriilmektedir. Ayn1 zamanda denetim faaliyetleri kapsaminda prosedirlerin heniz

olusturulmadig tespit edilmistir.

1.1.3.2 ikinci Dénem: 1900—1920 Arasi Dénem

Endiistri devrimiyle birlikte iiretim faaliyetlerin gesitlenmesi ve ¢ogalmasi
sonucu sermayede orta smifin olusmasina neden olmustur. Oncesinde ticari
faaliyetlerin boyutuyla baglantili olarak denetim uygulamalarinin anlagilmasi ve
yerlesmesi yeterli diizeyde gergeklesmemistir (Owolabi ve Olagunju, 2020, s.2253).
Endiistri devrimi 6zellikle 1763 yilinda James Waat’mn icat ettigi buharli makinenin
iretimde olusturdugu sinerji biiyiik Olgcekli ekonomik birimlerin kurulmasini ve

gelismesini tetiklemistir (Tarihi Olaylar, 2022, par. 8).

[lgili icadin gelistirilmesi ve yiik gemilerinde faydalanilmasi sonucunda deniz
ticaretinin artmasini, bunun yaninda telgraf ve telefonun icadi da iletisim
yeteneklerinin gelismesini saglamistir. Belirtilen hususlar {iretimdeki yogunluk

sonrasi olusan stoklarin ¢esitli pazarlarda tiketicilerle arz edilmesine imkan tanimistir.

Bu donemde sanayilesmenin sonucu olarak bilyiik oOlcekli isletme ve
iiretimlerin meydana gelmesine ve farkli pazar arayislarina girilmesine neden olmustur
(Abdel-Qader, 2002, s17). Bunun sonucunda isletmelerin taleplere yetisebilmeleri igin
sermaye gereksinimleri artmistir. Orta smif sermayedarlarin ve farkli boyut ve
sayidaki yatwrimcilarin ortaya ¢ikmasi, ihtiyag duyulan finansmanin saglanmasinda
kolayliklar olugsmustur. Finansmana kolay erisim sonucu elde edilen kaynaklarin
diizensiz ve plansiz tiiketilmesi ile birlikte sorumlularin giivensiz davranislari,
finansorlerin magduriyetine dolayisiyla finansal imkanlarin kisitlanmasina sebep
olmustur. Bunun dogal sonucu olarak finansér ve yatirimcilarim magduriyetlerinin
tekrarlanmamasi amaciyla gerekli 6nlemlerin alinmasina iliskin biling gelismis (Porter
vd., 2014) ve denetim uygulamalarina duyulan ihtiya¢ neticesinde meslegin gelisim

hizini tetiklemistir.



Denetim uygulamalar1 kapsaminda dénemin &nemli gelismesi Ingiltere’de
XIX. Yiizyil ortalarinda ¢ikartilan Anonim Sirketler yasasidir. Bu kanun ile birlikte
isletme yonetimlerinin islemlere iliskin defter ve kayitlarin dengelenmelerini, gercek
ve dogru finansal tablolarin hazirlanmalarini saglamak amaciyla ¢esitli sorumluluklar
belirlenmistir. Bunun yaninda ekonomik birimlerin islemlerine iliskin olusan
hesaplarinin  denetimini gergeklestirilmesi i¢in denetgiler atamistir. Donemin
sonlarinda isletme iddialarinin mali tablolar seklinde hissedarlarin bilgisine sunmay1
ve yasal denetimi zorunlulugunu saglamak i¢in ilgili Anonim Sirketler kanununda

degisiklige gidilmistir (GO¢menler, 2009, s.8).

Bu donemde isletmenin muhasebe elemani islemlerin kayit ve
belgelendirmesinin yaninda yOnetimin tepe noktasinda olup finansal kaynaklarin
amaca uygun kullanilmasindan da sorumluydu (Porter vd. 2014). Bununla birlikte
isletme faaliyetlerini denetleyen denetim ekibi de hissedarlardan olugmaktaydi.
Donemin denet¢i beklentileri, islem kontrollerinin saglikli yapilmasi, kayit ve finansal
tablolarm dogru ve gercek bilgilerle olusturulmasinin gerekliligi yoniinde
sekillenmistir (Brown, 1962, s698). Dénemde muhasebe ve denetimdeki énemli
gelismelere karsin  ekonomik birimlerin i¢ kontrollerine yonelik anlayisin

Onemsenmesi saglanamamistir.

1.1.3.3 Uctinci Dénem: 1921—1960 Arasi Dénem

Doénemde ekonomik gelisimin ivme kazandig1 iilke Amerika Birlesik
Devletleri (ABD) olmustur. Dénemin olumsuz olayi ise kiresel ekonomileri buyik
oranda diismesine neden olan, ABD ve Avrupa kaynakli XX. Yiizyilm ikinci ¢eyregin
baslarinda meydana gelen Diinya Ekonomik Buhrani olarak ifade edilen gelismedir.
Bu gelisme globaldeki iiretim ve is giicline agir sonuglar dogurmustur. Blyuk buhran
olarak da ifade edilen bu gelismenin nedenleri olarak tiretimin tekellesmesi, piyasanin
etkin olmayan durumu ve mali tablo verilerinin dogru, gercek ve giivenilirliginin tesis
edilmesiyle ilgili dizenlemelerdeki yetersizlikler gosterilmektedir (Wikipedia, Blyik
Buhran, 2020, par. 2). Biiyiik buhran sonrasi igletmeler ve ekonomik sistemler hizli ve

giiclii toparlanmaya giderek mali yapinin diizenini kisa siirede saglamistir. Ekonomik
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hayattaki bu ilerlemeler beraberinde yonetimlere profesyonellerin istihdam edilmesini
saglamstir. Dolayisiyla profesyonel yoneticiler liretim ve pazar paylarini arttirmak,
istihdama katki1 sunmak amaciyla kararlar almaya bundan dolay1 ortaya ¢ikan sermaye
ihtiyaglarmin karsilanmasi i¢in ise yatirimcilarin ilgisini gekmeye donik faaliyetlere
yogunlastiklar1 goriilmektedir (Porter vd. 2014). Bunun dogal sonucu olarak
profesyonel yoneticiler bu donemde, mali tablolardaki bilgilerin dogru, gergek ve
giivenilirligini yiikselterek yatirimei ve ortaklarin ilgisini arttirmaya ¢alismislar. Baska
bir ifade ile dnceki donemlerde 6nemsenen mali tablolardaki hata ve hilelerin tespiti
yerine bu dénemde, tablolarin giivenilirligini yukselttirmenin daha fazla 6nemsendigi
goriilmektedir. Bu dénemde denetime iliskin onemlilik ve 6rneklem yontemlerinin
kullanimi ger¢eklesmistir (Brown, 1962, 5.699). Donemin meydana getirdigi kapsamli
ve cesitli islemlerin sonucu olarak tiim islemlerin denetlenmesinin etkinlik ve
verimliligi olumsuz etkilemis dolayisiyla denetimler Orneklem ydnteminden
faydalanilarak yiiriitiilmiistiir. Orneklem, isletme faaliyetlerinin yogunlugu sonucu
olusan c¢ok sayidaki islemlerin denetlenmesinde belli kriterler dogrultusunda
islemlerin belli bir boliimii lizerinde denetimlerin gergeklestirilerek geneli hakkinda
kanaat olusturulmasidir. Bu ylizden 6rneklem yonteminden etkin faydalanilabilmesi
icin ekonomik birimlerin i¢ kontrol sistemlerinin yiiksek diizeyde giivenilir olmas1
gerekmektedir. Denetime yonelik donemin bagka bir nemli hususu ise finansal durum
tablosunun yaninda kar/zarar tablosunun da stirece dahil edilmesi icin ortaya konulan
guclu iradedir. Kar/zarar tablosu denetimine yonelik yasal zorunluluk ABD'de 1934

tarinli Borsa Yasas1 ve Ingiltere’de 1948 tarihli Sirketler Yasasi ile saglanmustir.

Denetim uygulamalarina yonelik donemin kazanimlar1 su sekilde belirtilebilir

(Porter vd. 2014):

e Orneklem tekniginden yararlanma,

e Firma i¢ kontrol yapisinin giivenilirlige katkilarindan dolay1 6nemli goriilmesi,
e Denetim delillerin igletmenin farkli ¢evrelerinden saglanmast,

e Finansal bilgilerin dogru, gercek ve giivenine yonelik giiclii iradenin olugmast,
e Finansal durum tablo bilgileriyle birlikte kar/zarar tablosu bilgilerinin

denetlenmesine gecilmesi.
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1.1.3.4 Dordiincti Dénem: 1961—1990 Aras1 Donem

Blyiik buhrandan sonra ikinci diinya savasi yasanmis ve bu iki olay kiiresel
Olcekte isletme ve ekonomileri ciddi anlamda olumsuz etkilemistir. Bu donemde
belirtilen olaylarmn etkilerinin yavas yavas ortadan kalktig1 ve artik sicak savaglarin
yerine soguk savaslar olarak adlandirilan ekonomik ve siyasi ¢ekismelerin yogun
yasandigl bir donem olmustur. Bununla birlikte teknolojik iiriinlerin gelisimi,
faaliyetlerin boyut ve karmasiklik olarak artmasi denetim uygulamalarinda da benzer
gelismelerin meydana gelmesini gerekli kilmigtir. Bu durum beraberinde iglemlerin
dogrulamasin1 gii¢lestirmistir. Bu donemde belirtilen durumlardan otiirii denetim
faaliyetleri prosediirler esliginde islemlerin dogrulamasmi gergeklestirmek yerine
isletmelerin i¢ kontrol sistemine yOnelik giivenilirligin yiikseltilmesi kapsaminda
faaliyetler yiritilmistir. Donemde denetgilerin temel hedefi, mali tablolarin
dogrulunu saglamak ve paydaslarin adil olarak olusturulmus mali bilgilere erisimlerine
imkan tanimaktir (Kumar ve Mohan, 2015, s.45). Ayn1 zamanda denetciler, mali tablo
bilgilerine iligskin glivenilirligin artirilmasi ve finansal piyasa islemlerindeki etkinligin
saglanmasinda 6nemli katkilar sunmustur (Ajao, Olamide ve Temitope, 2016, s.35).
Denetci, finansal bilgilerin dogrulugunu ve giivenilirligini belirlemek amaciyla
isletmenin bilgi akisini; i¢ kontrol kapsaminda ise muhasebe sistemini tespit etmeye
ve belgelendirmeye calismistir. I¢ kontrol yapisinin diizenli olmasi denetime
dogrulamaya yonelik degerlendirilen islem boyutunda 6nemli kazanimlar saglamistir.
Bunun yaninda i¢ kontrol yapasinin incelenmesinin olusturdugu maliyet denetimlerin
analitik prosediirlerle yiiriitiilmesini gerekli kilmistir (Salehi, 2007, s.51). Bu gereklilik
denetgilerin 6nemli yanhshiklarin yogun oldugu béliimlere daha fazla nem vermesini
dolayisiyla risk temelli anlayista olmasini ortaya ¢ikartmistir (Owolabi ve Olagunju,
2020, s.2255). Bu anlayis, denetimlerde miisteri isletmelerin ¢ok farkli boyutlarda
incelem ve degerlendirme ihtiyacinin olugsmasina neden olmustur (Ajao vd., 2016,
5.35). Bunun sonucu olarak denetimlerde isletme i¢i ve dis1 verilerinin saglanmasinin

gerekli ve 6nemi oldugu anlagilmistir.
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1.1.3.5 Besinci Donem: 1990 Sonras1 Donem

Genel olarak ekonomideki gelismeler denetim uygulamalarini etkilemektedir.
Bu etkileme denetimin boyut ve fonksiyonel olarak degisimleri meydana
getirmektedir. Dolaysiyla gliniimiizde denetim mesleginden mali tablolarin dogrulama
ve glvenilirliginin  yiikseltmesinin  Otesinde iletisim  giliclinii  1yilestirmesi

beklenmektedir.

Yatirimceilarin finansal araclara egilimlerinin yiikselisi bagimsiz denetgilerin
paydaslara sagladiklar1 bilgilere yonelik sorumluluklarini da arttirmistir. Dolayisiyla
bagimsiz denetgiler is riski anlayisiyla miisteri firmalar1 degerlendirmektedirler
(Porter vd. 2014). Bu anlayis denetlenen firmanin g¢ok boyutlu olarak
degerlendirilmesi ve bu boyutlardaki muhtemel hata ve hile risklerin tespit,
degerlendirme ve bunlarm mali tablo bilgilerine yansimalarini ortaya ¢ikartir ve ayni
zamanda bagimsiz denet¢inin mesleki yetenek ve tecriibesini pekistirir. Donemin ilk
yillarinda mali tablo bilgilerine iliskin 6nemli yanhsliklarin belirlenmesi ve
degerlendirilmesi seklinde bir yaklasimla yiiriitiilen denetim faaliyetleri, surec
icerisinde  paydaglarin  beklentileri  dogrultusunda firmalarinin  devamlilik
yeteneklerinin tespiti daha fazla 6nem kazanmistir. Son donemlerde ise denetim
firmalarmin denetimden ziyade damismanlik faaliyetleri gelirlerinden daha ylksek
kazanclar elde etmeleri, kiiresel ¢apta etkiye sahip muhasebe ve denetim skandallarin
meydana gelmesi paydaslarin bagimsiz denetimin kalite ve giivenine olan inanglar1
zayiflamigtir (Boynton ve Johnson, 2006, s.402). Bu sonuglar denetimde ciddi yaralar
acmus ve yetkili otoriteler buna care olarak dnemli kanuni ve standart diizenlemelerini

olusturmuslar.

1.2 BAGIMSIZ DENETIM ve GELiSiM SURECI

1.2.1 Bagimsiz Denetim Kavram

Yonetiminin  kamuoyuna sunacagir isletme faaliyetler sonucglarmin
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dogrulugunu ve gercekligini belirlenmis esaslar ¢ergevesinde bagimsiz bir unsurun
denetiminden ge¢mesi gerekmektedir. Aksi durumda sunulan faaliyet sonuclari,
yonetim iddialarinin Gtesine gegmeyecek ve paydaslar tarafindan sliphe ile
yaklasilacaktir. Ozellikle sermaye piyasasi paydaslarinin kapsam ve beklentileri
dikkate alindiginda bagimsiz denetimin 6nemi ve gerekliligi daha net anlagilmaktadir.
Bu dogrultuda SPK, Sermaye Piyasasinda Bagimsiz Denetim Standartlar1 Hakkinda
Teblig (Seri: X, No:22) madde 4/b’de: “Bagimsiz denetim, igletmelerin kamuya
agtklanacak veya Kurulca istenecek yillik finansal tablo ve diger finansal bilgilerinin,
finansal raporlama standartlarina uygunlugu ve dogrulugu hususunda, makul
giivence saglayacak yeterli ve uygun bagimsiz denetim kanitlarinin elde edilmesi
amactyla bagimsiz denetim standartlarinda ongoriilen gerekli tiim bagimsiz denetim
tekniklerinin uygulanarak, defter, kayit ve belgeler iizerinden denetlenmesi ve

degerlendirilerek rapora baglanmasi” seklinde ifade edilmistir.

Bagimsiz denetim kavramina iligkin literatiirde; dis denetim, mali tablolar
denetimi, muhasebe denetimi gibi farkli sekillerde de ifade edildigi goriilmektedir.
Bagimsiz denetim, bagimsiz denet¢ilik meslek mensubu tarafindan miisteri isletme
mali tablolarinin muhasebe ilke ve denetim standartlarina uygunlugunun tespit
edilmesi amaciyla yiiriitiilen faaliyetlerdir (Kepekgi, 1996, 7). Baska bir tanimda
bagimsiz denetim, ekonomik birimlerin faaliyetlerine iliskin diizenlenen mali
tablolarin belirlenmis Olgiitler dogrultusunda yeterli ve uygun kanitlarla makul
giivencenin belirlenmesi amaciyla islem ve belgelerin degerlendirilmesi ve

sonuglarinin rapor seklinde sunulmasidir (Selimoglu ve Uzay, 2014, 5).

1.2.2 Bagimsiz Denetim Evreleri

Gegmisten giiniimiize kadar ekonomik faaliyetlere iliskin gelisme ve
ilerlemelerin bagimsiz denetim uygulamalarina dogrudan etki ettigi ve denetimde
birtakim degisim ve doniisiimlerin gerceklesmesine neden olmustur. Dolayisiyla
ozellikle son donemlerde teknolojide hizli degisimlerin ekonomik birimlerin is
gerceklerini ve siireglerini degistirdigi bununla baglantili olarak denetim

uygulamalarinda da benzer sonuglar meydana getirdigi goriilmektedir. Teknolojinin
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gelisimiyle birlikte bagimsiz denetim faaliyetlerinde kullanilan arag, yontem ve
tekniklerin de farklilagtig1 gibi kapsam ve ifade edilmesinde de degisimler meydana
gelmistir. Ornegin ilk baslarda manuel gergeklestirilen denetimlerin teknolojinin
gelisimiyle birlikte bilgisayar yazilimlariyla yiiriitiillmeye caligilmistir. Benzer sekilde
sire¢ icerisinde bagimsiz denetimlerde kullanilan araglarin teknolojik diizeyleri de

yiikselmistir.
Bagimsiz denetimin gelisim evreleri Sekil 1’de gosterilmistir.

Sekil 1: Denetimin Gelisim Evreleri

Denetim 4.0
Denetimin Yari ve Asamali Otomasyonu
Araglar: Sensorler, CPS, 10T / 10S, RFID, GPS

Denetim 3.0
Denetim Verilerine Buyik Verinin Eklenmesi
Araclar: Analitik Uygulamalar

Denetim 2.0
IT Denetimi
Araglar: Excel, CAAT Yazilimi

\ N

Denetim 1.0
Manuel Denetim
Araclar: Kalemler, Hesap Makineleri

Kaynak: Erdogan, M. (2019). Denetim 4.0 ve Otesi. Muhasebe ve Vergi Uygulamalart
Dergisi, Cilt: 12, Say1: 3, s.818.

Denetim 1.0 evresinde, bagimsiz denetimler geleneksel yontemlerle ifa
edilmistir. Bu evrede bagimsiz denetimler manuel yontemlerle ve basit diizeyde hesap
makineleri kullanilarak gergeklestirilmistir. Isletme faaliyetlerinin cesitliligi az,
kapsamimin dar, islem sayisinin sinirli oldugu bu evrede bagimsiz denetimler tim
belge ve islemlerin incelenmesi seklinde gergeklestirilmistir. Bagimsiz denetimler
daha cok hata ve hilelerin ortaya ¢ikartilmasi amaciyla gergeklestirilmis, bundan
dolayr islemlere ait hesap tutarlarin dogrulugu oOnemli goriilmiistiir. Bu evre,
teknolojinin gelismeye basladigi 1970 yillara kadar uzun dénem boyunca varligmi

stirdiirmiistiir.
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Bilisim teknolojilerindeki gelismelere bagli olarak bilgisayarlar 1970’1l
yillarda ortaya ¢ikmis ve bagimsiz denetim faaliyetlerinde bu teknoloji kullaniimaya
baslanmistir. Teknolojideki bu gelismeler denetimde de Denetim 2.0 evresine gegisi
tetiklemistir. Bu durum, bagimsiz denetimlerin giivenilirligini yiikseltmis ve ayni
zamanda zaman ve maliyet tasarrufunun saglanmasina katki sunmustur. Ancak
bununla birlikte bagimsiz denetgilerin teknolojik bilgi diizeylerinin diisiik seviyelerde
olmasi teknolojinin bagimsiz denetime faydasini kisitlamistir. Meslek mensuplarinin
teknolojiden ziyade geleneksel yontemlerle faaliyetlerini strdurmeleri (Liu ve
Vasarhelyi 2014, s.4-5), gerekli teknolojik egitimlerin saglanamamasi, teknolojik
araglara sahip olunamamasi (Brown-Liburd, Issa ve Lombardi 2015, s455) bu evrede

teknolojiden yeterince faydalanilamamasinin etkenleri olarak siralanabilir.

Isletmelerin faaliyet ¢esitliligi ve kapsamlarindaki genislemelere bagl olarak
uretilen bilgi, belge ve kayitlarin sayisini ciddi anlamda yiikseltmistir. Bu durum
isletmelerin faaliyetlerinden kaynaklanan ve bagimsiz denetimlerde kullanilan
verilerin ¢ok biiyiik boyutlarda gerceklesmesine neden olmustur. Gegmisteki
teknolojik araclarla biyuk boyutlardaki bu verilerin degerlendirilmesi pek miimkiin
degildir. Teknolojik araglarin gelisimiyle birlikte biiyilik verinin bagimsiz denetimlerde
kullanilmasi, Denetim 3.0 evresinin ortaya ¢ikmasini ve 0nceki evrelere gére ¢ok daha
hizli  gelisim gostermesini  saglamistir. Bu evrede teknolojik imkanlardan
faydalanilarak ve orneklem yontemi kullanilarak biiyiik boyutlardaki islemlerin daha

hizl1 ve giivenilir bir sekilde denetlenmesi miimkiin hale gelmistir.

Denetim 4.0 evresinde, teknoloji diizeyinin gelismesine bagl olarak bagimsiz
denetim siirecinin otomatiklesecegi, kapsaminin genisleyecegi, zaman ve maliyetlerin
azalacagi sonug itibariyle kalitenin iyilesecegi dngoriilmektedir. Belirtilen ongoriilere
bagli olarak bagimsiz denetim meslegine iliskin unsurlarin da bu degisimler
cercevesinde revize edilmeleri gerekecektir. Bu kapsamda bagimsiz denetime iliskin
standartlar, ilkeler, teknolojik iiriin ve yazilimlar ile bagimsiz denetgilerin bilgi ve

donanimlarinda 6nemli degisim ve doniisiimlerin ger¢ceklesmesi beklenmektedir.
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1.2.3 Dunyada Bagimsiz Denetimin Gelisim Siireci

Denetim kavramu, ilk olarak Ingiltere’de isletme biinyesinde gerceklesen
muhasebe islemlerinin kontrol edilmesini ifade eden auditing kelimesi ile ifade
edilmistir. Auditing, kavramsal olarak denetleme anlamina gelmektedir. Denetim
faaliyetlerinin ilk uygulamalar1 Eski Misir ve Roma uygarliklar1 donemlerinde
uzmanlarin kurumlarin 6deme ve tahsilat islemlerini okuyarak ya da dinleyerek
dogrulugunu onaylamalar1 seklinde gerceklestigi kabul edilmektedir (Bozkurt, 1998,
s.17). Mezopotamya kralliklarinda tahil ambarlarinin sayim ve kontrol islemlerinin
yetkililer tarafindan yapilmasi, arastirmacilar tarafindan bir denetim islemi olarak
yorumlanmis, buna dayanarak denetim faaliyetlerinin M.O. 3000 y1lina kadar uzandig1
belirtilmektedir (Sharkansky, 1991, s.5). Denetim ve kontrol hizmetlerinin kamu
otoritesi tarafindan kamu hizmetlerine yonelik yapilmasi, ilgili ddnemde
gergeklestirilen denetim faaliyetlerin kamu denetimi seklinde degerlendirilmektedir
(Khan, 1995, s.15). Denetimin mesleki olarak ifade edilmesi, XIII. yiizyilin sonlarinda
Ingiltere’de auditor ifadesi ile kavramsallasmistir. Denetim faaliyetlerinin ilk
uygulamalarmin genellikle kamu hizmetlerine yonelik olmasi, yapilan denetimlerin
daha ¢ok kamu denetimi seklinde oldugunu gostermektedir. Nitekim XVII. yiizyilin
sonlarmda Ingiltere’de Kamu Hesaplar1 Komitesi ve Sayistay’mn kurulmasi, bu
durumu teyit ettirmektedir. Bu gelismelerle birlikte gerceklestirilen denetimlerde

hesaplarin dogrulugu ve gercekliginin yaninda yasal mevzuata uygunlugu da

degerlendirilmistir (Abid, 1998, s.105).

Sanayi devrimi, bagimsiz denetimin gelisimi a¢isindan onemli bir doniim
noktas1 olmustur. Sanayi devrimi ile birlikte liretimin artmasi ve isletme faaliyetlerinin
yogunluk kazanmasi bagimsiz denetim meslegine olan ihtiyaci artirmistir. Denetim,
donemsel bazda gerceklestirilen hizmetler acisindan asagida agiklandigi gibi bes

kategoride degerlendirilebilir;

e XX. yiizyila kadar denetim hizmetleri muhasebe islemlerine yonelik hata ve

hilelerin belirlenmesi seklinde yiiriitiildiigi i¢in “belge denetimi”,

e 1900-1930 donemi arasmnda hesaplardan ziyade finansal tablolarin geneline

yonelik bir dogrulamanin belirlenmesi amaciyla gergeklestirildigi i¢cin “mali
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tablo denetimi”,

e 1931-1990 donemi arasinda i¢ kontrol sisteminin etkinligi siirece dahil edildigi

icin “sistem denetimi”,

e 1991-2000 donemi arasinda isletmeye iligkin tiim faaliyetler degerlendirildigi

icin “yonetim denetimi”

e 2000’li yillarda yasanan muhasebe skandallar1 ile birlikte denetim meslegi

“riske dayal1 denetim” seklinde ifade edilebilir (Haftaci, 2014, s.2).

Muhasebe ve denetime iliskin son donemlerde kiiresel ¢capta meydana gelen
skandal olaylarda, ABD (Amerika Birlesik Devletleri) ve AB (Avrupa Birligi) gibi
bolgeler basta olmak iizere denetime yonelik yeni diizenlemeler ve iyilestirmeler

gergeklestirilmistir.

XX. yiizyilin baglarinda ABD’deki devasa sirketlerin karistigi yolsuzluk
skandallarinin seffafligin ihlalinden kaynaklandigi ve yoneticilerin Ortiilii islemlerle
paydaslarin gercek ve dogru bilgiye erisimlerini engellemek amaciyla birtakim hilelere
basvurduklari tespit edilmistir. Bu donemlerde ABD ile birlikte Almanya, Ingiltere
gibi kuresel ekonominin lokomotifi konumundaki bu tlkelerde muhasebe ve denetim
skandallar1 giderek artmistir. Enron, Parmalat, Worldcom, Xerod gibi firmalarin
muhasebe ve denetim hileleriyle finansal bilgilerinde olusturdugu sahte goriiniimler,
stirdiiriilemez noktaya ulastiginda skandallar ortaya ¢ikmis ve domino etkisi yapmastir.
Sirketlerin iflaslarmna iliskin yiiriitiilen yargi siirecinin sonucunda denetimlerdeki
eksik, hata ve hilelerden dolay1 ilgili denetim sirketleri su¢lu bulunmustur. Bu durum
karsisinda yasanan kayip ve magduriyetlerin tekrarlanmamasi amaciyla otoriteler, yeni
dizenlemeler ve o6zellikle denetimde ©nemli revizyonlar gergeklestirmistir.
Denetimlerde kalite ve giivenin yiikseltilmesi amaciyla denetim standartlar1 {izerinde
giincellemeler yapilmistir. Bununla birlikte denetim faaliyetlerinin veya firmalarinin
gbzetim ve kontrollerini gergeklestirmek i¢in yeni kurumlar gelistirilmistir. ABD
konuya iligkin Sarbanes-Oxley Kanunu ile 6zellikle borsada iglem goren sirketlerin
finansal raporlamalarmin denetim kalitesini artirmayi, etkin bir bagimsiz denetim
sistemini tesis etmeyi amaglamistir. Bu kanunla birlikte Halka Acik Sirketler
Muhasebe Gozetim Kurulu (PCAOB- Public Company Accounting Oversight Board)

olusturulmustur. Bagimsiz denetime tabi olan isletmeler, bagimsiz denetim firmalari
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ve bagimsiz denetciler, PCAOB tarafindan denetlenmesi saglanmistir. PCAOB,
bagimsiz denet¢i kayitlarinin tutulmasi, denetim uygulamalar1 standartlarinin
olusturulmas: ile denetim firmalarinin denetlenmesinden sorumlu tutulmustur.
Sarbanes-Oxley Kanunu, denet¢inin bagimsizligi, finansal bilgilerin artirilmasi,
kurumsal sorumluluk gibi birgok konuya iligkin diizenlemeleri kapsamaktadir.
Kanunla birlikte hisse ihrag eden tiim isletmeler kapsama alinmigs ve borsaya
kotalanmig isletmelerin, bagimsiz denetim komitesini olusturmalar1 zorunlu hale
getirilmistir. Gergeklestirilecek denetim faaliyetleri icin bu komiteden izin alinmasi
gerekmektedir. Komite, sirketi denetleyecek bagimsiz denetim sirketini segmesi ve
gerceklestirecekleri islemleri takip etmesi gerekmektedir. Kanunda, denetim kalitesini
artirmak amaciyla, sirket iist yonetiminde bulunan herhangi bir kiginin ayn1 zamanda
bagimsiz denetim firmasinda gorev almasi halinde, ilgili denetim firmasinin sirkete bir
yil boyunca denetim hizmeti sunmasi yasaklanmistir. Ayrica finansal raporlarda yer
alan bilgilerin dogrulugu, gercekligi ve diizenlemelere uygunlugu iist yonetim
tarafindan onaylanmasi  gerekmektedir. Finansal bilgilerin  diizenlemelere
uygunluguna iliskin eksikliklerin tespit edilmesi halinde {ist yonetiminin temettii ya da
farkl1 Ozelliklere sahip Odemeleri yapilamamaktadir. Kanunda, yoneticilere
yaptirimlarin  6ngoriilmesi, hata ve hilelere karst caydiriciligin saglanmaya
caligildigini gostermektedir. ABD, Sarbanes-Oxley kanunu ile sirketlerde kurumsal

yonetim ve paydaslarin bilgilendirilmesine verilen 6nemi yiikseltmistir.

AB Miiktesebat 1984 tarihli 8. Direktifinde birtakim giincellemeler (2006)

yapmak suretiyle denetim faaliyetlerinde yenilesmeyi saglamaya caligsmstir.

Avrupa Birligi, kapsamindaki Ulkelerde muhasebe, raporlama ve denetim
faaliyetlerine yonelik uygulamalarda uyumlulugu saglamak amaciyla farkl tarihlerde
bircok muhasebe yonergesi olusturmustur. Bu yonergelere iliskin bilgiler Tablo 1°de

sunulmustur.
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Tablo 1: AB’nin Muhasebe, Raporlama ve Denetim Faaliyetlerine Yo6nelik Yonergeleri

Tarih Direktif (Yonerge) Hedef-Amag

25.07.1978 Dordunci Direktif Belirli  boyuttaki girketlerin
hazirlayacagi  yillik  finansal

tablolarda standart saglamak

13.07.1983 Yedinci Direktif Konsolide mali tablo
hazirlanmast  ve  standardin
saglanmasi

10.04.1984 Sekizinci Direktif Mali  tablolarin  bagimsiz

denetiminden sorumlu Kisilerin
asgari  yeterlilikleri (AB’de

yasal mali denetim)

25.04.2006 Revize Sekizinci Direktif Denetimde kamu gozetimi ve
kalite giivencesi, uluslararast

denetim standartlarina uyum

Kaynak: Memis ve Giiner, 2011, Avrupa Birligi Miiktesebatina Uyum Siirecinde Muhasebe
ve Denetim Alaninda Yapilan Diizenlemeler, C.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 20,
Say1 2, s.151.

AB iiye iilkelerine iliskin zorunlu denetim standartlar1 1984 yilinda yaymlanan
8. Direktif kapsaminda yer almaktadir. Bu direktif ile yasal denetg¢ilerin ihtiya¢larmnin
karsilanmasi amaglanmistir (Combarros, 2000, S.649). Aynm1 zamanda AB iilkeleri
arasinda denetim diizenlemelerine yonelik bir uyumun saglanmasi hedeflenmistir.
Direktif, denetgilere iliskin sorumluluk, egitim, asgari mesleki sartlar, bagimsizlik gibi

konular1 belirginlestirmistir.

Tablo 1°de gosterildigi gibi AB’nin ozellikle Sarbanes-Oxley Kanunu
sonrasinda 8. Yonergesinde yer almayan denetim standartlari, kalite glivencesi, kamu
gOzetimi ve denetimi mekanizmasi, denetimin etik ilkeleri gibi hususlara iliskin
giincelleme veya diizenlemeleri revizyon niishasi ile kapsama almistir. Revizyon ile
birlikte AB Uye Ulkelerinde kamu gozetimi otoritesi ve denetim komitelerinin
olusturulmasi, denetim sirketlerinde seffafligin iyilestirilmesi, uluslararasi denetim
standartlar1 ile uyum ve misteri bilgilerinin gizliligi gibi hususlarda yenilikler

saglanmigtir.
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S6z konusu degisikliklerin AB iiye iilkeleri acisinda saglayacagi birtakim
katkilar su seklide ifade edilebilir (Cavus, 2019, par.26).

e Denetime iligkin denetgilerin gérev ve sorumluluklari netlestirilmistir.

e Denetim ve denet¢inin bagimsizlik ve tarafsizligina yonelik etik ilkeler
saglanmistir.

e Denetimde kamu otoritesinin  denetim ve gOzetim mekanizmasi
olusturulmustur.

e Kiiresel uygulamalara uyum kapsaminda uluslararas1 denetim standartlar
kabul edilmistir.

e Diger iilkelerle daha etkin ve verimli is birliginin saglanmas1 amag¢lanmstir.

1.2.4 Tiirkiye’de Bagimsiz Denetimin Gelisim Siireci

Turk tarihinde muhasebe bilimine iliskin ilk belgeler, Uygurlarda goriilmiis ve
bu belgeler Arapca yazi ve rakamlarla diizenlenmistir (Glvemli, 2000, s.82-83).
Osmanli doneminde muhasebe icmalleri kanit ve belgelendirmelerde 6nemli rol
oynamustir (Miller, 1990, s.315-338). Tiirk Devletleri’nde Miistevfi ismi verilen
Maliye Teskilati, Osmanli Devleti’nde Defterdarlik seklinde stirdiiriilmiis, Turk
Devletleri’nde goriilen Divan-iil israf ismindeki Sayistay makami da Basbaki Kullugu
ismi ile devam ettirilmistir (Aksoy, Gecgel ve Oz, 2018, s.24) Cumhuriyet doneminde
denetim, kamu muhasebesi seklinde yiiriitiilmiistiir. Dénemde hesap hareketlerinin
biitiinsel olarak izlemek amaciyla defter-i kebir usuliinde bir defter olan “Esas Defteri”
kullanilmistir. Kamu denetiminin gelistirilmesi amaciyla ilk adimlar 1970 yilinda
atilmisg ve 1975 yilinda da bu kapsamda detayl ¢alismalar yapilmistir. 1994 krizi ile
birlikte Kamu Denetimi ile ilgili proje ¢caligmalari, 2001 krizinin meydana gelmesini
engelleyememistir. Nitekim yasanan krizler, denetim mekanizmasmim etkinliginin
saglanamamas1 sonucu risklerin yikict etkiyi meydana getirdigi deneyimlenmistir
(Kulaksiz, 2005, s.67). 2001 krizi ile birlikte yapisal reformlar hayata gegcirilmis,
krizlerin Onlenmesi ve Onlem alimmasma yonelik koklii degisiklikler yapilmistir
(Kulaksiz, 2005, s.69). Tiirkiye’de ilk donemlerde yargi siirecinde bilirkisilik seklinde
gerceklesen denetim islemleri (Kizil, Akman, Zorkalkan ve Turkmen,2015, s.75) slre¢
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icerisinde degisim ve gelisim saglayarak giiniimiizdeki uygulamalarma ulagmistr.
Ulkemizdeki denetimin degisim siirecine iliskin dnemli tarih ve gelismeler Tablo 2°de

yer almaktadir.

Tablo 2: Tiirkiye’deki Bagimsiz Denetim Siirecinin Gelisimi

Donem Bagimsiz Denetim Faaliyeti

1926-1934 Mesleki diiriistliige sahip kisilere denetleme yetkisinin verilmesi

1942 Meslek orgiitlenmesi kapsaminda Tiirkiye Muhasebe Uzmanlar1 Derneginin
kurulmasi
1970’1er Yurtdist fon kaynaklarini kullanan firmalarin ve finans kuruluslarinin istekleri

dogrultusunda bagimsiz denetimlerini gergeklestirmeleri

1987-1988 Bankalar igin bagimsiz denetimin zorunlu hale getirilmesi ve Sermaye

Piyasas1 Kurumu’nun (SPK) denetime iliskin ilke ve kurallar1 belirlemesi

1989-Halen | Tirkiye Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler ve Yeminli Mali miisavirler
Odalar1 Birligi (TURMOB) (1989)

3568 sayili meslek (SMMM ve YMM) kanunu ¢ikartilmasi (1989),

Sigorta Denetleme Kurulu ve Sigorta Sirketlerinin Bagimsiz Denetimi
(1994)-Hazine Miistesarligi

Tiirkiye Muhasebe ve Denetim Standartlar1 Kurulu'na (TMUDESK) (1994)
Tiirkiye Muhasebe Standartlar1 Kurulu (1999),

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK) (1999)

Tiirkiye Denetim Standartlar1 Kurulu (2003)

6102 say1li TTK Kanunun ¢ikartilmasi

660 Sayili KHK ile Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlar
Kurumu (KGK) (2011) kurulmas,

Kaynak: Merdim, M., 2015, “Finansal Denetimin Tarihsel  Gelisimi”,

http://www.slideshare.net/IkerMetehanMerdim/finansal-denetimin-tarihsel-gelisimi s.6.

Ulkemizde bagimsiz denetimin ortaya c¢ikmasinda, 1970 ve sonrasimndaki
stirecte isletmelerin gelistirdikleri uluslararasi iligkilerle birlikte yabanci yatirimeilarin
sayis1 ve kapsamindaki artislar etkili olmustur. Zorunlu bagimsiz denetim faaliyetleri,
ulkemizde 1987 yilinda bankacilik sektorii ile hayata gegmis ve bu dogrultuda T.C.
Merkez Bankasi aym1 yil banka denetimlerinin esaslarini belirleyen tebligi
yaymlamstir (Urgiip ve Basar, 2021, 5.2256). Ayn1 tarihlerde SPK’da g6zetimindeki
isletmelerin denetimleri i¢in yonetmelik yaymlamis ve bu kapsamda bagimsiz denetim

kuruluslar1 olusturulmustur.

Tiirkiye’de 1989 yilinda 3568 sayili Serbest Muhasebeci, Serbest Muhasebeci
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Mali Miisavir ve Yeminli Mali Miisavirlik Kanunu’nun yasallasmasi muhasebe
mesleginde mevzuat eksikligini bir nebze olsun gidermistir. Kanun, bagimsiz denetim
ile ilgili hususlar1 kapsamamastyla birlikte bagimsiz denetci olabileceklerin Serbest
Muhasebeci Mali Miisavir veya Yeminli Mali Miisavir meslek mensubu olma
zorunlulugunu getirmesi, bagimsiz denetimle iliskili olmasmna neden olmustur.
Muhasebe ve denetim faaliyetlerine iliskin gerekli standartlarin belirleme gorevi
Tiirkiye Muhasebe Odalar1 Birligi (TURMOB) tarafindan 1994 yilinda kurulan
Tirkiye Muhasebe ve Denetim Standartlar1 Kurulu’na (TMUDESK) verilmistir.
Kurulun amaci; ulusal muhasebe ve denetim standartlarini uluslararas: standartlara
uyumlu hale getirmektir (Tirker, 2006; s.93-94). Kurul muhasebe standartlari
belirleme gorevini 1999 yilinda kurulan Tiirkiye Muhasebe Standartlar1 Kurulu'na
devretmistir. Ayrica denetim standartlarin olusturulmasindan sorumlu olan Turkiye

Denetim Standartlar1t Kurulu 2003 yilinda kurulmustur.

ABD’de 2002 yilinda kabul edilen Sarbanes-Oxley Kanunu, AB’nin 2006
yilindaki 8. Direktif revizyonlar1 ve ozellikle 2008 yilinda AB miizakereleri
kapsaminda agilan Sirketler Hukuku fashi ile birlikte iilkemizde, uluslararasi
entegrasyonlarin  saglanmast amaciyla 6102 sayili TTK kanunu ylriirlige

konulmustur.

ABD’nin SOX Yasasma uyum c¢er¢evesinde Sermaye Piyasasinda Bagimsiz
Denetim Hakkinda Tebliginde, Seri: X, No:19 ve Seri: X, No:21 sayili tebliglerle
birtakim maddelerde revizyon ve yeni maddelerin eklenmesi saglanmistir. 2006
yilinda olusturulan Seri: X, No: 22 “Sermaye Piyasasinda Bagimsiz Denetim
Standartlar1 Hakkinda Teblig, sermaye piyasasinda yetkilendirilecek bagimsiz

denetim firmalar1 ve denetgilere iliskin standart, ilke, usul ve esaslar1 belirlemektedir.

Tiirkiye’de bagimsiz denetime iliskin yonetim ve mevzuat bakimmdan 6teden
beri BDDK, SPK, Hazine Miistesarhgi, EPDK, TURMOB benzeri kurum ve
kuruluslar faaliyet kapsamlar1 gergevesinde gerekli diizenleme ve uygulama esaslarini
olusturmaktadir. Bu durum bagimsiz denetimde dagmikliga ve cesitlilige bagli
karmagikliga yol agmistir. Uygulamalarda bir¢ok kurum ve kurulusun farkli usul ve
esaslarla hareket etmesi denetim siire¢ ve raporlamasii farklilagtirmigtir. Farkli

kurumlarm faaliyet alanlarma gore kendi usul ve esaslar1 ile denetim faaliyetini
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yiriitmesi, uygulama birlikteligini ve sistemi organize edebilecek yetkili bir kamu
otoritesinin olugsmasini da engellemistir. Ayni zamanda Tiirkiye’'nin AB {iyelik
slirecine uyum kapsaminda birtakim konularda mevzuat giincellemelerini yapmasi
gerekli goriilmiistiir. Bu gelismeler, bazi konularda mevzuat degisikliklerinin ve
biitiinciil bir bakis agisiyla bagimsiz denetimde yeni bir diizen ve hukuksal yapinin
inga edilmesini zorunlu kilmistir. Bu c¢ergevede Tiirkiye’de ilgili hususlarda son

donemlerde asagida belirtilen gelismeler yasanmistir.

Turkiye AB uyelik mizakereleri gergevesinde 2008 yilinda “Sirketler Hukuku”
fasli miizakereye acilmistir. Bu fasil 6zellikle sirketler, muhasebe ve denetim
faaliyetlerine iligkin mevzuatlarin gilincellenmesi, talep edilen degisiklikler ve
modernlesmenin saglanmasini dngdrmektedir. Bu kapsamda 2011 yilinda 6102 sayili
yeni Turk Ticaret Kanunu (TTK) yasasi ¢ikartilmistir. Yeni TTK ile sermaye
sirketlerine yonelik denetim ile ilgili usul ve esaslar giincellenmis ve bu sirketler i¢in
bagimsiz denetimin yapilmasi zorunluluk haline getirilmistir. Ayn1 donemde TTK ’da
denetime iliskin hedeflenen neticelere ulagsmak ve miizakerelerin gerekliliklerini
saglamak amaciyla bagimsiz denetim tek cati altinda birlestirilmistir. Bu kapsamda
660 sayil1 Kamu Go6zetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlar1 Kurumunun Tegkilat
ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hikminde Kararname ile Kamu Gozetimi, Muhasebe
ve Denetim Standartlar1 Kurumu (KGK) kurulmustur. Bu gelismelerle Tirkiye, AB

iiyelik siirecinde sirketler hukuku faslina iliskin sorumlulugunu da saglamistir.

KGK; uluslararas1 standartlara uygun finansal raporlama ve denetim
standartlarini olusturmay1, bagimsiz denetgilerle denetim kuruluslarini yetkilendirerek
bagimsiz denetimde uygulama birligi saglamay1 ve kamu gozetimi yapmak suretiyle
denetim hizmetinin uluslararas1 kalite standartlarinda saglamayi1 hedeflemektedir.
Ayni zamanda 660 sayil1 KHK ile Kamu G6zetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlar1
Kurumu’nun (KGK) kurulmasi ile birlikte bagimsiz denetime iliskin kapsam
genisletilmesi saglanmus, yetkisel gesitlilik (SPK, BDDK, TURMOB gibi) ve mevzuat
karmagas1 sonlandirilarak uygulamada birlik ve biitiinliikk saglanmaya caligilmigtir

(Uzay ve Bayat, 2016, s.1507).

Kamu Gdzetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlar1 Kurumunun Teskilat ve
Gorevleri Hakkinda Yonetmelik Madde 4’te belirtilen KGK’nin goérev ve
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yetkilerinden bazilar1 su sekilde siralanabilir (KGK, t.y. KGK tanitim):

Muhasebe Standartlarini belirlemek ve yayimlamak,

Denetim Standartlarini belirlemek ve yayimlamak,

Bagimsiz denetim firmalarinin kurulus ve denetcgilerin meslege kabul sartlari
ile calisma usul ve esaslarini belirlemek,

Bagimsiz denetim firmalarinin ve denetgilerin denetim faaliyetlerine iliskin
calismalarini gozetleme ve denetlemek,

Gerekliliklerini yerine getirmeyen denetim firma ve denetgilere gerekli disiplin
cezalarini uygulamak,

Bagimsiz denetim faaliyetlerini yiiriitecek denetim firma ve denetgilere iliskin

yetkilendirme, tescil ve sinav islemlerini yiiriitmek.

KGK’nin kurulmasi siireciyle birlikte Tiirkiye’de bagimsiz denetime iligskin

asagidaki kazanimlar saglanmstir:

Bagimsiz denetime iligkin yonetimsel karmasiklik giderilerek KGK tek yetkili
kamu otoritesi olmasi,

AB siirecinde sirketler hukuku direktifindeki gerekli uyum sorumluluklarin
yerine getirilmesi,

Denetimde etkin kamu gozetimi tesis edilerek kalite ve glvenilirlik diizeyinin
yukseltilmesi,

Finansal tablolarm diizenlenmesi ve denetlenmesinde uygulama birliginin
saglanmasi,

Ulusal standartlar, uluslararasi standartlarla uyumlastirilmas,

Sermaye piyasasinda seffaflik diizeyinin iyilestirilmesi,

Yeni TTK ile birlikte, isletme organlarindan biri olan denetim organi

anlayisindan vazgecilerek bagimsiz dis denetim anlayis1 hakim kilinmistir. Yeni

kanunla birlikte denetimlere iliskin paydaslarin beklentileri dogrultusunda bagimsiz

denetim ve denetgilerin 6nemi artmustir. Kamu Goézetimi, Muhasebe ve Denetim

standartlar1 Kurumunun 2012 yilinda yayimladigi Bagimsiz Denetim Y 6netmeligi’ne

(4/a) gore bagimsiz denet¢i; Bagimsiz denetim yapmak iizere, 1/6/1989 tarihli ve 3568

sayili Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik ve Yeminli Mali Miisavirlik Kanununa gére

yeminli mali miisavirlik ya da serbest muhasebeci mali miisavirlik ruhsatini almis
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meslek mensuplart arasindan Kurum tarafindan yetkilendirilen kisileri, bagimsiz
denetim kuruluslar1 (4/¢) ise; Kurumca bagimsiz denetim yapmakla yetkilendirilen
ortaklar: yeminli mali miisavirlik ya da serbest muhasebeci mali miisavirlik ruhsatini
almis meslek mensuplarindan olusan sermaye sirketlerini belirtmektedir (BDY, 2012,
m4-a/g).

Tiirkiye’de bagimsiz denetime tabi sirketler, KGK tarafindan olusturulan ve
gerekli goriildiigiinde revize edilen Olgiitler dogrultusunda belirlenmektedir. Bu
kapsamda bankacilik, sigortacilik, emeklilik sirketleri ile borsada islem goren sirketler
gibi ekonomik yapilar, herhangi bir 6l¢iite bagl kalmaksizin bagimsiz denetime tabi
olmaktadir. Diger sirketler i¢in ise; aktif toplami, yillik net satislar veya calisan sayist
gibi belli esiklere bagh olciitler ile bagimsiz denetime tabi olacaklar belirlenmektedir.
Esik degerleri astig1 i¢in bagimsiz denetime tabi olan sirketler, art arda iki hesap
doneminde ii¢ Ol¢iitten en az ikisine ait esik degerlerin altinda kaldig1 ya da bir hesap
doéneminde bu dlgiitlerden en az ikisine ait esik degerlerin yiizde yirmi veya daha fazla
oranda altinda kaldig1 takdirde miiteakip hesap doneminden itibaren bagimsiz denetim

kapsamindan ¢ikar.

Esik degerlerin asilip asilmadigiin belirlenmesinde; aktif toplami1 ve yillik net
satig hasilat1 bakimindan sirketin tabi oldugu mevzuat uyarinca hazirlanmis olan son
iki yila ait finansal tablolar, ¢alisan sayis1 bakimindan ise son iki yila ait ortalama
calisan sayisi esas alinir. Egik degerlerin asilip asilmadigiin belirlenmesinde sirketler

bagli ortaklik ve istirakleriyle birlikte dikkate alinir.

1.3 BAGIMSIZ DENETIM SURECININ ASAMA ve UNSURLARI

Bagimsiz denetim, kapsaminda bir¢ok unsuru barmdiwran ve siire¢ seklinde
ylrdtilen bir faaliyettir. Bagimsiz denetim siireci, miisteri isletmenin risk diizeyinin
tespiti sonucu denetim iginin kabul edilmesiyle baglamakta, raporun diizenlenmesi ve
bilgi kullanicilara sunulmasiyla sona ermektedir. Bagimsiz denetimin sire¢ ve

unsurlart Sekil 2°de gdsterilmistir.
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Sekil 2: Denetim Siireci ve Unsurlari

Denetim Denetimin
Teklifinin Kabulu Denetimin Denetim Tamamlanmasi ve
ve Sozlesmenin Planlanmasi Uygulanmasi Bulgularin
{ i Raporlanmasi
*Miisterinin *Miisteri «I¢ Kontrol *Yonetim
Degerlendirilmesi Faaliyetlerinin Sisteminin Iddialarmnin
ve Kabuli Degerlendirilmesi Degerlendirilmesi Dogrulugu ve
Giivenilirligine
*Bagimsizligin «Onemlilik «Gerekli Iliskin Kanaatin
Saglanmasi Diizeyinin Durumlarda Olusturulmasi
Belirlenmesi Denetim
; Programinin *Denetim
*Denetim - - . e
Sézlesmesinin «Kaynaklarin Revize Edilmesi Gorigtiniin
Degerlendirilemsi Planlanmasi ve Belirlenmesi
Btgelenmesi * Yonetim
Iddialarmin *Denetim
«Denetim Dogrulugunun Raporunun
Programinin Degerlendirilmesi Duzenlenmesi ve
Diizenlenmesi Sunulmast
+Elde Edilen
Kanitlarin
Degerlendirilmesi

Kaynak: Erdogan, M. vd. (2018). Denetime Giris ve Denetim Standartlari, M. Erdogan
(Ed.), Denetim (s. 49), Eskisehir, T.C. Anadolu Universitesi Yayin1 No: 3753, A¢ik dgretim
Fakiiltesi Yayimni No: 2568

1.3.1 Bagimsiz Denetim Teklifinin Kabull ve Sézlesmenin Dizenlenmesi

Bagimsiz denetim sirketi, potansiyel miisteriden gelen bagimsiz denetim
teklifini degerlendirir ve ilgili isletmenin denetimini iistlenip tistlenmeyecegine karar
verir. Bagimsiz denetim firmasi, teklifin degerlendirilmesi igin ilgili isletme hakkinda
detayl bilgi edinmesi gerekir. Bagimsiz denetgi, isletme hakkinda gesitli yontemlerle
bilgi edinebilir. Bu yontemlerden biri 6nceki donem ilgili isletmenin denetleme
gorevini Ustlenen bagimsiz denetgilerle goriismektir. Bu tiir goriismelerde hem
isletmenin risk alanlarinin belirlenmesi hem mesleki bilgi aligverisi gergeklesmektedir.
Isletmenin taninmas1 amaciyla bagimsiz denetim firmasmin, ilgili isletmeye yapacagi
on denetimden elde edecegi bilgiler, teklifin degerlendirilmesine kaynak
olusturacaktir. Bagimsiz denetim sirketi 6n denetim asamasinda potansiyel miisterinin
risklerini belirler ve kabul edilebilir bir diizeyde ise bagimsiz denetim isini iistlenir.

Bagimsiz denetimin kabulii asamasinda ayn1 zamanda bagimsiz denetim sirketinin de
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kapasite ve yetkinliginin ilgili denetime uygun olup olmadig1 da degerlendirilir. Sonug
itibariyle miisteri kabulli, miisteri isletme ve bagimsiz denetim sirketi i¢in bir
degerlendirme siirecini ifade etmektedir. Bagimsiz denetim teklifinin kabuliinden
sonra taraflar arasinda sozlesme diizenlenir. Sozlesmenin imzalanmasindan Once
bagimsiz denetim girketi miisteri igletmenin diizenledigi finansal bilgilerin raporlama
cergevesi acisindan kabul edilebilirligini ve yonetimin sorumluluklarina iliskin
onaylar1 saglamalidir. Soézlesmenin imzalanmasindan Once bu hususlara iliskin
teminatlarin saglanamamasi halinde bagimsiz denetginin denetim surecinde sorunlarla
karsilasmas1 muhtemeldir. Ornegin bagimsiz denetci gerekli gordiigii durumlarda
birtakim ekstra belge ve bilgilerin saglanmasmi veya kisitlandirilmadan bazi
personelerle goriismeyi yonetimden istiyebilir. Bu durumda yonetim, bagimsiz
denetcinin hakli taleplerini karsilayacagina iliskin taahhiidii vermesi gerekir.
Sorumluluk ve yiikiimliiliikklere iliskin mutabakat saglandiktan sonra taraflar denetim

sozlesmesini onaylayarak bagimsiz denetim siirecini baslatirlar.

Diizenlenecek bir denetim s6zlesmesinin kapsaminda yer almasi gerekli asgari

sartlar sunlardir (Bagimsiz Denetim Yonetmeligi-BDY, 2012, m29):

o Sozlesmenin dayanagi olan genel kurul veya mahkeme kararinin tarih ve sayisi

e Denetimin amaci, kapsami ve donemi ile varsa ozel nedenleri,

e  Denetim konusu ve kistasi,

o Taraflarin sorumluluklari,

o Denetimin TDS’ve ve ilgili mevzuata uygun olarak Vyiiriitiilecegi ve
tamamlanacagi hususuna yer veren hiikiim,

e Denetimle ilgili olarak istenen her tiirlii kayit, dokiiman ve diger bilgilere
smirsiz bir sekilde erisimin saglanacagina yer veren hiikiim,

e Denetim ekibinde yer alan denetcilerin, yedekleri de dahil olmak tzere isim ve
Unvanlari, dngoriilen ¢alisma siireleri ve her biri igcin uygun goriilen lcret
tutarmmin ayrintili dokiimii ile toplam denetim iicreti,

o  Sorumlu denet¢i ve yedeginin denetimi iistlenenler adina denetim raporunu
imzalamaya yetkili olduguna iliskin hiikiim,

o Denetimin baslangi¢ ve bitis tarihleri ile raporun teslim tarihi,

o Mesleki sorumluluk sigortasi yapilacagina iliskin hiikiim,
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o Denetlenen igletmenin, rapor tarihinden sonra ancak finansal tablolarin veya
villik faaliyet raporunun ilan tarihinden o6nce gergeklesen ve bunlar
etkileyecek olaylardan denetciyi haberdar etmekle yikimli oldugu,

o Sozlesmenin ancak mevzuat uyarinca feshedilebilecegine iliskin hiikiim.

Bagimsiz denetimin bu asamasinda denet¢inin bagimsizligina iliskin
taahhiitlerinin de saglanmasi gerekmektedir. Denetimde bagimsizlik, denetginin
mevcut duruma iligkin degerlendirme ve kararlarmi farklilastirabilme potansiyeline
sahip herhangi bir unsurun etkisinde kalmamasini ifade etmektedir. Denet¢ilerin,
bagimsizlig1 taahhiit etmeleri ve siire¢ boyunca bu anlayista olmalar1 bilgi

kullanicilarinin denetim sonuglarma giiven duymalar1 agisindan 6nemli bir husustur.

1.3.2 Bagimsiz Denetimin Planlanmasi

Bagimsiz denetim faaliyeti bir siireci kapsadigi i¢in bu siirecin belirli bir plan
ve programa sahip olmasi gerekir. Bu bakimdan bagimsiz denetimde planlama; amac,
kapsam, zaman, personel gibi unsurlarin belirlenmesi ve diizenlenmesi seklinde ifade
edilebilir. Planlama asamasinda Oncelikle gerceklestirilecek bagimsiz denetimin
niteligine goére raporlama amaci belirlenir. Bu amag¢ dogrultusunda ve bagimsiz
denetimin Ozelliklerine uygun kaynaklar tespit edilir; kaynaklarin kapsam ve
zamanlamalarmna iliskin cergeve olusturulur. On denetimden elde edilen bulgulardan

stireci etkileme glcline sahip faktorler bagimsiz denetim ekibi tarafindan belirlenir.

Isletme faaliyet veya birimlerin risk diizeyi farklilik gostereceginden etkin ve
verimli bir denetimin gergeklesebilmesi ekipteki bagimsiz denetcilerin mesleki
tecriibelerine gore gorev dagiliminin yapilmasi, ihtiyag duyulmasi halinde ise uzman
kisilerin ekibe dahil edilmesi gerekir. Ayni zamanda risk diizeyi yiiksek alanlarda

yeterli zamanin planlanmas1 denetim kalitesi agisindan dnemlidir.

Onemlilik duizeyi, planlama asamasinda elde edilen bilgiler i1s131nda
belirlenmekte ve bagimsiz denetim slrecinin ilerleyen asamalarinda ihtiyaca gore
revize edilebilmektedir. Bagimsiz denetciler yonetim iddialarma yonelik genel,

performans, islem sinifi, hesap bazli gibi farkli sekillerde Onemlilik diizeyini
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belirleyebilmektedir. Ornegin genel dnemlilik diizeyinin belirlenmesinde hasilat;
toplam varlik, vergi Oncesi kar gibi unsurlarin belli bir yiizdesi seklinde

uygulanmaktadir.

Sonug olarak planlama asamasinda elde edilen bilgilere gore bir bagimsiz
denetim programmin hazirlanmasi gerekir. Bagimsiz denetim plani siirece iliskin
genel hatlar1 kapsarken, program ise siirecin ilerleyisine doniik detaylandirilmis

bilgiler sunmaktadir.

1.3.3 Bagimsiz Denetimin Uygulanmasi

Bagimsiz  denetimin  uygulanmasi, slirecin  operasyon  asamasini
olusturmaktadir. Bu agsamada isletmenin diizenlemis oldugu mali tablolarin geneli ve
yonetim beyani diizeylerinde 6nemli yanlislik potansiyeline sahip hata ve hile
barindiran risk etkenleri tespit edilir. Bagimsiz denetim ekibi risk etkenlerinin ¢esit ve
kapsamlarini tespit etmek amaciyla isletme ve ¢evresini tanimaya, i¢ kontrol sistemini
anlamaya, belge ve kayitlar tlizerindeki hata ve hileleri belirlemeye yonelik
degerlendirmeler yapmalidir. Belirtilen etkenlere iliskin muhtemel riskler; bagimsiz
denetimde dogal risk, kontrol riski ve ortaya ¢ikarma riski olarak ifade edilmektedir.
Isletmeyi anlamaya yonelik muhtemel riskler dogal riski, i¢ kontrol sistemine yonelik
riskler kontrol riskini ve hata ya da hilelerin belirlenmesine yonelik riskler ise ortaya
¢ikarma riskini belirtmektedir. Risklerin belirlenmesi asamasinda bagimsiz denetgiler
analitik  prosediir, gozlem, sorgulama gibi degerlendirme tekniklerinden

faydalanmaktadirlar.

Isletme ve ¢evesini tanmma; isletmenin niteligi, ama¢ ve stratejileri,
performansi, muhasebe politikalari, sektore 0zgii diizenlemeleri gibi hususlarda

bagimsiz denetcinin bilgi edinmesini ifade etmektedir.

Isletmelerde i¢c kontrol sistemi; kontrol cevresi, risk degerlendirme, bilgi
sistemi ve iletisim, kontrol faaliyetleri ve kontrollerin izlenmesi bilesenlerinden
olusmaktadir. i¢ kontrol sistemi, isletmenin mali raporlamalarmmn giivenilirligini,
faaliyet ve siireclerin etkinligini veya islemlerin yasal diizenlemelere uygunlugunu

saglamak amaciyla yonetimin planlayip, uyguladigi devamlilik arz eden bir siirectir.
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Bagimsiz denet¢i, i¢ kontrol bilesenlerini ve kapsamlarini sure¢ agisindan

degerlendirmelidir.

Finansal tablolara iliskin makul giivencenin saglanmasi, potansiyel hata veya
hilelerin belirlenmesi ve degerlendirilmesine baghdir. Bu bakimdan bagimsiz
denetcinin sure¢ boyunca yonetim, personel veya bagka bir kimsenin kasitli olarak
veya farkinda olmadan herhangi bir bilginin gergegini yansitmasma engel olup
olmadigini incelemesi gerekmektedir. Mesleki siiphecilik ile islemleri inceleyen
bagimsiz denetci, hile barindirabilecek muhtemel alanlar1 tespit eder ve bu alanlarin
risk boyutunu belirlemek amaciyla yogun emek harcar. Genellikle isletmelerde hilenin
yapilmasinda firsat, baski veya tesvik faktorleri etkili olmaktadir. Bu bakimdan,

belirtilen faktorler igin bagimsiz denetginin bir kanaat olusturmasi gerekir.

Denetim ekibi, bagimsiz denetim sirecinde elde ettikleri bilgi, belge ve
dokiimanlar ile bunlara iligkin inceleme ve degelendirmelerini ¢aliyma kagitlarinda
belirtmeleri gerekir. Calisma kagitlari, inceleme ve degerlendirmelere iliskin
sorumlulugu bulunan bagimsiz denetciler icin delil niteligindedir. Bu bakimdan
calisma kagitlari siirecin degerlenlendirilmesinde sagladigi diizen ile birlikte bagimsiz
denet¢inin sorumluluklarina iliskin muhtemel itirazlara karsi da savunma araci
olabilmektedir. Bagimsiz Denetimin Belgelendirilmesi Standardinda (Bagimsiz
Denetim Standardi BDS 230) ¢alisma kagitlarinin niteligi ve amaci (BDS 230, 2013,
md.2):

e Denetcinin genel amaglarima ulasildigina yonelik denet¢i tarafindan varilan
sonucun dayanagina ve
o Denetimin, BDS’lere ve mevzuat hiikiimlerine uygun olarak planlandigi ve

yiiriitiildiigiine, iligkin kanit saglar seklinde ifade edilmistir.

Denetim siirecinde dnemli yanlighik riski barindiran hata ve hilelerin tespit
edilmesi halinde bagimsiz denetigiler tarafindan bunlarin degerlendirilmesi ve finansal
tablolara muhtemel etkilerini belirlemek amaciyla yeterli ve uygun kanitlar1 elde
etmesi gerekir. Kanitlarin yeterliligi 6nemli yanliglik riskin kapsam ve biiyiikligiine
bagli olarak farkli diizeylerde belirlenebilmektedir. Bununla birlikte isletmeler
faaliyetleri geregi ¢ok sayida ve cesitlilikte islem gergeklestirdiklerinden bagimsiz

denetimlerde genelikle Orneklem ydnteminden faydalanilarak kanitlarin diizeyi
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belirlenmektedir. Bagimsiz denetgiler kanitlara dayanarak finansal tablolardaki
hesaplarin tutar, sinif, sunum veya agiklamalarinda potansiyel 6nemli yanliglik riskleri
degerlendirip kanaat olustururlar. Onemli yanlishiklarin tespit edilmesi halinde
diizeltilmesi i¢in isletme yOnetimi bilgilendirilir. Ayn1 zamanda 6nemli yanliglik
riskleri, finansal tablolarm genelinin veya hesap kalemlerinin degerlendirilmesinde
yaniltict sonuglar doguracak diizeyde olup olmamasina bagli olarak, bagimsiz denetim

goriisiiniin sekillenmesine etki etmektedir.

1.3.4 Bagimsiz Denetimin Tamamlanmasi ve Bulgularin Raporlanmasi

Bagimsiz denetim siirecinin son asamasi, kanaatin netlesmesi, goriis bildirme,
gorlisiin  dayanaklarin1 sunma,  kilit denetim konularin1 degerlendirme, varsa
isletmenin siirekliligine iliskin tehlikeleri, dikkat ¢ekilen hususlar1 ve diger konularla

ilgili islemleri kapsamaktadir.

Bagimsiz denetimde denetci goriisleri dort sekilde sunulmaktadir. Bunlar;
olumlu goriig, smirli olumlu goriis, goriis bildirmekten kaginma ve olumsuz goriis
seklindedir. Bagimsiz denetci, finansal tablolarin 6nemli yanhislik risklerini
tasimadigini ve raporlarin standartlara uygun sekilde diizenlenmis oldugunu tespit
ederse, raporunu olumlu goriis ile sunar. Olumlu goriis disindaki goriislerin sunulmasi
halinde bagimsiz denetci bunun gerekgelerini de belirtmesi gerekir. Bagimsiz denetci,
finansal tablolardaki yanlhsliklarin 6nemli olmasi fakat yaygin olmamasi halinde sinirli
olumlu goriis; yanhglklarm hem o6nemli hem de yaygin olmasi durumunda ise
olumsuz goriis ile raporunu diizenler. Ayni zamanda bagimsiz denetgi yeterli ve uygun
denetim kanit1 elde etmesinde yaygin olmayan dnemli kisitlamalara maruz kaliyorsa
smirli olumlu goriis, bu kisitlamalarin yaygin olmasi halinde ise goriis bildirmekten
kagmma seklinde raporunu olusturur. Goriis olusturma ile birlikte bagimsiz denetci,
mesleki muhakemesi gercevesinde dnemli gordiigii hususlar: da belirlemelidir. Kilit
denetim konular1 olarak ifade edilen bu hususlarin belirlenmesindeki amag, seffafligin
ve finansal tablolarin kullanilabilirliginin artirilmasidir. Benzer amaglarla bagimsiz
denetci, isletmenin siirekliligi ve iliskili taraf islemlerine iliskin degerlendirmelerini

de raporlamada ifade etmesi gerekir.
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IKiINCi BOLUM

ENDUSTRININ GELiSiMi VE ENDUSTRI 4.0 BILESENLERININ
BAGIMSIZ DENETIME ETKIiLERI

2.1 ENDUSTRININ GELIiSiMi VE GETIiRDIiGi YENILIiKLER

2.1.1 Endustrinin Gelisimi ve Evreleri

Tarihsel siliregte yasanan gelismeler neticesinde Onemli doniim noktalari
olusmaktadir. Isletme faaliyetleri kapsaminda gergeklesen bir doniim noktasi da sanayi
devrimi olarak ifade edilmektedir. Sanayi devrimiyle baslayan bu siire¢, onemli
gelismelerin ger¢eklesmesine bagh olarak farkli evrelere doniismiistiir. Glnlimuze
kadar sanayi alaninda gerceklesen devrimlerin neticesinde dort fakli evrenin olustugu
kabul edilmektedir. Sanayi devrimlerinin gelisim siirecine iligkin dort evre ve temel

Ozelliklerine Sekil 3’te yer verilmistir:

Sekil 3: Denetim Siireci ve Unsurlari

S=ri liretimn, montaj hatt,

ekzktrik enerjisi

1784 1870 Bugtin

Tt

Kaynak: Masplus Internet Sitesi (t.y.), Endstri 4.0 Nedir? (par. 1)

Insanlik, ilk donemlerde avcilik ve toplayicilik faaliyetlerini gergeklestirerek
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hayatta kalma miicadelesini vermistir. Bu donemin 6zelligi, iretim anlayisinin diginda
yasamin siirdiirilebilmesi i¢in doganin arz ettigi kaynaklardan tiikketim amaciyla
faydalanmakti. Yerlesik hayata gegmekle birlikte, insanoglu verimli topraklarda tarim
ve evcillestirdikleri hayvanlarla da hayvancilik faaliyetlerini baslatmistir. Bu, ayni
zamanda insanlik tarihinin ilk degisim faaliyetidir. Bagka bir ifadeyle, tiketime dayali
yasam anlayisindan, cografi imkanlardan faydalanilarak tarim ve hayvanciliga dayali
bir tretim anlayisina doniisiimiin oldugu gériilmektedir. IIk {iretim drneklerinin beden
giiciine dayandig1 bir ortamda insanlik, gerceklestirdigi gelismeler neticesinde hayatini
kolaylastiracak ve tiretimlerini artiracak makineleri icat etmistir. Makinenin icadi ile
birlikte iiretim anlayisinda da 6nemli bir degisim ve doniisiim ger¢eklesmistir. Beden
giiciine dayanan ve kiigilik atolyelerde gerceklestirilen iiretimlerin yerine, makinelerin
gelisimiyle birlikte teknolojiye dayali ve fabrikalarda makine giiciinden faydalanilarak
yapilmaya baslanmistir. Gliniimiize kadar bilgi ve teknolojide meydana gelen
gelismelere bagli olarak sanayinin dort farkli evrim gerceklestirdigi kabul
edilmektedir. Sanayi evrimine iliskin asamalar: Endastri 1.0, Endistri 2.0, EndUstri
3.0 ve Endustri 4.0 seklinde ifade edilmektedir. Bu asamalarin olusmasi birbirleriyle
ilintili olmakta ve Onceki asamalarin birikimleri sonraki asamanin zeminini

hazirlamaktadir.

2.1.1.1 Enddstri 1.0

Birinci sanayi devriminin baslangici, buhar makinesinin icat edildigi XVIII.
yiizy1lin baslar1 kabul edilmektedir. Ingiltere’nin 1712 yilinda buhar makinesini icat
etmesi iiretimin sekil, yap1 ve anlayisinda onemli degisimleri meydana getirmistir

(Wikipedia, Buharli Makine, t.y., par. 5).

Birinci sanayi devrimi, 1760-1830 yillar1 arasindaki siireci ifade etmekte ve bu
stiregte buharla ¢alisan makinelerin nitelik ve nicelikleri gelistirilmistir (Wikipedia,
Sanayi Devrimi, 2022, par. 1). Bu gelismelerle birlikte bedene dayili tezgah diizeyinde
gerceklestirilen iiretimler buhar makinesinden faydalanilarak mekanik bir diizeye
yikselmistir. Bu asama ile birlikte Uretim arzinda 6nemli diizeyde artislar meydana

gelmis; buna bagh olarak toplumlarin ekonomileri biiyiime saglamistir (Algin, 2016,

34



s.20). Ingiltere’nin basmi c¢ektigi Sanayi Devrimi, kisa siire zarfinda Avrupa ve
ABD’ye de sicramis; bir¢ok iilkede iiretimlerin makineler araciligiyla ve biiyiik
miktarlarda yapilmasina olanak tanimistir. Ekonomik kazanimlarinin yaninda yagam
kosullarinin iyilesmesine baglh olarak niifus artisi, yasamin kolaylasmasi veya fazla
iiretimlerin pazarlanmasi amaciyla yeni yerler ve kiiltiirlerin kesfedilmesi gibi birtakim
sosyal kazanimlar1 da saglamistir. Birinci sanayi devriminin 6zellikleri arasinda;
makine giiciinden faydalanilarak farkli alanlarda ve ¢ok sayida iiretimlerin
gerceklemesi, sermaye birikimleri artmasi, fabrikalarin agilmasiyla birlikte is¢i-
igveren simiflariin olusmasi, is¢i haklarinin savunulmasi amaciyla farkl olusumlarin

meydana gelmesi gibi hususlar sayilabilir (Cevik, 2017, par. 2).

2.1.1.2 Endustri 2.0

Ikinci sanayi devriminin baslamasimi1 saglayan unsurlar degerlendirildiginde bu
asamanin daha ¢ok teknoloji devrimi seklinde oldugu gorilmektedir. Birinci sanayi
devriminin iiretim ekipmanlar1 daha ziyade basit diizeydeki mekanik makinelerdi.
Ancak ikinci sanayi devrimi ile birlikte Ingiltere’de ucuz ¢elik {iretim yontemi
kesfedilmis ve bu durum agir sanayinin temellerinin atilmasina firsat olusturmustur.
Ayn1 zamanda fizik ve kimya alanlarinda yasanan ilerlemeler teknoloji ile
biitiinlestirilmistir. Ozellikle bu dénemdeki teknolojik imkanlar1 iyi degerlendiren
ABD, Almanya, Ingiltere gibi iilkeler diinya liderligini elde etmisler (Cevik, 2017, par.
3). Ikinci sanayi devrimi XIX. yiizyilin ikinci yaris1 ile XX. yiizyilin ilk ceyregi
arasindaki zaman dilimini kapsamaktadir. Bu siiregte iiretimde elektrik enerjisi
kullanilmis ve tiretim yogunlugu artmustir (Sekkeli ve Bakan, 2018, 5.204). Demir ve
celigin ulagim altyapisinda kullanilmasiyla ulasim imkanlar1 gelismistir. Bu durum
hammaddeye ulagimi ve liretimlerin uzak bdlgelerde pazarlanmasini kolaylastirmistir.
Ayni siirecte motor, telgraf, radyo gibi iiretim ve iletisim makinelerinin icad1 da

gerceklesmistir (Sekkeli ve Bakan, 2018, 5.204).
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2.1.1.3 Endustri 3.0

XX. yizyilin basindan itibaren yaklasik yarim yilizyillik siire¢ igerisinde
diinyada yasanan kiiresel ¢capli savaslar ve ekonomik krizler, teknolojinin gelisimini
ve sanayide atilimlarin yapilmasmi geciktirmistir. XX. yiizyilin ikinci yarisindan
itibaren dijital teknolojinin ortaya ¢ikisiyla birlikte tG¢linct sanayi devrimi baglamustir.
Bu donemde iiretim sistemleri otomasyon hale getirilmig, ayni sekilde gelistirilen
yazilimlarla donanimlar iizerindeki kontrol giicii artmis ve {iretim siire¢lerinin belirli
bélumlerinde robotik sistemlerden faydalanilmistir. Donemin 6nemli buluslar1 ise
niikleer enerji, hologram, lazer gibi icatlardir (Sekkeli ve Bakan, 2018, s.204).
Donemdeki yeni nesil robotik sistemler liretim maliyetlerini azaltmis ve verimliligi
yiikseltmistir. Bu sistemler ayni zamanda o6zellikle Uretimdeki insan glciine olan
ihtiyaci da azaltmistir (Cevik, 2017, par. 4).

2.1.1.4Endustri 4.0

Sanayi devrimlerinin her asamasinda ortaya ¢ikartilan icatlar ve bunlarin
kazanimlar1 takip eden asamanin temelini olusturmaktadir. XX. yiizyilin ikinci
yarisindan itibaren teknolojideki ilerlemeler kiiresellesmeyi saglamis ve iilkelerin
fiziki smirlarmi 6zellikle de tiretim ve ekonomi agisindan 6nemsiz hale getirmis,
diinyay1 tek bir pazara doniistiirmiistiir. Teknolojik ilerlemeler sosyal ve ekonomik
degisimlere hiz kazandirmus ve rekabet kosullarnin agirlasmasina neden olmustur

(Urgiin ve Duru, 2012, s.45).

Dérdiincii sanayi devriminin fitili 2011 yilinda Hannover Fuar’inda Bosch
firmasi tarafindan ateslenmistir. Almanya’nin tiretim sitireglerini yiiksek teknoloji ile
dizayn etme diisiincesiyle Endustri 4,0 olarak ifade ettigi bu evre dnemsenmektedir.
Dordunct sanayi devrimi genel olarak; iiretim siirecinin tamaminda robotlardan
faydalanma, yapay zeka, 3D yazicilar, liretimlerin merkeziyetci yapidan kurtarilmasz,
biiyiikk veri ve analizinin saglanmasi, simiilasyon teknolojisi ile iiretim hatalarmin

minimize edilmesi gibi unsurlar ¢ercevesinde degerlendirilebilir (Cevik, 2017, par. 5).
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Belirtilen teknolojik trlin ve uygulamalar dordiincu sanayi devriminin yap1 taslarini
meydana getirmektedir (Sekkeli ve Bakan, 2018, s.204). Isletmeler dordiincii sanayi
devriminin kazanimlarindan faydalanmak ve rekabet giiglerini gelistirmek amaciyla
tedarik, tiretim ve dagitima iligkin tiim deger zinciri unsurlarini ¢evik ve duyarli hale
getirmeye ve siire¢ unsurlarinin inovatif 6zellikte olmasina dikkat etmeye baglamislar

(Schumacher, Erol ve Sihn, 2016, s.161).

Genel anlamda dorduncu sanayi devrimi; Uretim faaliyetlerinin, surekli
degisim ve doniisiim 6zelliklerine sahip bilgi ve iletisim teknolojileriyle uyumunun
saglanmas1 seklinde ifade edilebilir. Amag, bireysel talepleri gerceklestirebilecek
tiretim siireclerinin kendi kendine 6grenen akilli sistemlerle tasarlanarak, orgitsel
yonetimde etkinlik ve optimizasyonu saglamaktir (Yorulmaz ve Patruna, 2021, s.119).
Sanayideki son devrim, Uretimde insan giiciine olan ihtiyaci asgari diizeye ¢ekecek ve
deger zincirinin yonetimi, nesnelerin interneti yardimiyla makineler tarafindan

gerceklestirilmesi beklenmektedir.

Endlstri 4.0 olgusu, diinya diizenini yeniden sekillendirirken isletmelerin
organizasyonlarmnin, islem hacimlerinin, karmasikliklarmin ve faaliyet hizlarinin
onemli diizeyde artmasina neden olmaktadir. Son donemlerde teknolojik ilerlemeler -
ozellikle internetin gelisimi ve yaygmlagmasi- bilgi isleme ve iletimini muazzam
seviyelere ¢ikartmis ve bu durum, isletmelerin hizli biiylimelerini ve kiresel kimlik

kazanmalarini saglamistir.

Teknoloji veya dijital uygulamalarm hayatimizda kapladiklar1 alanin diizeyini
bazi somut ve giincel verilerle belirlemek gerekirse; 2021 yili verilerine gore dunya
nufusunun %59’u interneti, %53’ sosyal medyayi, %66’s1 ise mobil cihazlari
kullanmaktadir. Bu oranlarin 6nceki yila gore degisim diizeyleri ise sirasiyla %7, %13
ve %2 olarak gergeklesmistir. Ayn1 donemde giinliik ortalama internet kullanim stiresi
yaklasik 7 saat ve internetin kullanim amaci %90 diizeyinde video izleme olarak
gerceklesmistir. Bu durum diinyamizin giderek dijitallestigi ve insanlarin zamanlarmin

onemli bir kismin1 dijital ortamlarda tiikettiklerini gostermektedir (Bayrak, 2021, par.2).

Ongoriiler 5 yil igerisinde diinyanm giinliik olarak yaklasik 465 exabyte
(100076 bayt) dlzeyinde veri iiretecegi tahmin ediliyor. Gunimizde bile devasa

boyutlardaki bu verilerin biiylik bir ¢ogunlugu islenmemis veri seklindedir. Biiyiik
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hacimli ve iglenmemis veriler genellikle daginiktir. Bu tiir veriler yeterli diizeyde
islenmedikleri takdirde dogru olma, 6ngorii olusturma veya fayda saglama olasiliklari
diistiktiir. Bununla birlikte glinimiizde kisi veya kurumlar i¢in en degerli kaynagin veri
oldugu kabul edilmektedir. Bu verilerin uygun yontemlerle islenmesi durumunda

kullanicilarna yliksek diizeyde fayda saglayabilir.

Dijitallesme ve buna bagl iiretilen verilerdeki artig, verinin 5V olarak ifade
edilen Yiiksek Hacim (Volume), Hiz (Velocity), Cesitlilik (Variety), Dogruluk
(Veracity) ve Deger (Value) 6zelliklerine sahip olmasini saglamistir (ACCA ve IMA,
2013, s.11).

Hacim (Volume); saniyede iiretilen verinin biiylikliigiinii belirtmektedir.
Zaman gectikge kisa stirede Uretilen verinin hacmi, énceki donemlerde dretilen toplam
verilerin boyutunu asacak diizeyde gergeklesmekte ve bu durum hizla gelisip
biiylimektedir. Yiiksek hacimlerde iiretilen veriler, farkli lokasyonlarda ve gelistirilen
yazilimlarla, merkezi olmayan sistemler araciligiyla depolanmasi miimkiin hale

gelmistir.

Hiz (Velocity), anlik olarak iiretilen verinin hiz ve hareket kabiliyetini ifade
etmektedir. Cok kiicik zaman dilimlerinde meydana gelen biyuk boyuttaki verileri,
hayatimizin birgok alaninda karar alirken kullanmaktayiz. Ornegin anlik olarak
gerceklesen fiyat hareketlerine iligskin verilerden faydalanarak doviz, altin, hisse senedi

vb. yatirim araglarinin alim-satim kararini verebilmekteyiz.

Cesitlilik (Variety), iginde bulunan zaman diliminde kullanilabilir verilerin
tirlerini belirtmektedir. isletme yOnetimlerinin yaymladiklar1 finansal bilgilerden
faydalanilarak kararlar alimmaktadir. Mevcut durumda isletmeler hakkinda dijital
ortamlarda ¢ok daha biiylik boyutlarda veriler bulunmaktadir. Bu veriler finansal
verilerin yaninda finansal olmayan birgok veriyi de kapsamaktadir. Herhangi bir
isleme veya yapilandirmaya tabi tutulmadiklar1 i¢in bu verilerden gerektigi gibi
faydalanilmamaktadir. Biiyiik veri teknolojisi finansal olmayan verileri yapilandirarak

finansal verilerle birlikte kullanilabilirligini saglamaktadir.

Dogruluk (Veracity), verilerin daginik veya glvenilirlik diizeyini belirtmek
icin kullanilan bir 6zelliktir. Yapilandirilmamis veya belli bir amaca hizmet etmesi

amaciyla iglenmemis verilerin kalitesini, giivenilirligini veya dogrulugunu ispatlamak
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zordur. Buyuk veri ve analitik teknoloji, yiiksek diizeyde gesitlilige ve dagmikliga
sahip verilerle islem yapma imkani olusturmaktadir. Ayni zamanda verilerdeki
hacimsel biiyliimeler, verinin farkli sekillerde degerlendirilmesini saglamakta,

dolayisiyla kalite ve dogruluguna iligkin tereddiitleri azaltmaktadir.

Deger (Value), verinin kullanilabilirligine bagl olarak saglayacagi fayda
diizeyi seklinde ifade edilebilir. Verinin etkinligi ve verimliligi, saglayacagi fayda
veya deger diizeyine baglidir. Deger saglamayan verinin diger 6zelliklere sahip olmasi
bir anlam ifade etmeyebilir. Bundan dolay1 verinin hacim, hiz, dogru veya cesitliliginin
yaninda kullanicilarina fayda saglamasi yani bir deger olusturmasi gerekmektedir.
Kullanicilarin verilerden beklentisi maliyetin en az dizeyde, faydanin ise en fazla

diizeyde gerceklesmesidir.

Endustri 4.0 kazanimlarindan biri olan biiyiikk veri, hayatimizin her yonuni
etkilemektedir. Ornegin kisi veya kurumlarin tiiketim davranis ve tercihlerinin
anlasilmasi, is slreclerinin optimizasyonu, giyilebilir teknoloji ile bireysel dl¢im ve
performanslarin degerlendirilmesi, hastaliklarin teshis edilmesi, makine performans
optimizasyonunun saglanmasi, giivenligin olusturulmasi, sucun veya suglularin
ongorulebilmesi gibi bir¢ok konuda biiyiik veriden faydalanilmaktadir. Benzer sekilde
muhasebe ve denetim faaliyetlerine iliskin yeni firsatlarin olusturulmasi ve
degerlendirilmesinde Endiistri 4.0 bilesenlerinin pay1 biiylik olacaktir. Geleneksel
yontemlerle, Orneklemden faydalanilarak yiiriitilmeye c¢alisilan denetim
faaliyetlerinde son donemlerde teknolojik gelismelerden de faydalanilarak onemlilik,
risk temelli denetim, bilgisayar destekli denetim gibi birtakim 6nemli degisimlerin

benimsenmesi, denetimin etkinligi ve verimliligini artirmistur.

Dijital ¢agimizin geregi olarak bilgi kullanicilarinin beklentisi, denetimin
kendisini gelistirmesi, ¢agin teknolojik diizeyini yakalamasi ve bu teknolojik
kazanimlardan faydalanarak farklilagtirilmis raporlama tiirlerinin, yeni gilivence
sistemlerinin olusturulmasidir. Ciinkii dijital ¢ag, birgok firsatin yaninda tehditleri de
beraberinde getirmektedir. Bu bakimdan denetgiler, meslegin artan beklentilerinin
olusturdugu zorluklara yanit verebilmek icin becerilerini guncel tutmalar:

gerekmektedir.

Endistri 4.0 bilesenleri, mevcut durumdaki meslekleri farkli sekil ve
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diizeylerde etkilemekte ve yeni mesleklerin olusmasma zemin hazirlamaktadir.
Muhasebe ve denetim mesleklerinin de bu gelismelerden 6nemli diizeyde etkilenecegi
ongorilmektedir. Ancak Endustri 4.0 bilesenlerinin mevcut dizeyi bu meslekleri yok
etmemekle birlikte bu mesleklerin dijital caga uyum saglamalarinin 6nemli oldugunu

gostermektedir.

Endiistri 4.0 bilesenleri diinyayr hizli ve onemli derecede degistirmektedir.
Ayrica son donemlerde gergeklesen finansal krizler, finansal sistemin kiiresel boyutta
gucli baglantilara sahip oldugunu gostermektedir. Bu gelismeler cergevesinde
bagimsiz denetgilerin de risk, profesyonel siiphecilik ve denetim kalitesinin artirilmas1
gibi hususlara daha fazla yogunlastiklari gézlemlenmektedir. Kiiresellesme ile birlikte
uluslararasi boyutta faaliyet gosteren biiylik ¢apli isletmelerin sayis1 artmis ve bu tiir
isletmelerin potansiyel etkileri dikkate alindiginda bagimsiz denetimlerine iliskin bilgi
kullanicilarinin giivence beklentileri yiikselmistir. Hem bu beklentileri karsilamak
hem de bagimsiz denetime iligkin diger giiglikkleri degerlendirmek amaciyla
uluslararas1 gecerlilige sahip bagimsiz denetim standartlar1 olusturulmaktadir. Buna
karsin bagimsiz denetimin, kiiresel 6lgekte biitiin isletme tiirleri i¢in ayn1 ve evrensel
olma diisiincesi onemli diizeyde elestirilmektedir. Denetimin Gelecegi 'ne iligkin
Grant Thornton / ACCA kapsaminda yapilan yuvarlak masa ¢alismasinin sonug
raporunda, ayn1 denetim modelinin Klresel 6l¢ekte kullanilamayacag1 ve gelecekte
bagimsiz denetimin Ulkelerde farkli hiz ve sekillerde gelisebilecegi ifade edilmistir
(ACCA ve IMA, 2013, s.11).

2.1.2 Endustri 4.0 Diinyasi ve Bagimsiz Denetime Etkileri

Sanayi devriminin son evresi lizerinden yaklasik on yili askin siire gegmesine
ragmen kurum veya kuruluglari bu agamanin kazanimlarindan hentiz yeterli diizeyde
faydalanmadig1 goriilmektedir. Bunun nedenleri arasinda asamanin gereksinimlerinin
veya altyapisimim maliyetli ve karmagiklig1 gosterilebilir. DOrdiincti sanayi devriminin
kazanimlarindan faydalanilabilmesi i¢in, iiretim aktorlerinin bilgi ve iletisimlerini,
veri paylagimlarini anlik olarak gerceklestirmeleri gerekir. Ancak devrimin ihtiyac

duydugu altyapinin olusturulmasinda Ulkelerin seviyelerinin farkliligi ve doniisiim
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maliyetlerinin fazlalig1 siirecin yavas ilerlemesine neden olmaktadir. Ayn1 zamanda
ddrdiinct sanayi devriminin kazanimlari tiim unsurlarin belirli bir diizeye ulagmasiyla

faydasini gosterecektir.

Gunlimuzde Gglincu sanayi devriminin iriinleri olan donanim, yazilim, ag ve
dijitallesme Onemli diizeyde gelistirilerek dordiincii sanayi devriminin zemini
hazirlanmigtir. Bu geligsmeler isletmeler ve toplumlarin yeni donemin gereklerini

gerceklestirmeleriyle gecis hizlanacaktir.

Bilgi teknolojileri, otomasyon ve siber fiziksel sistemler, veri isleme
teknolojileri, nesnelerin interneti gibi unsurlarin iiretim stire¢lerinde kullanilmaya
baslanmasi, yeni bir donemin baslangicini gostermektedir. Bu yeni donemi toplumlar;
ddrdiinct sanayi devrimi, endustri 4.0, makine-insan-nesnelerin interneti, gelecegin
fabrikalari, internet +, endustriyel internet, akilli imalat veya entegre sanayi (Qin, Liu,
ve Grosvenor, 2017, s.174) gibi farkli sekillerde ifade etmektedirler. Sanayi 4.0 olarak
ifade edilen bu surecte, Uretimlerde insan glicinden ziyade makinelerin glctnden
faydalanilmakta, ayn1 zamanda otomatiklestirilmis iletisim olanaklariyla makineler
uretim stireclerini yonetebilmektedir (EBSO, 2015, s.6). Sanayi 4.0, 6zellikle tretimde
siire¢ unsurlarinin birlikte c¢aligabilirliginin saglanmasi, sanal ortamlarda iiretilen
verilerin uyumu seklinde ifade edilmektedir (Schuh, Potente, WeschPotente, Weber
ve Prote, 2014, s.51). Siirecin gelistirilmesiyle birlikte {iretim unsurlarmnin iletisim
diizeyi yiikselecek, anlik veri aktarimiyla iiretime yiiksek diizeyde katma deger
saglayacaktir. Genel olarak Sanayi 4.0 ile birlikte makine, insan, nesne gibi unsurlar
arasindaki iletisimin yogunluk kazanmasiyla tretimdeki hata, hileler, kayip ve
gecikmelerin en az olacagi; buna karsin kalite, hiz, deger, beklentilerin karsilanmasi

gibi hususlarin da en yiksek diizeye ¢ikacagi ongoriilmektedir.

2.1.2.1 Endustri 4.0’ Ozellikleri ve SWOT Analizi

Dordiincti sanayi devrimini 6nceki devrimlerden ayiran ii¢ temel ozellik

bulunmaktadir (Schwap, 20186, s.3):
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Hiz: Dordiincii sanayi devrimiyle birlikte sanayi alanindaki gelismeler ¢ok
hizl1 gelismekte ve ayni zamanda teknolojideki inovasyonun takibi giderek
zorlagmaktadir.

Genislik ve Derinlik: Teknolojideki gelismeler Gretim surecinin yonetimini
genisletmekle beraber kazanimlariyla da toplumlar1 derinlemesine
etkilemektedir.

Sistem Etkisi: Yeni asama ile birlikte deger zinciri unsurlarmin, tlkelerin
yapilarin1 degisime zorlamakta ve biitiinsel bir yaklasimla sistemlerin

dontistimiinii gerceklestirmektedir.

Bu gostergeler ayn1 zamanda degisim ve doniisiimii gergeklestirmeleri gereken

isletme veya iilkelerde muhtemel tehlikeler konusunda da rehberlik etmektedir.

Herhangi bir iilke veya isletmenin bu gostergelerin gereklerini yerine getirememesi

halinde gelisim yariginda gerilerde kalabilecegini de gdstermektedir. Dordiincii sanayi

devriminin gerekleri olarak bilisim altyapisi, akilli iiretim, hukuki zemin, inovatif is

modelleri olarak gosterilebilir (Ozsoylu, 2017, s.57). Bununla birlikte Sanayi 4.0

stirecindeki gelismelerle ilintili olarak endiistri yazilim uzmanligi, ¢éziimleyici, sistem

ve veri analistligi, tasarimci, akilli sistem planlayici gibi meslekler 6nem kazanacaktir

(Sener ve Elevli, 2017, s.30-33).

Sanayi 4.0’1in endiistri alaninda olusturacagi muhtemel olumlu gelismeler

(Kesayak, 2018, par. 7);

Uretim sisteminin otonom hale gelmesi ve muhtemel hatalarin ayiklanmas1
Sistem unsurlarmm siire¢ yOnetiminde aktif olmalar1 ve Ogrenmeyi
gerceklestirmeleri

Deger zincirindeki kaynaklarin etkin kullanmasi dolayisiyla c¢evreye
duyarlilig1 ve siirdiiriilebilirligin gelistirilmesi

Uretim siirecindeki hata, hile veya kayiplarin azaltilarak verimliligin
arttirilmasi

Bireysel talepleri karsilayabilecek sekilde iiretim siirecinin elastik ozellikte
dizayn edilmesi

Deger zinciri unsurlarma iliskin maliyetlerin azaltilmasi
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J Inovatif 6zelliklere sahip yeni is modellerinin olusturulmas: seklinde

siralanabilir.

Sanayi 4.0 olgusunun muhtemel olumsuz etkileri ise asagidaki gibi siralanabilir
(Akben ve Avsar, 2018, 5.29):

e Uretimde makinelerin siire¢ yonetimini devralmalariyla birlikte insan giiciine
olan ihtiyag azalacak,

e s giicii diizeyi diisecek ve is pozisyonlarinin énemi farklilasacak,

e Is giiciiniin azalmast veya pozisyonlarm farklilasmasmm toplumsal
yansimalar1 olacak,

e lsletmeler yeni diizene gore iiretim siireglerini tasarlamamalar1 halinde rekabet
guclerini kaybedecekler,

e Sanayi 4.0 gegis siirecinin hizli ve verimli olmasini saglamak igin is gérenlerin

bilgi ve becerilerinin yeni sisteme uygun hale getirilmesi zaman alacaktir

Sanayi 4.0 olgusunun genel olarak kazanimlari, sakincalar1 veya muhtemel

firsatlarini iceren SWOT analizi Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3: Sanayi 4.0’in SWOT Analizi

maasgl iste artis saglamaktadir.

Gucla Yonler Zayif Yonler
o Verimliligi, etkinligi (kaynak), e Teknolojinin degismesine
rekabeti (uluslararasiy), geliri olduk¢a  bagimhidir:  kiiciik
artirmaktadir. degisimler biiyiik etkiler
e Teknik bilgisi yuksek ve ylksek yapmaktadir.

Ar-ge, yatirnm, uygun isgiicti,

o Miisteri memnuniyetini standartlart  iceren  basari
gelistirmektedir: liriin faktorlerine bagimlidir.
cesitliligini ~ gelistirerek  yeni o  Uygulama ve gelistirme
pazar saglamaktadir. maliyetleri yuksektir.

o Uretim esnekligi ve kontrolii e Kontroli kaybetme riski
saglamaktadir. yuksektir.
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o Yetenekli iggiiciine ihtiya¢ vardir

ve go¢men topluluklar
birlestirmektedir.
Firsatlar Tehditler
o Uretimde uluslararas: lider e Siber guvenlik, entelektiel
olarak Avrupa’nin pozisyonunu ozellikler, veri gizliligi
gelistirmektedir. o Isciler, kiiciik ve orta Olcekli
e Uretim ve hizmetler icin yeni girisimciler ve bélgesel
pazar olusturmaktadir. ekonomiler

e Avrupa Birligi’ni (AB) negatif e Avrupa Birligi’'ni girisimlerini
demografik dagilimint notrlestiren yabanci rekabetciler
onlemektedir. tarafindan  Endiistri  4.0’in

benimsenmesi

Kaynak: Otles ve Ozyurt, 2016, Endiistri 4.0: Biiyiime ve Verimlilik i¢in Dijitallesme.
Plastik&Ambalaj Teknolojisi Dergisi, 4, 5.56)

2.1.2.2 Endiistri 4.0’1n Temel Prensip ve Kazanimlar

Endiistri 4.0’ kazanimlar1 alt1 temel prensibe dayanmaktadir.

e Birlikte Calisabilirlik: Sanayi 4.0 ile birlikte olusturulan siber fiziksel
sistemler nesne-insan-hizmetlerin  interneti aracihigiyla deger zinciri
unsurlarinin birbiriyle anlik olarak iletisim kurmasinit miimkiin hale getirmistir.
Bu aym1 zamanda gelecegin sekillenmesinde yeni bir tasarim modelini de
gostermektedir (Drath ve Horch 2014, s.2-3). Birlikte calisabilirlik prensibi
Sanayi 4.0 cergevesinde gelistirilen mobil cihaz ve uygulamalarin ag
araciligiyla deger zinciri unsurlarinin birlikte c¢alisabilirligini, anlik olarak
etkilesim halinde olacaklarini ifade etmektedir (Drath ve Horch, 2014, s.2-3).
Bu aym1 zamanda mevcut i modellerinin degismesini ve daha inovatif ve
elastik Ozelliklere sahip yeni modellerin tasarlanmasini gerektirmektedir.
Birlikte ¢alisabilirlik ilkesi mevcut liretim siirecindeki birgok dis miidahaleleri

ortadan kaldirmakta ve insana iliskin hata, hile veya gecikmelerin diizeyini
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diisiirmektedir. Deger zinciri unsurlar1 arasinda iletisim ve bilgi alig-veriginin
otomatiklestirilmesiyle birlikte Uretim yonetiminin yeni dlzene gore
sekillendirilmesi gerekmektedir (Demirkol ve Tkvan, 2020, s.61).
Sanallastirma: Sanayi 4.0’da nesneler aralarinda internet agini kullanarak
dinamik bir sekilde iletisim kurmakta ve olusan veriler analizi edilerek sistem
unsurlartyla anlik olarak paylagilmaktadir. Sanallastirma, bu paylagimlara
dayanarak iiretim siirecinin kopyasini dijital ortamda olusturmaktir. Dijital
gelismeler ¢ercevesinde olusturulan cihaz ve uygulamalar yardimiyla fiziksel
sireclerin kopyalarmin sanal ortamlarda tasarlanmasi miimkiin olacaktir
(Smart, Cascio ve Paffendorf, 2007, 5.8-9). Sanallastirma sistemi, sensorlerden
alman verilerin dijital ortamlarda olusturulan simiilasyon modelleriyle
baglantis1 saglanarak gergeklestirilmektedir. Sanallastirma, deger zinciri
unsurlarina iligkin muhtemel noksanliklarin belirlenmesi ve diizeltilmesine
yonelik firsatlar saglayacaktir (Schuh vd., 2014, s.53).

Ozerk Yonetim: Yerellestirme veya merkezsiz hale getirme seklinde de ifade
edilen bu prensipte, siber fiziksel sistemler Gretim sireclerinin karar alma
seklini degistirmektedir. Mevcut durumda tiretim siirecinin herhangi bir birim
veya agsamasina iligkin kararlar, genellikle merkezi bir olusum tarafindan
belirlenmektedir. Bu durum ilgili karar mekanizmasindaki kisilerin bilgi ve
deneyim diizeyine bagl olarak iiretimin gecikmesine neden olabilmektedir.
Yeni nesil dijital kazanimlar, de§er zinciri unsurlar1 arasindaki insan
yOnetimindeki iliskilendirme miidahalelerinin, makineler tarafindan anlik ve
otonom seklinde gergeklesmesinden dolayr karar mekanizmasinin
yerellesmesini saglamaktadir. Ayn1 zamanda yerellestirme ilkesi, guniimuz
Ozellesmis tiikketim taleplerinin karsilanmasi i¢in iiretim siirecinin hizli bir
sekilde adapte edilebilir Ozellikte olmasmi saglamaktadir. Giliniimiizde
ozellestirilmis tiikketim tercihleri giderek artmakta ve bu taleplerin karsilanmasi
icin {iretim siirecinin merkeziyet¢i bir yOnetim anlayisiyla siirdiiriilmesi
zorlagmaktadir (Hermann, Pentek ve Otto, 2015, s.11-12).

Gercek-Zamanh: Sistemin meydana gelen verileri elde etme ve kullanilabilir,
faydali bilgilere doniistiirme islemine iliskin analiz yetenegini ifade

etmektedir. Uretim siirecinde olusturulan veriler gergek zamanli, hizl1 ve pratik
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bir sekilde saglanacak ve sistem unsurlar1 arasinda paylasimi gergeklesecektir.
Bu ilke ayn1 zamanda deger zincirindeki muhtemel aksakliklarin belirlenmesi
ve ¢Oziime kavusturulmasinda siiregteki fiziksel ve faaliyet hareketlerinin
gercek zamanli takip edilmesini Ongdrmektedir (Shrouf, Ordieres ve
Miragliotta, 2014, s.698).

e Hizmet Oryantasyonu: Bu ilke, hizmetlerin internet altyapisini kullanarak
iretim sistemindeki unsurlar arasinda stirekli ve dinamik bir iletisimi
saglayacak sekilde tasarlanmasini belirtmektedir. Sistemsel butinluk
icerisinde lretilecek verilerin depolanmasi, diizenlenmesi veya kullanilabilir
hale getirilmesi amaciyla yapilacak doniistiirmeler i¢in hizmet saglayicilarina
ihtiya¢ duyulmaktadir. Belirtilen hizmetlerin saglanmasi ve siire¢ unsurlari
arasinda anlik  olarak  paylasimlarinin  gergeklestirilmesi,  hizmet
saglayicilarmin uyumlastirilmasiyla miimkiindiir. Bu kapsamda hizmet
saglayici, tdretim siireci unsurlarinin  etkin ve verimli bir iretimi
gergeklestirmesi i¢in siber fiziksel sistemlerin olusturdugu verileri elde etmek,
analiz etmek ve sistemsel yonetimin karar almasini saglayacak sekilde
kullanilabilir ~ bilgiler haline getirerek, 1ilgili unsurlarla paylasimimni
saglamaktadir. Bu sayede, hizmet oryantasyonu, ayni zamanda sistemsel
yonetimin karar alma yetenegini gelistirecektir.

e Modulerlik: Ginumizde tuketicilerin talepleri, bireysellestirilmis ve
Ozellestirilmis iirlin olarak gerceklesmektedir. Bu taleplerin karsilanmasi igin
iretim sisteminin hizli ve ckonomik bir adaptasyonu saglayacak elastik
ozellikte olmasi gerekmektedir. Bu durum, ilgili taleplerin karsilanabilmesi
icin Ulretim sistemindeki unsurlarin modiiller yapida olmasint gerekli
kilmaktadir. Ozellestirilmis tiiketim taleplerin karsilanmasi amaciyla
isletmeler, tiretim siire¢lerini modiiller bir yapiya doniistiirmekte ve bu sayede
rekabet avantaji elde etmeyi hedeflemektedirler. Modiiller yapinin isletmeler
agisindan avantajli olabilmesi i¢in, taleplerin en uygun siirede karsilanabilecek
giicte ve aynt zamanda doniligiimiiniin hizli, kolay ve minimum maliyetle

gerceklesmesi gerekmektedir.

Endiistri 4.0 ile birlikte {iretimin dijitallesmesi sonucu iiretim asamalarinda,

iriinlerde ve i3 modellerinde asagida belirtilen muhtemel degisim ve doniisiimlerin
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onemli diizeyde gerceklesecegi ongoriilmektedir (Otles ve Ozyurt, 2016, 5.54):

Esneklik: Akilli sistemlerin devreye girmesiyle iiretimlerde esneklik diizeyi
yiikselecektir. Otomasyon, biiyilik verinin analiz ve degerlendirilmesi, robotik
sistemler ile birlikte farklilastirilmis talepler, esnek {iretim siireciyle

karsilanabilir duruma gelecektir.

Bireysellestirilmis Uretim: Giiniimizde tiketici taleplerinin bireysel
ozellikler tasidig1 goriilmektedir. Yeni teknoloji ile birlikte iiretim siirecinin
modiiller ve inovatif yapida olusturulmasi ayn1 zamanda bireysel taleplerin

tiretilmesini olanakl hale getirecektir.

Uretim Hiz1: Uretimde insan giicii ve miidahalesinin smirlandirilarak daha ¢ok
otomatiklestirilmis sistemlerin siireci yonetmesini olanakli hale getirilmesi,

iretim hizinda geligsmeler saglayacaktir.

Uriin Kalitesi: Dijitallestirilmis {iretim sistemleri; iiretimdeki hata, gecikme
veya diistik kalitenin oniine gegecektir. Dijital iirlin ve uygulamalarla tiretim
stireci anlik olarak takip edilecek ve elde edilen dijital veriler analiz edilerek
kalitenin arttirilmasi, maliyetlerin disiiriilmesi ve rekabet avantajinin

saglanmasi i¢in kullanilacaktir.

Verimlilik: Uretim siireclerinde biiyiik verinin kullanilmas1 ve sistemlerin
dijital otomasyona gecirilmesi, iiretim faktorlerinin etkinligini saglayacak
dolaysiyla iiretimde verimlilik diizeyini yiikseltecektir. Ornegin dijital iiretim
sistemleri, isletmelerin iiretim hattindaki makine hatalarin1 proaktif sekilde
cozerek hatalarin yaklagik %50’sini azaltabilir ve bunu bagli olarak {iretim

miktarini %20 arttirabilir.

Miisteri: Miisteri veli nimettir anlayis1 daha O6nemli ve farkli boyuta
ulagacaktir. Yeni sistemle birlikte artik miisteri, {irlinlin yaninda is modelinin
tasarimimi etkileme potansiyeline de sahip olacaktir. Bireysellestirilmis
tiketim taleplerinde miisteri, Uriiniin tasariminda ve bu tiir taleplerin
iiretilecegi iiretim hattinin tasariminda da yon belirleyici olacaktir. Talebin kisa
slirede karsilanabilmesi i¢in ihtiyaca uygun iiretimlerin yerelde ve yerinde

tiretilmesini saglanmasi da miisteri odaklilik diizeyinin artacagma isarettir.

47



e Is Modelleri: Sanayi 4.0, isletmelerde fiyat iistiinliigiinden ziyade inovatif ve
misteri odakli {iretim modellerinin olusturularak kalite ve rekabet
{istiinliigiiniin elde edilmesini gerekli kilmaktadir. Isletmelerin bu kapsamda

iiretim veya is modellerini yeni diizene uyumlu hale getirmeleri gerekmektedir.

2.1.2.3 Endustri 4.0 Bilesenleri ve Bagimsiz Denetim Siirecine Etkileri

Endustri 4.0, gliniimiize kadar gelisim gosteren teknoloji ile deger zinciri
unsurlarmin optimum diizeyde uyumunun driini olarak kabul edilmektedir. Endustri
4.0, siber fiziksel Ozelliklere sahip sistemlerle nesne ve hizmetlerin interneti
altyapisima dayanarak bu uyumu gergeklestirmektedir. Bu bakimdan Endiistri 4.0’1n;
siber fiziksel sistemler, nesnelerin interneti ve hizmetlerin interneti olmak Uzere (¢
temel bileseni bulunmaktadir. Endiistri 4.0 ile birlikte gelistirilecek modiiler yapiya
sahip akilli iiretim merkezlerinde iglemlerin siber fiziksel sistemler araciligiyla
izlenmesi, fiziksel sistemlerin simiile edilmesi, kararlarin yerinde alinmasi miimkiin
olacaktir. Ayni zamanda bu sistem, nesnelerin interneti araciligiyla diger iiretim
sistemleri veya ig gorenlerle gergek zamanli olarak iletisimde bulunabilecektir. Benzer
sekilde, hizmetlerin interneti ile orgiit i¢i veya dis1 bircok hizmetler, anlik olarak
sunulacak ve deger zinciri unsularmin siireci degerlendirmeleri miimkiin hale

gelecektir.

Endustri 4.0 yapisini sekillendiren temel yapi taslarini asagidaki gibi siralamak
mumkainddr (Sunbal, 2018, par. 8):

e Nesnelerin Interneti ve Sensér Teknolojileri

e Yapay Zeka ve Derin Ogrenme

e Buyuk Veri ve Bulut Teknolojisi

e Blok zinciri Teknolojisi ve Akilli S6zlesmeler
e Sanal Gergeklik ve Arttirilmis Gergeklik

e Modelleme ve Similasyon Teknolojisi

e Dijital Teknoloji Platformlar:

e Ag Saglayici Sistemler ve Mesh Teknolojisi
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e Veri Analiz Sistemleri
e Fiziksel ve Dijital Uygulamalarin Entegrasyonu
o Siber Glvenlik Sistemleri

e Otomasyon ve Kontrol Sistemleri

Sekil 4: Endiistri 4.0 Bilesenleri

Ozerk Robotlar
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Kaynak: Aktas, O.F., (Inf. Cevik, T.) 2018, Yenisafak Gazetesi, Endiistri 4.0 Yapist, par.1.

2.1.2.3.1 Nesnelerin interneti (IoT) ve Bagimsiz Denetim Siirecine Etkileri

“Nesnelerin Interneti” kavramii literatiire kazandiran Ashton’ gore internet;
mevcut durumda insanlarm bilgi teknolojileri ile olusturduklar verilere bagli olan bir
sistem oldugunu ifade etmistir (Ashton, 2009, par.2). Internetin 6grenme diizeyi,
sadece insanlarin sagladigi ve bilgi teknolojileri ile ilettigi verilerle sinirli kalmakta
dolayisiyla internetin iletisim potansiyelini kisitlamaktadir. Internet iletisiminin etkin
ve verimliliginin arttirilmas: i¢in daha fazla wunsurlardan veri saglanmasi
gerekmektedir. Bu ¢ergevede insan ve insan dis1 her tiirlii unsurlardan veri saglanmasi
internetin potansiyel guciini yukseltecektir. Guniimuzde insan ve nesnelerin interneti

ya da baska bir ifade ile her seyin interneti olgusu gelisgmeye baslamis ve her tiirlii
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unsurdan veri saglanmaya c¢alisiimaktadir. Ozellikle insan dis1 unsurlardan saglanan

verilerle insana 6zgii hatalar azalacak, bilginin kalitesi artacaktir.

Nesnelerin interneti kavramimin tanimlanmasinda bakis agilarina gore farkl
sekillerde ifade edilmistir. Bazi literatiir ¢alismalarinda nesnelerin interneti, fiziksel
unsurlarm internete baglanmasi (Bughin, Chui ve Manyika, 2010, s.7); nesneler,
internet ve anlambilim boyutlarin kesisim alan1 (Atzori, Antonio ve Morabito, 2010,
5.2788) seklinde belirtilmistir. Benzer bir bakis agisiyla nesnelerin interneti; nesnelerin
belirli iiriin ve uygulamalar araciligiyla insan miidahalesi olmadan iletisim saglamalar1

sonucu meydana gelen ag olarak tanimlanabilir (Gogiis, t.y., par. 2).

Sanayi 4.0 ile birlikte deger zincirinde yer alan her tiirlii unsur birbirleriyle ve
diger kisilerle siirekli etkilesim halinde olacaktir. Teknolojinin geldigi nokta itibariyle
internet agindan faydalanilarak insanlarmn bilgi aligverisini yayginlastirmak amaciyla
gerceklestirdikleri sosyal platform ve aglarda paylasimlar yapilmaktadir. Benzer
sekilde dijital {irlin veya uygulamalarla donatilmis akilli makineler de birbirleriyle
veya insanlarla bu tiir platform ve aglar lizerinden bagka bir giice gerek kalmadan anlik
olarak bilgi paylasimlarini gergeklestirebileceklerdir. Bu durum akilli makinelerin, bir
merkeze bagli kalmadan karar almalarmi, bilgi paylasimlarindan yeni 6grenmeleri
gerceklestirmelerini, koordinasyonu saglamalarini mimkin kilacaktir. Dolayisiyla
tlim bu kazanimlar, iiretimde esneklik ve verimliligi yiikseltecektir. Uretimdeki akilli
makineler ayn1 zamanda Orgiitiin diger birimlerindeki bilisim teknoloji liriinleriyle de
iletisim halinde olacagindan; pazarlama, ar-ge, kalite kontrol veya insan kaynaklar1
gibi birimlerle bilgi alisverisi kesintisiz hale gelecektir (Anonim, 2017, par. 40). Bu
durum ayni zamanda Orgiitiin bir biitiin olarak tiim unsurlariyla iletisim halinde
olmasini saglayacaktir. Nesnelerin ve hizmetlerin interneti, 6rgiitte olusan bu iletisim

ve bilgi paylagimin omurgasini olusturmaktadir.

Nesnelerin ve hizmetlerin interneti (Internet of Things- IoT); en basit sekliyle
dijital 6zellige sahip herhangi cihazin internet araciligiyla sanal ortama baglamasini
ifade etmektedir. Giiniimiizde kullanilan bircok cihaz bu Ozelliktedir ve bir aga
baglanmak suretiyle bu cihazlarla sanal mecralarda birtakim islemler kolaylikla
gerceklestirilmektedir. Ornegin cep telefonuyla sosyal medya platformlarindaki takip

ve paylagimlar, banka ve sigorta islemleri, aligveris, egitim ve toplantilarm ¢evrimigi
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yapilmasi, dijital uygulama ve giincellemelere iliskin hizmetlerin uzaktan erigim
seklinde saglanmasi gibi bir¢ok islem veya faaliyetler nesnelerin ve hizmetlerin
internetinden faydalanilarak yapilmaktadir. Hayatimizin 6nemli bir kismin1 kaplamig
olan bu sanal iletisim agi, ilerleyen siiregte daha farkli alan, islem veya faaliyetteki

varligini arttiracaktir.

Gilinlik hayatimizda, bircok sey nesnelerin interneti ile birbirine
baglanmaktadir. Bu durum yakin gelecekte milyarlarca cihazin birbirine
baglanmasiyla birlikte nesne-nesne, nesne-insan arasinda kesintisiz bir iletisim ve bilgi
paylasim ortaminin gergeklesecegini gostermektedir. Yapilan tahminlere gére 2025
yilina kadar birbirine bagli hale gelecek cihaz sayismin 55 milyar1 asacagi
ongorulmektedir (Dinger, 2020, par. 2). Bu diizeyde bir iletisimin saglikli
stirdiiriilebilmesi icin internet altyapisinin da bu yiikii kaldirabilecek seviyelere
getirilmesi gerekmektedir. Bu c¢ercevede internetin kapsam ve hizini arttirmak
amaciyla ginimizde 5G ve Wifi 6 teknolojileri kullanilmaya baslanmistir. Bu
teknolojilerin saglamis oldugu en 6nemli katki hiz ve baglant1 kalitesidir. Wifi 6 (Sabit
internet) veya 5G (Mobil internet) ile birlikte baglanti hizinda %60°a varan bir
lyilesme saglanacaktir. Bu da milyarlarca cihazin daha hizli ve kaliteli bir sekilde
iletigimlerini siirdiirmelerini ayni zamanda bilgi paylagimlarindaki maliyetlerin
diismesini, etkinlik ve verimliligin artmasini saglayacaktir. Sabit ve mobil internetin
hiz ve kalitesini arttirmak amaciyla gelistirilen Wifi 6 ve 5G teknolojileri ile birlikte
cok sayidaki cihazin ayni anda ve sorun yasamadan baglanmalarini saglamak amaciyla
OFDMA (Ortogonal Frekans Bolmeli Coklu Erisim) teknolojisine gegis yapilmistir.
OFDMA teknolojisi, dijital modilasyon sisteminin ¢ok kullanici imkanimni saglayan
versiyonudur ve ag performansini gelistirmek gibi ¢ok Onemli bir 06zelligi
bulunmaktadir. Agdaki verileri modiiller yapiya doniistiirerek diisiik sayidaki verilerin
kolay bir sekilde iletilmesine imké&n tanimaktadir (Anonim, 2022, par.2). Bu teknoloji,
agdaki her cihaza uygun bant genislikleri belirleyip atamakta ve performans diistikligii

yasanmadan iletimlerin gerceklesmesini saglamaktadir.

Nesnelerin internetinin etkisini, bircok alanda hissedilir derecede gdrmek
mumkindiir. Yasam konforunu gelistirdigi gibi kaynak kullanimlarinda da etkinligi
saglamaktadir. Nesne ve hizmetlerin interneti bir ag araciligiyla ¢cok sayida seyin ve

insanin birbirine iletisim halinde olmalarim1 saglamaktadwr. Bu durum internetin
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dolayisiyla iletisimi daha da yaygnlastirmakta ve baglanti maliyetlerini
diistirmektedir. Ekonomik Omiirleri boyunca internette bilgi paylasimini
gerceklestirecek milyarlarca T{riiniin olusturacagi veri yigimi devasa nitelikte
gerceklesecektir. Toplanacak bu buyuk veriler, Gretimleri ve talepleri optimize etmede
kullanilabilir. Veriler degerlendirilerek makine 6grenmeleri gergeklestirilebilir;
bireysellestirilmis taleplerde miisteriler siirecin aktorii haline getirilerek yeni hizmet
saglayicilar sunulabilir (Anonim, 2017, par. 19). Ayni1 zamanda verilerdeki genisleme
gelecekteki sistemlerin daha saglikli, kaliteli, verimli ve etkin sekilde yeniden
tasarlanmasina 6nemli katkilar saglayacaktir. Geleneksel yontemlerle (sikayet, anket,
raporlar vb.) elde edilen veriler gliniimiizde teknolojik imkanlarla daha hizli, giivenilir,
genis Olgekte elde edilmektedir. Aynmi sekilde giiniimiiz teknolojik imkanlar, bu
verilerin degerlendirilmesi ve faydali bilgi haline doniistiiriilmesinde etkin rol

oynamaktadir.

Endistri 4.0 ile birlikte ekonomik birimlerin akilli fabrika seklinde ifade
edildigi goriilmektedir. Bu durum, isletme faaliyetlerinde yeni teknolojinin
imkanlarindan faydalanildigi, sistemlerin otonom hale getirildigi ve akilli fabrikalarin
olusturuldugunu gostermektedir. Siber fiziksel sistemler ve sensorler, akilli
fabrikalardaki fiziki ve sanal unsurlar arasindaki iletisimi saglamaktadir. Bu sistemler,
iletisimdeki farkhiliklar1 ya da muhtemel olumsuzluklarin belirlenmesini, kontrol

edilmesini veya ¢oziimiine yonelik Onerilerin sunulmasini gergeklestirebilmektedir

(Duran, 2018, par. 3).

Nesnelerin internetinden beklenen hedeflerin gerceklesebilmesi; sensor ve
radyo frekansi tanimlama (RFID) teknolojileri, siber fiziksel sistemlerin gelismesine
ve yayginlagsmaya baglidir. Nesneler arasi transfer edilen veriler, cihazlarda gomiili
bulunan sensér, RFID cihazlar, ¢evresel faktorler ya da siber fiziksel sistemlerden
toplanan bilgilerden olusmaktadir. Aga bagli hale gelecek cihaz sayisindaki
beklentilerle es zamanli olarak yakin bir gelecekte cihazlardaki sensor sayisinin da
yaklasik 45 trilyon diizeyinde olacagi dngoriilmektedir. Akilli sensor ve RFID’ler
nesnelerin interneti sisteminin kiclk bir boluminu kapsamakla birlikte sistemin
mevcudiyetini, etkinlik ve verimliligini, sistem baglantisinin yogunlugu ve analitigini

saglamada 6nemli rol oynamaktadir.
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Cihazlarda kullanilan sensorler, amaglarina gore farklilasmaktadir. Nesnelerin
interneti, kullanim amaglarina gore farklilasan sensorlerden gelen verilerin faydali
bilgilere doniisiimiinii ve yayginlagsmasini saglamaktadir. Bu kapsamda nesnelerin
interneti, ¢ temel gorevi yerine getirmektedir. Bu gorevler; verilerin elde edilmesinde
sensorler arasinda is birliginin gelistirilmesi, sensorlerden rekabet¢i bir yaklasimla
verilerin saglanmasi ve faydali bilgiye donligmesi i¢in verilerin tamamlanmasidir.
Cihazlarda bagimsiz olarak yer alan sensOrlerden alman parcali veriler tek basina
kullanilabilir bir bilgiyi olusturmamakta; bu veriler, nesnelerin interneti ile faydal
bilgiler haline doniismesi i¢in biitiinlestirilmektedir. Farkli sensorlerden gelen ¢ok
cesitli veriler, bazi1 sensorlerdeki muhtemel hatalarin ayiklanmasi ve daha rasyonel
karar alinmasinda rekabetc¢i bir ortam saglamaktadir. Nesnelerin interneti, faydali

bilgiler olusturmak amaciyla, farkl sensorler arasinda is birligini gelistirmektedir.

Nesnelerin interneti, sensorler araciligiyla islenmemis verileri anlik olarak elde
etmektedir. Bu bakimdan sensorler akilli fabrika, akilli {irlin, akilli sehirler, fiziki
kontroller, giivenlik hizmetleri, tespit ve takip islemleri gibi ekonomik ve sosyal
hayatin bir¢ok alaninda kullanildigi goriilmektedir (Gogus, t.y., par. 19). Dahasi
nesnelerin internetinin yayginlasmasi sonucu yakin gelecekte kiiresel bir néro-ag
yapisinin inga edilecegi ve bununla birlikte her seyin birbirine baglanacagi
ongoriilmektedir. Bu durum ayni zamanda seffafligin artmasi ve gizliligin azalmasi

anlamina gelmektedir (Erturan ve Ergin, 2017, s.19).

Nesnelerin interneti ile isletmeler; liretim silireglerini kontrol etme, verimliligi
yiikseltme, sistemleri uzaktan denetleme, bakim ve onarim siireglerini daha etkin
yonetme gibi bir¢ok imkana kavusmuslardir. Bununla birlikte, bu siireclerde Gretilen
verilerin isletme c¢ikarlar1 dogrultusunda kullanilabilir birer bilgi haline
doniistiiriilmesi i¢in depolanmasi, analizi ve degerlendirilmesi de yine dijital

gelismelerin isletmelere sundugu imkanlardir.

Isletmelerin nesnelerin internetinden azami Olgiide faydalanabilmeleri igin

asagidaki hususlara dikkat etmeleri gerekmektedir (Consulta, t.y. par.6).

e Fiziksel ortama uygun dijital cihaz, ag teknolojisi ve siber fiziksel sistemlerin

kullanilmasi,
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e Sistemlerin  fayda-maliyet analizi yapilarak muhtemel getirisinin
hesaplanmasi,

e Sistemin sektorel uygulamalara uygunlugunun test edilmesi,

e Sistem hedeflerinin tiim paydaglar tarafindan benimsenmesi,

e Sistemin duzenli olarak tasarlanmasi,

e Siirdiirtilebilir ve modern dijital cihaz ve uygulamalarin kullaniimas:.

Nesnelerin interneti ve buna iligkin sistemlerin olusturulmasi, isletmelerde

muhasebe ve bagimsiz denetim faaliyetlerini etkileyecektir. Ilgili sistemlerin iiretimde
kullanilmaya baslanmasiyla birlikte iiretim unsurlarinin internet araciligiyla insan ve
diger unsurlarla iletisimi saglanmis olacaktir. Isletme varliklarinm dijital iletisim ve
etkilesimleri etkin ve verimliliklerini yiikseltecektir. Uretim siirecine gegmeden, (iriine
iliskin muhtemel sorunlarla ilgili geri bildirimler saglanarak gerekli arastirmalarin
yapilmasina, analiz ve degerlendirmelerle dnlemlerin alinmasina imkan taninacaktir.
Bu sekilde islemlere iliskin hata diizeyi azalacak ve kaynaklarm kullaniminda etkinlik
saglanmig olacaktir. Bilginin ¢esitliligi ve boyutuna bagli olarak isletmenin seffaflik
diizeyi artacaktir. Veri madenciligi ve veri analiz tekniklerinden elde edilecek bilgiler
1s1¢1nda, kaynak kullanimi ve tiretim verimliligi artacaktir. Akilli ve otonom sistemler
ile birlikte isletmelerin muhasebe ve bagimsiz denetim faaliyetlerine iliskin kayit ve
kontrollerin yapilmasi kolaylasacaktir. Hammadde tedariki, liretime sevk edilmesi ya
da satisa sunulmasi asamalarinda stoklarm kontrolii sonucu herhangi bir gereksinim
durumunda ilgili tedarik zinciri unsurlariyla saglanacak dijital iletisimlerle insan

miidahalesi olmadan siire¢ isleyecektir (Erturan ve Ergin, 2017, s.20-23).

Yapay zek& ve derin 6grenmeler, iiretim siirecindeki unsurlarin iletisim ve
etkilesim diizeylerini gelistirerek otomatik bir sekilde sistemin yeni durumlara
uyumunu saglayacaktir. Bu gelismelere bagli olarak isletmelerde bagimsiz denetim
faaliyetleri kapsaminda stok saymmlarinin uzaktan dronlar ile gerceklestirilebilecek,
stok hareketleri ve stoklarin diizeyi ile ilgili bilgilere ulasilabilecektir. Siber fiziksel
sensor ve sistemlerle depolardaki stoklarin miktar, cins, agirlik, nem, sicaklik gibi
farkli Ozelliklerin kontrolleri saglanabilecektir. Tahsilat ve 0Odemelerin dijital
ortamlardan gergeklestirilebilmesi nakde ve tahsil memuruna olan ihtiyact minimize
edecektir. Bu durum sahte para veya tahsil memurundan kaynakli hata, hile veya

yanlisliklarm yasanmasimi dnleyecektir. Isletmelerin 6zellikle finansal islemlerine
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iliskin dijitallesme diizeyi arttik¢a kamu otoritesinin de paranin izini takip etmesi ve

muhtemel riskleri tespit etmesi kolaylasacaktir.

Nesnelerin interneti, geleneksel yontemlerle yapilan bagimsiz denetim
faaliyetlerinin bircogunun daha etkin ve verimli bir bigimde yapilmasina olanak
taniyacaktir. Bagimsiz denetim anlagmasi ve planlanmasinin yapilmasi, denetimin
uygulanmasi, degerlendirilmesi ve raporlanmasi agamalarinda nesnelerin interneti
stire¢, isglicli, zaman ve maliyet hususlarinda olumlu katkilar saglayacaktir.
Geleneksel denetimlerde tiim bu faaliyetlerin gergeklestirilmesi fiziki ortamlarda ve
bagimsiz denet¢ilerin katilimiyla yapilmakta iken nesnelerin interneti ile birlikte
bunlarin biiylik bir ¢ogunlugu uzaktan erigim ile denetlenmesi ve degerlendirilmesi
mumkin hale gelecektir. Bu durum, bagimsiz denetimin daha az zaman, isgiicii ve

maliyet ile yapilmasini saglayacaktir.

Nesnelerin interneti siirekli veri akisini saglayacagi icin bagimsiz denet¢inin
isletmenin durumu hakkinda zaman ve lokasyona bagli olmadan bilgi sahibi olmasi
miimkiin hale gelecektir. Bu durum siirekli denetimlerin ve gercek zamanli
kontrollerin yapilmasini saglayacaktir. Bagimsiz denetgi, verilecek izinlerle, denetim
stirecin bagindan sonuna kadar isletmenin veri kaynaklarina erisim saglayarak siireci
ilerletecektir. Ayn1 zamanda verilere iliskin belgelere de sistem iizerinden ulasarak
zamandan tasarruf saglayacaktir. Bununla birlikte daha fazla belgenin
degerlendirilmesi miimkiin olacaktir. Calisanlara yonelik mesai, 6demeler ve diger
hususlara iliskin takiplerin de uzaktan erisim saglanarak degerlendirilmesi

kolaylasacaktir.

Sonug olarak Endiistri 4.0 bilesenlerinden nesnelerin internetinin denetim
faaliyetlerine uyumu artikca denetimlerin geleneksel yontemlerle yapilmasi giderek
azalacak, modern ve ¢agdas denetim yontemleri ile fayda duzeyi daha yiksek
denetimler olanakli hale gelecektir. Sistem yenilenebilir ve dgrenebilir ozelliklere
sahip olacagindan bagimsiz denet¢inin i yiikiinii hafifletmenin yaninda muhtemel
hata, eksik veya yanlis islemlerin ger¢eklesmesini de dnleyecektir (Erturan ve Ergin,
2017, 5.20-23).

55



2.1.2.3.2 Yapay Zeka ve Bagimsiz Denetim Siirecine Etkileri

Yapay zekd kavrami XX. vyizyilin ikinci yarisindan itibaren kullanilmaya
baslanmisg; ancak yogun sekilde ifade edilmesi ve popiilerlik kazanmasi1 Endiistri 4.0
ile birlikte hiz kazanmustir. Yapay zeka sistemleri; nesne, olay veya iligkiler arasindaki
baglantilar1 algilama, anlamlandirma ve yliksek diizeyde tahmin etme yetenegi olarak
ifade edilebilir. Yapay zeka (AI), makinelerde simiile edilmis insan akilli davraniginin
arastirma ve gelistirmesini tanimlayan bir bilgisayar bilimi dalidir (Wehle, 2019, s.6).
Bu bakimdan yapay zekd, deneyimden 6grenme, 6grendiklerinden sonug ¢ikarma,
goriintiileri tanimlama, zor problemleri ¢6zme, farkl dilleri algilama ve yeni bakis

acilar1 olusturma gibi yeteneklere sahiptir.

Yapay zeka genel bir ger¢eveyi ifade ederken makine 6grenmesi bu gergevenin
belli bir kismmi1 kaplamaktadir. Makine 6grenmesi, sisteme nesne, olay ve iliskilere
iliskin yiiksek diizeyde yiiklenen algoritmalar sonucu ilerleyen sireclerde sistemin
benzer unsurlarla uyarilmasi halinde otonom bir sekilde bunu algilamasi,

anlamlandirmasi ve yliksek oranda tahmin edebilmesidir.

Yapay zeka ile birlikte yayginlasan baska bir kavram ise derin 6grenmedir.
Derin 6grenme, sistemlerde olusturulmus ¢ok katmanli unsurlar arasindaki yapay sinir
aglarinm geri yayilim algoritmasi ile egitilmesidir. Baska bir ifade ile derin 6grenme,
cok katmanli yapay sinir aglarinin geri yayilim algoritmasiyla egitilmesi seklinde ifade
edilmektedir (Yesilkaynak, 2020, par. 14). Makine 6grenmesinin temelini olusturan
yapay sinir aglari, aslinda bir algoritma taslagidir. Bu algoritma ile ¢ok yiiksek
sayidaki bilgi icerisinden istenilen bilginin, hedeflenen sekilde siniflandirmasi
saglanmaktadwr. Bilgi teknolojileri ve sistemlerinin gelismesi ve ayni zamanda
internetin yogun kullanimi sonucu, biiyiik ¢apl veriler meydana gelmis, bu durum
manuel veya formiillestirme yontemleriyle verilerin islenmesini giiclestirmistir. Yapay
sinir aglar1 biiylik verilerin islenmesini miimkiin hale getirmesiyle birlikte
kullanilabilirligini artwrmistir. Sonug olarak teknolojik alt yapi nesne, olay veya

iliskileri ¢ok katmanli olarak degerlendirme imkanina kavusmustur.

Yapay zekanin islevselligi ve ¢6ziim odakli gelisimi Uretilen verinin boyutuyla

orantili olmaktadir. Veri boyutu biiylidiikce, yapay zekanin islevselligi artmaktadir.
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Makine 6grenme tek katmanli yapida islemleri gergeklestirirken derin 6grenme ¢ok

katmanli yapilarda islemleri gerceklestirmektedir.

Yapay zek&, makine 6grenme ve derin 6grenmeye genel bir ¢ergeve gizmek
gerekirse yapay zekd en genis halkay1 olusturmakta ve makine 6grenme ile derin
ogrenme de bu halkanin igerisinde dnemli bir alan1 kaplamaktadir. Bagka bir ifadeyle
makine ve derin 6grenme yapay zekanin bir alt unsuru olarak gosterilebilir. Yapay
zekd insana benzer davraniglar sergilemeye calisan teknoloji olarak ifade edilirse
makine 6grenme de bu durumun gerceklesmesi icin algoritmalari, biiyiik veri ve
degismezleri tespit etme faaliyetleri seklinde belirtilebilir. Makine algoritmalarla
cikarim yaparak Ogrenmeyi gerceklestirmekte ve verilen gorevin tamamlanmasini
saglamaktadir. Ayn1 zamanda algoritmalarla modeller gelistirip ilerleyen siireclere
iligkin proaktif bakis agis1 gelistirebilir. Yani makine, mevcut algoritmalar1 kullanarak
tecrilbbe kazanabilmekte ve gelecekteki muhtemel durumlara karsi c¢ikarimlari

gergeklestirerek kendisini egitebilmektedir.

Endiistri 4.0 ile birlikte altyapisi olusturulmaya baslanilan akilli sistemler
gelistikce, muhasebe kapsaminda gergeklestirilen kaydetme, smiflandirma ve
raporlama fonksiyonlarin planlanmasi ve uygulanmasi, yapay zeka@ uygulamalar1 ile
daha hizli, giivenli ve dogru bir sekilde gergeklestirilecektir. Bu tiir fonksiyonlarin
ilgili sistemler araciligiyla gerceklestirilmesi, aynm1 zamanda muhasebe meslek
mensuplarinin mesleki muhakemenin gerektirdigi stratejik ve yonetimsel konularda
daha fazla zaman ve emek harcamalarin1 saglayacaktir. Nitekim Endiistri 4.0
bilesenlerinin gelisimi muhasebe meslek mensuplarmi, analistleri, bagimsiz
denetcileri, yatiwrimcilari ve danigsmanlari fonksiyonel anlamda Onemli Olciide

etkileyecek bir stre¢ olacaktir (Slyozko ve Zahorodnya, 2016; 499).

Endiistri 4.0’daki gelismelerin bagimsiz denetim meslegine potansiyel
etkilerine bakildiginda, bagimsiz denetgilerin siirekli gelisen bilgi ¢agmna uyum
saglamalar1 ve bagimsiz denetim firmalarmin da doniisiim yeteneklerini gelistirmeleri
gerekmektedir. Bu dogrultuda yeni nesil bagimsiz denetgiler “meydana gelen riskleri
veya Orgiit risk gostergelerindeki degisiklikleri zamaninda plana dahil edebilen,
bunlar1 hizli bir sekilde taniyabilen ve kavrayabilen, ¢evik, yetenekli ve teknolojik

imkanlar1 etkin kullanabilen kisiler” seklinde tanimlanabilir.
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Veri analitigi ile yapay zeka, bagimsiz denetim faaliyetlerini yliksek diizeyde
etkileme potansiyeline sahip iki unsur olarak goriilmektedir. Bu dogrultuda dort
biiyiikler olarak ifade edilen Deloitte, EY, PwC ve KPMG bagimsiz denetim firmalar1
son donemlerde 6zellikle veri analitigi ve yapay zeka teknolojilerine 6nemli diizeyde
yatirimlari bulunmaktadir. Veri analitigi ve yapay zeka sistemlerinin bagimsiz denetgi
caligmalarinin etkinligini artiracagina, hile risk diizeyini diislirecegine, maliyetleri
azaltacagma ve dolayisiyla denetim kalitesini artiracagina inanilmaktadir (Earley,

2015, 5.494).

Denetim mesleginin Endiistri 4.0 bilesenlerinden yeterli diizeyde faydalanmasi
i¢in isletme ekosisteminde olusan biiyiik verinin uygun yapay zekd uygulamalariyla
analizlerinin yapilmasi gerekir. Bu ekosistemde iiretilen biiyiikk verinin geleneksel
denetim stiregleri ile degerlendirilmesi, etkin ve verimli olmamanin yaninda neredeyse

imkansiz hale gelmistir (Dai ve Vasarhelyi 2016, s.13).

Isletmelere iliskin kapsamli ve karmasik diizeyde gelisen bilgiler, belirsizligi
artirip, risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesinde bagimsiz denetgileri gii¢ duruma
digiirdiigii dolayisiyla denetim yargilarinin yetersiz oldugu yapilan caligmalarda
ortaya konulmustur (Alles, Brennan, Kogan ve Vasarhelyi 2006, s.138). Ayni zamanda
bagimsiz denetim faaliyetleri ve siirecini diizenleyen standartlarin da yeni nesil
denetimlere uyumlu hale getirilmesi gerekmektedir. Culnki biyik verilerin
incelenmesi ve degerlendirilmesine imkan tanimayan bagimsiz denetim standartlari,
bagimsiz denetgiyi kisitlayabilmekte ve teknolojik imkanlarin kullanilmasini
simirlandirabilmektedir. Geleneksel denetimlerde kullanilan islemler, kanitlar, teyit ya
da mutabakat yontemleri gibi risk belirleme ve degerlendirme dayanaklarinin
gunumiiz bilgi cesitliligi ve hacmi goéz Oniline alindiginda makul giivencenin
saglanmasinda yetersiz kalabilmektedir. Bu ¢ercevede denetim standartlari, denet¢inin
yapay zekd uygulamalarmndan faydalanmasma imkan tanimasi gerekir. Islemlere
iliskin 6rneklem yoluyla ve manuel incelemek yerine yapay zeka ile konuya iliskin
tim veri daha hizli ve giivenilir bir sekilde degerlendirilebilecektir. Bu durum
bagimsiz denetgilere zaman ve emek tasarrufu saglayacak ve ayni zamanda analiz ve
yorum gerektiren hususlara daha fazla yogunlagsmalarina imkan taniyacaktir
(Vasarhelyi, Alles ve Williams 2010, s.2).
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Yapay zeka; metin analizi, gorsel tanima ile dogal dil ve ses isleme konularinda
saglayacagi derin Ogrenmelerle bagimsiz denetim faaliyetine Onemli katkilar

saglayacaktir.

Dijital unsurlar tarafindan g¢ekilen goriintiilerin gorsel tanima teknikleri ile
icerigi anlagilabilir, ilgili varlik tanimlanabilir ve siniflandirilabilir. Ayn1 zamanda
kullanicinin bilgi gereksinimine uygun olusturulacak olgiitlerle, etkili ve verimli bir
degerlendirme yapilabilecektir. Gorsel tanima teknigi ile varlik veya envanterlere

iligkin sayim ve teselliim kontrolleri, otonom olarak gerceklestirilecektir.

Yapay zekanin saglayacagi katkilarla birlikte dogal dil isleme uygulamalarinda
derin 6grenmeler gelistikge metinsel verilerin analizi kolaylasacaktir. Giiniimiizde
bagimsiz denetimlerde karsilasilan en 6nemli problem, finansal olmayan bilgilerin
analiz ve degerlendirilmesinin yeterli diizeyde ger¢eklesmemesidir. Dogal dil isleme,
farkli kaynaklardan saglanacak metinsel verileri, bagimsiz denetim faaliyetleri
kapsaminda analiz edilmesini miimkiin kilacaktir. Metinsel veriler, kavramlar,
yazarlar veya iligkilerin yaninda tutum ve duygularin analiz edilmesinde de bu

teknolojiden faydalanmak mumkandir.

Ses isleme sistemleri ile telefon, miilakat gdriismeleri ve yonetim sunumlari
gibi ses kayitlari, denetim kanit1 olarak islenebilir. Ifadelerdeki hatalar, sive ve
cevresel faktorlerin olumsuzluklarmin varligiyla birlikte bunlarm analiz edilmesi ve

verilere doniistiliriilmesi saglanabilir.

Bagimiz denetimde teknolojik imkanlarin yeterli diizeyde ve uygun
yontemlerle kullanilmasi, geleneksel denetimlerde basvurulan orneklemeye dayali
degerlendirmelerin etkisini azaltacaktir. Bunun yaninda bagimsiz denet¢inin yogun
emek sarfetmesini gerektiren islemlerin de bu kapsamda revize edilmesi
gerekmektedir. Bilginin kapasitesi ve karmasiklik diizeyindeki artiglarin yaninda
bagimsiz denetim silirecinin unsurlarinda gerekli degisiklik ve yeniliklerin
saglanamamasi ya da geciktirilmesi durumunda, bagimsiz denet¢iye karsi miisteri
isletmeye asimetrik bilgi avantajini saglayacaktir. Bagimsiz denetgi, dengeyi saglamak
amaciyla i¢ kontrol sistemine daha fazla miidahil olmas1 gerekecektir. Bu durum,
isletme faaliyetlerindeki etkinligi artacak olan bagimsiz denet¢inin, bagimsizligini

siirdiiriilebilir kilmasmni zorlagtiracaktir. Ornegin siirekli kontrol sistemlerin aktif

59



oldugu bir isletmede bagimsiz denet¢i igin sureg, bir meta kontrol goérevine
doniisebilir. Bu durumda bagimsiz denet¢i; ya bagimsizligini kaybetme pahasmna
isletmenin olusturdugu bu sisteme giivenmeyi, ya da isletmeye kars1 bilgi asimetrisine
maruz kalarak drneklemeye dayali geleneksel denetim uygulamalarina devam etmeyi
tercih edecektir. Birincisini tercih etmesi durumunda bagimsiz denetci, bagimsizligini
kaybetme pahasina yiiksek diizeyde giivenceli bir denetim gergeklestirmis olacaktir.
Ikincisini tercih etmesi durumunda ise miisteri isletme daha fazla bilgiye sahip

olacagindan bagimsiz denet¢i rekabet avantajini kaybedecektir.

Kdiresel denetim pazarin 6nciileri olarak goriilen dort biiyiik denetim firmasi,
teknolojik gelismelerin, o6zellikle da yapay zekanm denetim amaglarina hizmet
etmesini saglamak icin kapsamli yatirimlar yapmaktadirlar. Denetimle ilgili gelecek
beklentisi, yapay zekanin birtakim otomatik faaliyetlerde bagimsiz denetginin yerini
alacagi, miisteri durumu ve mevcut kanitlara bagl olarak diizeltmelerin ve denetim
stirecinin iyilestirilmesinin otonom bir goriiniime kavusacagi dngdriilmektedir. Forbes
Insights ve KPMG tarafindan “Denetim 2025: Gelecek Simdidir” isimli raporda
denetim mesleginin son donemlerdeki degisimi degerlendirilmistir. Raporda, bagimsiz
denetgilerin biiylik bir ¢ogunlugunun denetimlerde daha c¢ok sayida Orneklerin ve
karmagik iligkinlerin belirlenmesi i¢in teknolojisinin kullanmasinin gerektigi

belirtilmistir (Forbes Insights ve KPMG, 2017, s.3).

Yapay zekanin bagimsiz denetim iizerindeki potansiyel etkilerine iligkin dort
biiyiik denetim firmasi bu konuda birtakim arastirmalar yapmaktadir. Bu kapsamda
Deloitte akilli finans robotunu 2017 yilinda piyasaya siirerek belli diizeydeki denetim
firmalar1 igin akilli denetim platformunu olusturmustur. Bagimsiz denetgilerin
denetime iliskin gereksinim gordiikleri bilgileri girebilmekte; denetim riski, platform
tarafindan otomatik analiz edilmekte ve denetim raporunun hazirlanmasini
saglamaktadir. Deloitte firmasi veri toplama ve is verimliligi konularinda yapay
zekadan faydalanmaktadwr. Bu c¢ercevede firma sozlesme, fatura, kurul toplanti
tutanaklar1 gibi metinsel bilgi igeren denetim kanitlarinda degerlendirme siirecini yar1

yartya diislirmiistiir (Zhang, Vaserhelyi ve Cho, 2021, s.4).

KPMG denetim firmas1 ise yapay zekd ile kredi incelemesini

gerceklestirmektedir. Oncelikle kredi sozlesme metinlerini dogal dil isleme
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teknolojisinden faydalanarak hizli bir sekilde okunmasini ve siniflandirilmasini
gerceklestirmektedir. Metin icerinde yer alan 6nemli hususlar1 tanimlayarak 6zet bilgi
elde etmektedir. Derin 6grenme teknolojisi araciligiyla verilerdeki risk unsurlarini
belirlemektedir (Zhang vd., 2021, s.4). Boylece isletmenin i¢ ve dis kaynaklardan
saglanan verilerin entegre edilmesi, risk unsurlarinin detayli degerlendirilmesi ve
bunlari gorsellestirilmesi kolaylasmaktadir. Teknolojinin bu tiir imkanlar1 sunmasi,
denetimlerde bagimsiz denetcinin sezgisel kabiliyet gerektiren konulara daha fazla

yogunlasmasima onemli katkilar saglamaktadir.

Bagimsiz denetim mesleginin bilim ve teknolojinin siirekli ilerlemesinden
faydalanabilmesi igin klasik denetimin eksikliklerinin giderilmesi ve meslekte
yenilikci bir anlayisin gelismesi gerekir. Denetimin yoniinii veriler belirlediginden
blylk verilerden yapay zekd uygulamalar1 kullanilarak yiiksek diizeyde
faydalanilmas1 ve biiyiik verinin analizinde bagimsiz denet¢ilerin uzmanlasmasi
gerekmektedir. Giinlimiizde bagimsiz denetimden beklenti sadece isletme mali tablo
bilgilerindeki 6nemli yanlighik risklerinin belirlenmesi degildir. Bunlarla birlikte deger
olusturmasi ve isletmelerin kurumsal gelisim ve doniisiimlerinde katki sunmasi
beklenmektedir. Bu noktada yapay zek&; blylk miktarda verileri toplamak, analiz
etmek, sonuglar1 raporlayarak bagimsiz denet¢inin kapsamli bir bakis agisiyla proaktif

denetimler gerceklestirmesinde 6nemli avantajlar saglayabilir.

2.1.2.3.3 Biiyiik Veri ve Bagimsiz Denetim Siirecine Etkileri

Big Data seklinde ifade edilen biyik veri kavraminin literatiire yerlesme
zamanina yonelik genel bir yargi bulunmamaktadir. Ancak kaynaklardan elde edilen
bilgiler 1s1¢inda bu kavram, (Diebold, 2003, s.115) Big Data Dynamic Factor Models

for Macroeconmic and Forecasting” isimli ¢alismada literatiire kazandirmustir.

Blyuk veri; sosyal medya, genel ag, platform, blog vb. kaynaklardan bilgi,
belge, fotograf gibi igeriklerle elde edilen tiim verilerin anlaml1 ve kullanilabilir sekle
donistiiriilmesi islemi olarak ifade edilmektedir (Wikipedia, t.y., par. 2). Kaynaklarda
veri kavrami ise, bir bilginin unsuru olarak degerlendirilmemis, islenmemis, isleme

tabi tutulmamis unsur seklinde belirtilmektedir (Hall, 2011, s.11). Veri kavrami
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teknolojik ve dijital gelismelerle beraber, boyutsal olarak 6nemli hacimlere ulasmistir.
Verilerden hedeflenen faydalarin saglanmast i¢in islenmesi ve bilgi haline

doniistiiriilmesi gerekmektedir.

Teknolojinin geligsmesi beraberinde veri liretme, toplama ve analiz etmede yeni
arag, yontem veya uygulamalar1 da ortaya ¢ikarmustir. Ozellikle internetin gelismesi
ve yaygimlasmasi ile birlikte bilginin kaynaklar1 farklilasmis ve bilgi aligverisin
yogunlugu ve kapsami genislemistir. Siirekli gelisen ve devasa boyutlara ulasan
veriler, karmasiklik diizeyleri arttigindan bunlarin belli amacglar dogrultusunda
kullanilabilmesi i¢in analitiginin yapilmasi gerekmektedir. Gliniimuzde depolanan
bilginin neredeyse tamami elektronik ortamlarda bulunmaktadir. Bu durum geleneksel
yontemlerle verilerin analiz edilmesini imkansiz hale getirmektedir. Bundan dolay1
teknolojiye dayali yeni yontem ve tekniklerle verilerin analiz edilmesi gerekmektedir

(Rezaee ve Wang, 2019, s.272).

Isletmeler rekabet giiclerini gelistirmek amaciyla sosyal medya, bulut
teknolojisi, internet ortamlar1 gibi farkl kaynaklardaki verilerden faydalanmaktadirlar.
Isletme yonetimleri, farkli kaynaklardan sagladiklar1 bu verilerin analitigini
gerceklestirecek  stratejiler  gelistirmektedirler.  Bu  stratejilerin - saghikl
denetlenebilmesi i¢in dis denetimlerde, gelismis tahmine dayali veri analitiklerinin
kullanilmas1 gerekmektedir (Appelbaum, Kogan ve Vasarhelyi, 2017, s.30). Blyuk
veri kavrami muhatabimna gore farklilik arz edebilmektedir. Nitekim kiigiik 6lgekli
isletmeler acisindan biiylik veri olarak kabul géren veri kapsaminin biiyiik ¢apli
isletmeler acisindan biiyiik veri olarak kabul gérmemesi de miimkiindiir. Bu bakimdan

biiyiik veri; bu verilerle ¢alisilan bilgi sistemlerinin kabiliyetlerini zorlama diizeyine

gore ifade edilebilir (Vasarhelyi, Kogan, Tuttle, 2015, s.382).

Buyuk veri, mevcut teknolojik ara¢ ve yontemlerle analiz edilmeyecek kadar
biiylik ¢apl verilerdir (Cakirel, 2016, s.54). Verilerin biiyiik ¢apli olmasinin yaninda
yiiksek diizeyde karmasiklik barindirmasi standart yazilimlarla analiz ve yonetilmesini

zorlagtirmaktadir (ACCA ve IMA 2013, s.11).

Biyuk verinin hem hacimsel biiyiiklilk olarak depolanmasi hem bircok alana
fayda sunmasi agisindan kullanilabilirliginin saglanmasi, bulut teknolojisi ve veri

analitigi alanlarmin gelismesine baghdir. Genel olarak degerlendirildiginde bu
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konuyla ilgili buyuk veri, bulut teknolojisi ve veri analitigi olmak iizere {i¢ unsur 6nem
kazanmaktadir.

Bulut teknolojisi, buytk verilerin kurulum ihtiyact bulunmayan web tabanli ve
gevrimigi uygulamalardan faydalanilarak saklanmasina imkan taniyan hizmet
sunucusudur. Bulut teknolojisi ile birlikte dijital ortamlarda iiretilen biiyiik capli
verilerin, bulut sistemlerinde depolanmasinda ve ihtiyag durumunda verilere
ulagilmasinda zaman ve mekan kavramini ortadan kaldirmaktadir. Cevrimigi olunan
herhangi bir an ve vyerde, bulut sisteminde yer alan bu bilgilere erisim

saglanabilmektedir.

Biiyiik verinin fayda saglamasi bazi 6zellikleri tagimasia baglidir. Bunlar;
verinin 5V olarak ifade edilen Yiiksek Hacim (Volume), Hiz (Velocity), Cesitlilik
(Variety), Dogruluk (Veracity) ve Deger (Value) 6zellikleridir (ACCA ve IMA 2013,
s.11). Burada hacim, verinin kapasitesini ifade etmektedir. Gliniimiizde akilli cihazlar
ile bu cihazlarda gomiilii sensor ve uygulamalarin ¢ok sayida bulunmasi, ayni zamanda
genel agdaki gelismelerle birlikte kiiresel 6l¢ekte devasa hacimlerde verilerin meydana
gelmesini saglamaktadir. Cesitlilik, dijital ortamlarda olusturulan verilerin farklilik
gostermesi yani birbirine benzemeyen, ayni1 Ozelliklere sahip olmayan verilerden
meydana gelmesidir. Bu veriler i¢ ve dis unsurlardan kaynaklanmakta, genellikle
yapilandirilmamis; yazili, gorsel, sozel gibi c¢ok farkli sekillerden meydana
gelebilmektedir. Hiz 6zelligi; verinin degisimi, elde edilmesi ve kullanilmasindaki
zamansal faktor olarak degerlendirilmektedir. Verinin hizli bir sekilde olusturulmasi
ve kullanilabilir hale getirilmesi, 6zellikle biitiin unsurlar agisindan en degerli kaynak
olarak kabul edilen zaman kaynagmin daha etkin ve verimli kullanilmasma katki
sunmaktadir. Biiyiik veri kapsamindaki verilerin, karmasik ve genel olarak diizensiz
olmasi bu verilerin dogruluguna olan giivenin de diislik seviyelerde olmasina neden
olmaktadir. Bu bakimdan verilerin kullanilabilmesi i¢in analitiginin yapilmasi ve
dogrulunun ortaya konulmasi, verilerden beklenen faydanin saglanmasi igin
onemlidir. Verinin degeri ise hedef kullanicilarin verilerden faydalanma diizeyi olarak
ifade edilebilir. Isletmelerin verileri kullanarak kendilerine deger katma giigleri,
verinin degerliligini géstermektedir. Bu bakimdan biiyiik verinin igletmeler agisindan
verimlilik, etkinlik ve iyilestirmeleri saglamasi1 gerekmektedir (Aslan ve Ozerhan,
2017, s.866).
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Verinin fayda saglamasi, bu verilerin analitiginin yapilmasiyla mumkuinddr.
Veri analitigi, faydalanilabilir bilgi haline getirilmesi amaciyla biiyiik verilerin
incelenmesi, ayiklanmasi, doniistiiriilmesi ve belli standartlara kavusturulmasi siireci
seklinde ifade edilebilir. Buylik veri olarak olusturulmus kaynaklar, veri analitigiyle
degerlendirilerek; karar mekanizmalarinin yeteneklerine, 6ngorii ve islem siireg
optimizasyonlarmin gelistirilmesine 6nemli katkilar sunacaktir (Cakirel, 2016, s.54).
Mevcut yazilim programlarinin, biylk veri olarak degerlendirilen yiiksek hacimli
verileri analiz etmesi mimkiin gozikmemektedir. Ayn1 zamanda buyuk verilerin
genellikle e-posta, sosyal medya, blog veya platformdan saglanmasi bu verilerin
yaklagik %90’ min yapilandirilmamis veri olmasia neden olmaktadir (Warren, Moffitt
ve Byrnes 2015, s.397). Bu asamada veri analitigi, bulut teknolojisinde depolanmis

biiytik verileri kullanarak, ileri diizeyde analizleri gergeklestirebilmektedir.

Veri analitigi; orneklerdeki aykiriliklar1 analiz etmek, modelden anlamli
diizeyde farklilagan dalgalanmalar1 tespit etmek, verilere iliskin baska faktorleri veya
modelleri gelistirmek, farklilagtirilmis veri ve analiz kaynaklariyla genel veri

kapsamindaki spesifik bilgileri sentezlemek gibi bir¢ok amacla kullanilmaktadir.

Buyuk veriler analiz edilerek karar mekanizmalar1 tarafindan kullanmalar1
sonucu verimlilikte yaklasik %6 diizeyinde olumlu yonde bir katki sundugu tespit
edilmistir. Bu bakimdan biiyiik verilere isletmelerde maddi olmayan duran varliklar
olarak bakilabilir. Cesitli sekillerde depolanabilen ve analizler sonucu faydalanilabilen

biiyiik veri, isletmelerin rekabet giiclerini arttirmalarinda 6nemli bir deger olmaktadir

(Warren, Moffit ve Byrnes 2015, 5.397).

BuyUk veri; optimizasyonlar1 saglamak, paydaslara iliskin bilgi paylasimimin
anlik ve etkin sekilde gergeklestirmek, yiiksek hacimli verilerin yonetimini saglamak,
performans ve verimliligi arttrmak, risklerin belirlemek ve etkin yonetmek gibi

isletmelere 6nemli katkilar1 bulunmaktadir.

Isletmeler acisindan blyik verinin olumsuz yonleri ise; verinin elde edilmesi
ve degerlendirilmesine iliskin yontem, teknik ve personellerin heniiz yeterli diizeyde
olmamasi, veriye ulasmadaki zorluklar, teknolojinin ¢ok yliksek diizeyde inovasyona
sahip olmasi, orgiitsel biitliinliglin birlikte hareket etmesinin gerekliligi, verinin

korunmasi ve giivenligine iliskin endiselerdir.
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Bulut teknolojisinin sundugu imkanlar neticesinde kisi, kurum veya
kuruluslarin verinin depolanmasma yonelik kisitlamalardan kurtulmus, biiyiik verinin
olusumu kiiresel bir nitelik kazanmistir. Analitigi yapilmis ve kullanilabilir diizeye
getirilmis biiyiik verilerden faydalanilarak daha rasyonel stratejiler belirlenmekte ve
mekanizmalarin daha kolay karar almalar1 saglanmaktadir (Eger, 2017, par.1). Isletme
yonetimleri de bu bakimdan biiyiik verinin 6nem ve degerini kavramis durumdalar.
KPMG sirketi tarafindan gergeklestirilen bir calismaya gore yoneticilerin tamamina
yakini stratejilerin olusturulmasi ve gelistirilmesinde biiylik veri analizinin 6nemli
oldugunu ve isletmelerde biiylik verinin kullanimmin yayginlastirilmas1 gerektigini

ifade etmisler (Earley, 2015, s.494).

Biiyiik veri, veri tabanlarinda olusturulan yazilim araglari ile hacimli verilerin
elde edilmesi, depolanmasi, yonetilmesi ve analiz edilmesini kapsamaktadir (Bughin,
Chui ve Manyika, 2010, s.8). Dolayisiyla bagimsiz denetgiler i¢in biiyiik veriler,
geleneksel yapilandirilmis finansal ve finansal olmayan verilerin yaninda lojistik
verileri, sensor verileri, e-postalar, telefon goriismeleri ve sosyal medya verileri,
bloglar ve diger dahili ya da harici kaynaklardan saglanan veriler gibi birden ¢ok veri

tiirli anlamina gelmektedir.

Geleneksel denetimlerde bagimsiz denetgiler, islemsel verilere odaklanmakta
ve bu kisith verilerden faydalanarak finansal tablolarm geneline iliskin makul bir
giivence saglamaya calismaktadirlar. Biiyiik veriler, bagimsiz denetime iliskin daha
yiiksek kalitede denetim kanitinin elde edilmesini ve islemlerle ilintili daha kapsamli
icgoriileri saglamaktadir (Alles, 2015, s.1). Biiyiik veri ve analitigi, bagimsiz
denetcilerin finansal raporlama, dolandiricilik ve operasyonel is risklerini daha iyi
belirlenmesine ve daha ilgili bir denetimin saglanmasina olanak tanir. Ayrica biiylik
veri, isletmeye iliskin finansal ve finansal olmayan bilgilerin uyumunu saglayarak

denetim siirecinin iyilestirilmesine imkan tanimaktadir.

Siber fiziksel sistemler, veri akislarin1 otonom hale getirmekte ve denetim
kanitina iliskin kaynak gesitliligini arttirmaktadir. Geleneksel denetimlerde LIFO (Son
Giren Ik Cikar) veya FIFO (Ilk Giren Ik Cikar) gibi stok maliyet ydntemlerini
kullanmak yerine siber fiziksel sistemlerden faydalanilmas: halinde, envanter

maliyetlerinin tespit edilmesi ve gergek zamanli izlenmesi saglanacaktir. Bunun
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yaninda finansal olmayan ve ¢esitli kaynaklardan (e-postalar, WEB sayfalari, sosyal
medya vb.) saglanan veriler, isletme performansinin degerlendirilmesi ve

gelistirilmesine katki sunacaktir (Aslan ve Ozerhan, 2017, 5.862).

Biiyiikk verinin gelismesi, isletmelerin finansal faaliyetlerinin izlenmesini,
denetimini veya degerlendirilmesini etkinlestirmektedir (Romero, Gal, Mock ve
Vasarhelyi, 2012, s.1). Biiyilk veri ayni zamanda isletme faaliyetlerine iliskin
bilgilerin ger¢ek zamanli elde edilmesini miimkiin kilmaktadir. Biiyiik veri, geleneksel
denetimlerde belli donem sonlarinda degerini kaybetmis dar kapsamli bilgilerin
degerlendirilmesi yerine biiyiik ¢apli, anlik veriye dayanan farkli kaynaklardan
beslenen bilgilerle bagimsiz denetim siirecini daha etkin ve verimli kilmaktadir. Biiyiik
veri, muhasebe uygulamalar1 iizerinde yakin gelecekte Onemli etkileri meydana
getirecek ve oOzellikle finansal ve yonetim muhasebe islemlerinde bircok gorevi
otonom sekilde gerceklestirecektir. Ayni1 zamanda manuel ve kagit ortaminda yapilan
birgok islemin online olarak isleme, izleme ve denetlemesi mimkin hale gelecektir.
Bu tiir kazanimlar meslek mensuplarin stratejik ve proaktif islemlere daha fazla
yogunlagmalarina imkan taniyacaktir (Gamage, 2016, s595). Biiyiik verinin gelismesi
ve kapsaminin genislemesi ile birlikte isletmelerin finansal ya da finansal olmayan
bilgilerinin Ol¢iilmesi ve degerlendirilmesinde yeni diizene uygun standartlara,
araclara veya kilavuzlara olan ihtiyac yiikseltecektir (Vasarhelyi vd., 2015, s.385). Bu
kapsamda potansiyel ve mevcut meslek elemanlarmin yeterli diizeyde egitilmeleri,
teknolojinin getirdigi yenilik ve zorluklara kars1 hazirlikli olmalar1 gerekir (Janvrin ve
Watson, 2017, s.3). Miifredatlarm meslek mensuplarinin biiyiik veri kullanim
kabiliyetlerini gelistirecekleri sekilde giincellenmesi gerekir (Griffin ve Wright, 2015,
5.379).

Teknolojinin gelismesi ve buna bagl bir¢ok siirecin de degigsmesi, muhasebe
ve bagimsiz denetim mesleginin amacini etkilememistir. Her donemde bagimsiz
denetimin amaci, isletme iddialarina kars1 makul diizeyde bir giivence ile paydaslarin
bilgilenmelerini saglamak olmustur (Janvrin ve Watson, 2017, s.4). Donemsel
gelismelerin  sagladigi imkanlar ¢er¢evesinde bagimsiz denetim faaliyetlerinin
kalitesini arttirmaya doniik yeni ve teknolojik araglara bagvurulmaktadir. Gliniimiizde
bilisim teknolojileri ve biiylik verinin hakimiyeti goz Oniine alindiginda bagimsiz

denetim siirecinde elde edilecek kanitlarin niteligi ve yetkinligi degismistir
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(Appelbaum vd., 2017, s.32). Teknolojinin gelismesine bagli olarak gelistirilen yeni
araglarla, verilerin daha kolay elde edilmesi, ayristirilmasi ve degerlendirilmesi
miimkiin olmakta ve ayrica islemlere iligkin tiim veriler iizerinden daha karmasik

analizler yapilabilmektedir.

Kapsamli faaliyetleri bulunan isletmeler, 6nemli miktarda biiyiik veriye sahip
olmaktadir. Bu tiir isletmelerin bagimsiz denetiminde biiyiikk veri analitiginden
faydalanmak, degerlendirmelerin etkinligini ve giivenilirligini artiracaktir. isletme ve
cevresinin tanmmasi ve denetim riskinin hesaplanmasinda biiylik veri ve veri

analitiginden faydalanilabilir (Dagilien¢ ve Klovien¢, 2019, 5.760).

Isletmelerin, faaliyet ve siireglerini teknolojik unsur ya da uygulamalarla
donatmalari, islemlerinin karmasikligmi ve veri kapasite diizeylerini artirmaktadir. Bu
islemlere iligkin bilgiler, finansal tablolar1 etkileme potansiyelleri olabileceginden
bunlarin dogrulanmasi gerekmektedir (Yoon, Hoogduin ve Zhang, 2015, s.435). Bu
bakimdan veri madenciligi ve analitigi 6nemli yanlislik risklerin tespit edilmesinde
bagimsiz denetgilere katki sunan tekniklerdir (Lin, Chiu, Huang ve Yen, 2015, s.460).
Ayn1 zamanda bagimsiz denetgiler, teknolojinin gelismesiyle birlikte denetim
goriislerine dayanak teskil eden kanitlar konusunda daha fazla kaynak ve imkana sahip
olacaklar. Ayrica, teknolojiye dayali yeni teknik ve yontemler, verilerin analiz ve
tahmin giiclinii artirarak bagimsiz denetgilerin deneyimden ziyade verilere dayali

goriis olusturmalarma imkan taniyacaktir (Russom, 2011, s.15).

Bagimsiz denetim standartlarinda, kanitlarla ilgili olarak yeterli ve uygun
ifadesi gecmektedir. Bu ifadedeki yeterlilik, elde edilecek denetim kanitlarinin goris
olusturulmasinda siipheye yer birakmayacak sekilde sayisal olarak yeterli sayida ve
kapsamda olmasmi belirtmektedir. Uygunluk ifadesi ise, gerceklik ve dogruluk
hususlarinin belirlenmesinde kanitlarin, denectlenen islemleri temsil etmesini ve
uyumlu olmasmi belirtmektedir. Biiyiik veri, kanitlarin yeterliligi ve uygunlugu
hususunda bagimsiz denetgilere 6nemli katkilar sunmaktadir. Geleneksel denetimlerde
az sayida ve dar kapsamda uygunluk gdsteren kanitlarla makul giivence olusturulmaya
calisiimaktadir. Biiylik veri, daha fazla ve uyumlu kanitlarla denetim siirecine katki
sunmaktadir. Verilerin kapsamindaki genislemeler verinin karmasiklik diizeyini

artirmakla beraber geleneksel kaynaklardan elde edilen verilerden daha fazla giivenilir
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ve ilgili olmaktadir ( Yoon vd., 2015, s.433). Biiyiik veri, farkli kaynaklardan hacimli
veriler saglayarak hem analizlerin veri hammaddesini ¢ogaltmakta hem de ortaya

konulacak bilginin kalitesini artirmaktadir.

Isletme veya iiriinlerine iliskin sosyal medyada miisterilerin pozitif ya da
negatif yorumlari, igletmenin finansal bilgilerine potansiyel yansimalar1 olabilir.
Ozellikle isletmelerin e-ticaret hacmindeki artiglarla birlikte geleneksel yontemlerle
bu tiir yansimalarin dogurdugu is risklerinin tespit edilmesi imkansizdir. Bu bakimdan
biiyiik veri, ¢ok sayida kaynaktan, hacimli verilere dayali ve ger¢ek zamanl olarak
kanit sunmasi, kanitlara iliskin yeterlilik ve uygunluk ilkesini daha fazla
saglamaktadir. Biiyiikk veri ayn1 zamanda tahmine dayali ve beyan riskinin yiiksek
oldugu hususlarda farkli kaynaklardan (sosyal medya, haber kanallari, forumlar vb.)
daha fazla veri elde ederek anormal durumlarin belirlenmesini saglayabilir (Larcker

ve Zakolyukina, 2012, s.495).

Geleneksel denetimler, ara donem ya da donem sonlarinda gerceklesmis ve
iizerinden belirli bir zaman ge¢mis verilerden faydalanilarak yapilmakta iken,
teknolojik gelismelerin sagladigi imkanlarla gerceklestirilecek denetimler, stirekli

olarak ve gercek zamanli verilerle yapilabilmektedir.

Denetimlerde buyiuk verinin  kullaninmma yonelik birtakim zorluklar
bulunmaktadir. Verilerin kapasite, kaynak ve anlik degisimleri dikkate alindiginda
bunlarin karmasiklig1 ve bu verilere kars stirekli giincel kalmak giiclesmektedir. Ayni
zamanda boyiuk veriyi kullanabilecek ya da bunlara iliskin analizler
gerceklestirebilecek profesyonel personel saglanmast mevcut durumda zor
goriinmektedir. Bu tiir personele olan ihtiyag, meslek egitimi saglayan kurumlarin
egitici, miifredat veya egitim kaynaklarin1 zorlamaktadir. Bunlarin yaninda biiytik
verilerin bagimsiz denetim siirecinde kullanilmasi i¢in amaca uygun sekillerde
analitiginin yapilmasi gerekmekte; ancak bagimsiz denetim firmalar1 yeterli diizeyde
uzman personele heniiz sahip degillerdir. Biiyiik veri, dijital ortamlardan elde edildigi
icin bu verilere yonelik siber saldirilarin yapilmasi ya da veri analitigi sirasinda
verilerin kaybedilme riski bulunmaktadir. Bu risklere kars1 gerekli tedbirlerin alinmasi
icin birtakim maliyetlere katlanilmas1 gerekebilir. Bu tiir maliyetlerin yiiksek diizeyde

olmas1 denetim firmalarin biiyiik veri kullanimlarini kisitlayabilir. Ozellikle kiigiik
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Olgekli bagimsiz denetim firmalari, biiylik veri ve veri analitigine iligskin araglar elde
etmeleri, ilgili konularda profesyonel personel isttihdamlar1 veya personel egitimleri
icin yeterli finansal kaynaklara sahip olmayabilirler (Dagiliené¢ ve Kloviené, 2019,
s.760). Ayn1 zamanda verilerin dijital ortamlardan saglanmasi ve veri analitiklerinin
otonom seklinde gerceklestirilmesi bu tiir islemleri yiirliten personellerin de iglerini
kaybetme riski de olabilir. Bagimsiz denetimlerde blyuk verilerden faydalanmak
miisteri isletmeye iligskin bilgi gizliligi riskini tetikleyebilir. Bagimsiz denetginin
miisteri isletmeye iliskin fiziki ve dijital ortamlarda ¢ok farkl kaynaklardan ilgili ya
da ilgisiz hususlarda bilgi saglayabilmesi, isletmenin gizli tutulmasi gerekli bilgilerine
erisimi miimkiin kilabilir. Bu durum miisteri isletmenin bilgi gizliligini zedeleyici bir
sonucu dogurabilir (Yoon vd, 2015, s.434). Bunun yaninda dijital ortamlarda elde
edilen kapsamli verilerin dogru veya gercek bilgiye dayanip dayanmadigi siipheli
oldugundan, kaliteli bir denetim kaniti1 olmayabilir. Bu bakimdan biiyiikk veri
imkanlarindan faydalanirken denetim kanitlarmin tagimasi gereken yeterli, uygun ve
guvenilirlik ilkelerinin g6z ardi edilmemesi gerekir. Ayrica dijital ortamlarda yer alan
veriler lizerinde tahribatlarin yapilmasi daha kolay ve bu tiir tahribatlarin ortaya
c¢ikartilmasi daha gii¢ olabilmektedir (Appelbaum vd., 2017, s.35). Tiim bu zorluklarla
birlikte blylk verilerin geleneksel denetim kanitlariyla uyumlu hale getirilmesi igin
bagimsiz denetcilerin her iki kanit tiirleri arasinda bir uyum kopriisii kurmalar1

gerekmektedir (Vasarhelyi vd., 2015, s.381).

Bulut teknolojisi, yerel teknolojide depolanabilen bilgisayar program ve
uygulamalarin ya da dijital verilerin bulut teknolojisinde muhafaza edilmesidir. Bu
bakimdan bulut teknolojisi, isletme bilgilerinin dis depolama alanini olusturmaktadir.
Bulut teknolojisi, verilerin depolanmasi ile ilgili alan veya maliyet sorunlarina

alternatif ¢6ziimler sunmaktadir.
Bulut bilisim bes teknik 6zellige sahiptir. Bunlar; biiylik 6lgekli bilgi islem
kaynag1 olmasi, yiiksek oOlceklenebilirlik ve elastik 6zellikte olmasi, veri kaynak

havuzuna sahip olmasi, veri kaynaklarini dinamik planlamasi1 ve genel amagl

olmasidir (Wang, C., Wang, Q., Ren ve Lou, 2009, s.1).

Muhasebe ve bagimsiz denetim faaliyetlerinde bulut teknolojisinden daha fazla

faydalanmaya baslandig1 goriilmektedir. Ayn1 zamanda bulut teknolojisinin de
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muhasebe ve bagimsiz denetim mesleklerine 6nemli diizeyde etkisi ve katkist
bulunmaktadir. Bulut teknolojisine aktarilmis muhasebe ve denetim yazilimlari ile
zaman ve mekandan bagimsiz olarak bagimsiz denetimin bazi faaliyetleri
yiiriitilebilmektedir. Bu durum, miisteri isletmelere hizmetlerin daha hizli
saglanmasini ve daha fazla miisteriye ulasilmasint mimkiin kilmaktadir. Ayrica
yazilim giincellemeleri, platform tarafindan otomatik gerceklestirildigi i¢in ek
Odemelerin Oniine gecilmektedir. Miisterilere ait verilerin birden ¢ok kopya olarak
isletme disinda servis saglayicilar tarafindan depolanmasi, bu verilerin kaybolma ya
da zarar gérme riskine karst koruma saglamaktadir. Kamu kurumlarina aktarilacak
yasal belgeler, bulut teknolojisi araciligiyla sistem iizerinden kolaylikla

gonderilebilmektedir (Oz, 2016, 5.76).

Genel olarak geleneksel denetimler, finansal tablolar Uzerinde statik, manuel,
maliyetli, yavas, gegmise doniik ve kagida dayali degerlendirmelerin oldugu déonemi
ifade etmektedir (Krahel ve Titera, 2015, s.410). Paydaslar tarafindan siirecin dinamik
olarak izlenebildigi bir dijital ortamda; biiyiik veriler, statik ve kagida dayali
degerlendirmelerin yerini alacak ve denetim firmalar1 da miisterilerini takip edebilmek
i¢in denetim yaklasimlarmi degistireceklerdir (Alles, 2015, s.2). Pratik uygulamalarda
ortaya ¢ikacak biiyiik veriye dayali ayrintili analizin; finansal ve finansal olmayan
verilerin uyumunun olusturacagi potansiyel, bagimsiz denetim siirecinin doniistimiinii
tetikleyecektir (Kogan, Alles, Vasarhelyi ve Wu, 2010, s.10). Bu kapsamda isletmeler
stratejik kararlarini olusturmak ya da gelistirmek amaciyla biiyiik veriden faydalanmak
durumundadirlar. Bu bakimdan muhasebe ve bagimsiz denetim mesleginin de biiyiik
veriyi faaliyetlerinde kullanmak ve avantajlarindan faydalanmak i¢in yeni araglar

gelistirmesi gerekmektedir.

2.1.2.3.4 Blok Zinciri Teknolojisi ve Bagimsiz Denetim Siirecine Etkileri

Finansal hizmetler, herhangi bir merkeze bagli olmayan ve aracisiz olarak
gerceklestirilebilecegi bir gelecege dogru gitmektedir. Internet bu gelecegin
olusumunda dénemli bir faktorii teskil etmektedir. internet altyapismin gelismesi ve

yaygmlagmasiyla birlikte, bilginin erisimi ve paylasimi daha kolay ve hizli
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gerceklesmektedir. Blok zinciri teknolojisi de ¢agimizin en 6nemli degeri olan bu
bilginin erisim ve paylasilmasina yonelik giiglii ve giivenilir yollar sunmaktadir. Blok
zinciri teknolojisi is modelleri dahil birgok islemde farkli ve yeni trendler sunmaktadir.
Blok zinciri teknolojisi, merkezi bir giiciin otoritesinden bagimsiz olarak
gerceklestirilen islemlerin kayitlarini taraflar arasinda dagitmak ve kamunun erigimine
acmak suretiyle giivenilir bir sekilde dogrulamasini saglar. Gergeklestirilen her islem
blok olarak ifade edilen sirali kayitlarm olusturdugu bir dosyaya kaydedilir. Bloklar
sifrelenerek acgilmamak iizere Onceki bloga baglanir. Bu bakimdan blok zinciri
teknolojisi beseri olarak veriler tizerindeki degisikliklerin yapilmasini ve geri doniik

islemlerin farklilastirilmasini 6nlemektedir (Baron, 2017; par. 2).

Teknolojik gelismeler, faaliyetler lizerinde tasarruf ve verimliligi saglamakla
birlikte islemlerin karmasiklik diizeyini artirdigindan farkli tiirden hatalarin
gerceklesmesinde potansiyel bir alan olusturabilmektedir. Nitekim Enron vakasinin
yasanmasinda teknolojik gelismelerin de etkili oldugu ifade edilmektedir. Sirket yasal
cercevede faaliyetlerinde kullandig1 teknolojiyi siirekli olarak gelistirmistir. Dahili
aglarin gelistirilmesi, daha fazla veri noktasi saglayan bir emtia ticareti WEB sitesi
olan Enron Online'in olusturulmasi, veri analizinin yayginlastirilmasi gibi teknolojik
imkanlarin1 genisleten sirket, kapasite artisin1 denetim verimliligi ile dengelemesine

ragmen olusan ¢atlaklardan baska tiir hatalarin sizmasma engel olamamistir (Thomas,

2002, s.5).

Blok zinciri teknolojisi birgok kisi tarafindan sadece kripto paralarin zeminini
olusturan teknoloji olarak bilinmektedir. Blok zinciri teknolojisi, kripto paralarin
yaninda her tiirli islemin, verinin, varligin veya sodzlesmenin kaydina iliskin

faaliyetlerin gergeklestirilmesini saglayan bir teknolojik altyapidir.

Blok zinciri teknolojisi, kayitlar1 veya verileri giivenli bir sekilde takip eden ve
herkese agik olarak erisilebilen esler aras1 bir agdir. Blok zinciri, teknolojik sistemler
tizerinde dagitilmis defter platformu seklinde de ifade edilebilmektedir. Bu durum,
herhangi bir isleme ait bir kaydin sadece bir veya birka¢ depolama alanindan ziyade
cok daha fazla sayidaki bilgisayar ya da teknolojik sistemlerde ayni 6zelliklere sahip
olacak sekilde tutulmasimi ifade etmektedir. Islemlere ait kayitlarin cok ¢esitli ve farkli

ortamlarda muhafaza edilmesi, gergeklestirilen islemlerin gilivenilirlik ve
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dogrulanabilirlik 6zelliklerini yiikseltmektedir.

Belirli bir sayidaki islemlerin yer aldig1 bloklar ile bu bloklarda yer alan her bir
islem, harf ve rakam kombinasyonuyla bir daha agilmamak iizere sifrelenmektedir.
Isleme iliskin tiim taraflarda ayni sifreleme s6z konusu oldugundan herhangi bir

kullanicinin islem iizerinde degisiklik yapmasi kisitlanmaktadir.

Blok zinciri teknolojisi, yizlerce islemi blok icerisinde derlemekte ve islemler
islendikten sonra da zaman damgasmi almaktadir. Bununla birlikte blok zinciri
teknolojisini 6nemli hale getiren yonii, islem ve bloklarin olusturulmasinda
gerceklestirdigi sifreleme metodudur. Blok zinciri, madencilik olarak ifade ettigi
yontemle dijital ve dagitilmis deftere yeni islemleri eklemektedir. Madenciligin
gelismesi ve yaygilagmasi ayni zamanda bloklarin olusturulmasinda rol oynayan
kullanicilarin artmasini saglamakta, dolayisiyla blok veya iceriginde yer alan veriler

iizerinde degisiklik yapma imkanini da zorlasmaktadir.

Akilli sozlesmeler, alic1 ile satic1 arasindaki varliklarla ilgili miilkiyet devrinin,
onceden tanimlanmis kurallara dayali, bir dizi girdinin kabul edilmesini ve ¢iktilara
dagitilmasmi otomatik gerceklestiren, bilgisayarli islem protokolii seklinde ifade
edilebilir. Akilli sozlesmelerin islerligi, triin satisin1  gergeklestiren otomat
makinelerle ile somutlastirilabilir. Ornegin miisteri belli bir tutar1 yatirarak herhangi
bir Uriin satm almak istediginde, yatirilan tutar, talep ettigi tiriiniin fiyat1 igin yeterli
bakiyeye sahip ise otomat makine miisteriye Orinidn mulkiyetini devredecektir.
Bakiyenin yetersiz olmasi ya da iirliniin otomatta bulunmamasi halinde mulkiyet devri
gerceklesmeden yatirilan tutar miisteriye iade edilecektir. Akilli sozlesmeler de dijital
ortamda olusturulmus protokollerle taraflarin aralarinda anlasmaya vardiklar1 hak ve
sorumluluklarin gerceklesmesini saglamaktadwr. Akilli sézlesme kavrami, XX.
yizyilin sonlarinda ifade edilmeye baslanmig; ancak o donemlerde gelisim
gosterememistir. Blok zinciri teknolojisi, takip edilmesi icin, kontrol ve gozetim
sorumluluklarini katilimer diigiimlerine dagitarak akilli sdzlesmelerin yiiriitiilmesini
saglamaktadir (Dai ve Vasarhelyi, 2017, s.6). Taraflar 6nceden olusturacaklar1 is
mantiklarini, blok zinciri teknolojisiyle programlayabilir ve blok zincirde
saklayabilirler. Bu durum, taraflar arasinda sik¢a yapilan iglemleri otonom hale

getirebilir. Taraflarin talepleri dnceden olusturulmus is mantigmma uygun olmasi
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halinde; sistem, dogrulamay1 yaparak islemi gergeklestirecektir. Kosullari
karsilamayan bir talep olusturulmasi halinde ise, sistem islemi gerceklestirmeyecektir.
Ayn1 zamanda block zincirdeki akilli sdzlesmelerin taraflarin gézetiminde olmast,

islemlerin gecikme riskini azaltmaktadir.

Genel olarak blok zinciri teknolojisi ile olusturulan akilli s6zlesmelerin asagida

belirtilen hususlarda 6nemli faydalar saglamasi muhtemeldir.

e Islemler taraflar arasinda gercek zamanl goriintiilenebildigi icin 6nceden
olusturulmus merkezi bir otoritenin gdzetimine ihtiyag duyulmayacaktir.

e Taraflar, dijital ortamin giivensizligine ¢6ziim olarak sadece kendilerinin
goriintiileyebilecekleri sekilde islemlere sifre tanimlayabilecektir.

e Sistem, islemler iizerindeki dolandiricilik ya da insani hata risklerini
azaltacaktir.

e Sistem, islemleri otonom seklinde gerceklestirdigi icin siireglerin verimliligi

artacaktrr.

Geleneksel denetim faaliyetlerinin kapsami; 6nemli yanlislik risklerin tespit
edilmesi i¢in 6rneklemeye dayali kanit toplamak, gegmis verilere dayali oldugu i¢in
geriye doniik denetim yaklasimi ile genellikle donem sonlarin ya da belirli bir zamanda
denetim goriisiiniin olusturulmasidir.

Biiylik verilerden faydalanilarak otonom sistemler gelistirilmektedir. Bu
bakimdan bagimsiz denetim faaliyet ve siirecinde, bu tiir teknolojik imkanlar
kullanilarak; otomatik denetimler, tahmine dayali denetimler, gercek zamanli
kontroller veya anlik degerlendirmeler yapilabilir.

Teknoloji ve dijitallesmede yasanan gelismelere ragmen bagimsiz denetim
faaliyetlerinin geleneksel yontemlerle siirdiiriilmesi, birtakim sorunlarin yasanmasina
neden olmaktadir. Paydaslarin beklentisi, gercek zamanli denetimlerin yapilarak
isletmeye iligkin son gelismeler 151831nda makul glivencenin saglanmasi yoniinde iken,
geleneksel denetim  faaliyetleri geg¢mis  verilerin  incelenmesi  seklinde
gergeklesmektedir. Bu durum, paydas beklentilerini karsilamamaktadir. Blok zincir
teknolojisi, islemlere iligkin ger¢ek zamanli dogrulamalar1 sagladigindan paydaslarin
beklentilerini 6nemli dlgiide karsilamaktadir. Ayn1 zamanda geleneksel denetimler,

zaman ve maliyet kisitlamalar1 gergevesinde orneklem yontemiyle belli diizeydeki
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islemler tizerinde gergeklestirilmektedir. Parca, biitiinii temsil etmede yetersiz
kalabilir, bu nedenle denetlenmeyen islemlerde 6nemli yanliglik risklerin bulunmasi
muhtemeldir. Blok zinciri teknolojisi, denetim kapsamindaki tiim islemlerin
denetlenmesine imkan tanidigi i¢in denetim dis1 kalan herhangi bir islem
bulunmayacak ve makul giivencenin dizeyi yikselecektir. Bagimsiz denetimlerde,
islemlerin dogrulugunu ve gercekligini ortaya g¢ikartmak amaciyla elde edilen ek
belgelerin giivenilirliginde de riskler bulunabilmektedir. Blok zincir teknolojisi
kayitlarin degistirilmesini zorlastirdigi i¢in bu tir belgelere gore ¢ok daha fazla
giivenilir olmaktadir. Ayrica islemlere iliskin kayitlar blok zincirinde yer almasi,
bunlarin dogrulanma siirecini de otonom hale getirecektir (CPA Canada, AICPA,
UWCISA ve Deloitte, 2017, s.1).

Blok zincir teknolojisinin temelinde degismezlik, giivenlik, verimlilik,
seffaflik, denetlenebilirlik ve gergek zamanliliga bagli dagitilmis defter kayitlari
bulunmaktadir. Aynm1 zamanda dis onaylar, bagimsiz denetimde Onemli bir kanit
kaynagi oldugundan kamuya agik bir blok zincirde yer alan verilerin, zaman ve
lokasyona bagl kalmadan elde edilebilmesi, bagimsiz denetimin kalitesi agisindan
onem arz etmektedir. Bagimsiz denetgi, dis onay alinmasina gerek kalmadan
isletmenin finansal verilerini blok zincir teknolojisinin sagladigi imkanlarla elde
edilebilir. Finansal verilere erigsim saglanmasi ile birlikte bunlarin dogrulugu,
gercekligi capraz kontrollerle sorgulanabilir.

Blok zincir teknolojisinin imkanlarindan faydalanabilmek amaciyla dort biiyiik
denetim firmalar1 bu teknolojiye 6nemli diizeyde yatirim harcamalar1 yapmaktadir. Bu
kapsamda Deloitte blok zincir laboratuvarmi Dublin’de kurarak farkl iilkelerde blok
zincir ozellikli ¢oziimler tireten kuruluslarla is birligini gelistirmeyi hedeflemektedir.
Blok zincir teknolojisini ilk benimseyen denetim firmasi olan Ernst & Young, uzun
zamandan beri belirli bolgelerdeki miisterilerine ait denetim ve danigmanlik hizmet
faturalarin1 bu teknoloji lizerinden gergeklestirmektedir. PwC denetim firmas: dijital
varlik  hizmetlerinde  kullanmak  amaciyla ~ Vulcan  Dijital  Varlik
Hizmetlerini baslatmistir. Firma ayrica iiriin dogrulama ve izlenebilirlik saglayan
seffaf bir tedarik zinciri olusturarak, miisteri markalarmi ve {iriinlerini korumak i¢in

blok zincir teknolojisini kullanan VeChain sirketine ortak olmustur. KPMG firmasi ise
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finansal sektor isletmelerinin Blok zinciri imkanlarindan faydalanabilmeleri igin
Dijital Defter Hizmetlerini baslatmistir.

Blok zinciri teknolojisinde yer alan denetim kanitlarinin eksiksiz, agik ve
taraflarin onayma tabi olmasi, degistirilmesini zorlastrmakta ve giivenilirligini
yukseltmektedir (Appelbaum ve Nehmer, 2017, s.12). Standart bir zaman dilimi ve
geriye doniik geleneksel yontemlerle yapilan denetimlere gore bu teknoloji, daha
dogru, seffaf ve izlenebilir bir ortami saglayarak denetim meslegine dnemli firsatlar
sunmaktadir. Dagitilmis kayit sistemine sahip blok zinciri, islemlere iliskin kayitlarin
taraflar bazinda farklilagsmasini 6nlemekte; veri gizliligini ve glivenligini saglayarak
mutabakat siire¢lerini sonlandirmaktadir (Blums ve Weigand, 2017, s.11). Blok zinciri
teknolojisi, ¢ok tarafli kayit tutmay1 6ngormektedir. Blok zinciri teknolojisinde ¢ok
tarafli kayit sistemi kullanilmasi iglemlere iliskin dogruluk, giivenilirlik, giivenlik ve
geri cevrilemezlik ve islemlerin seffafliini saglayacagini gostermektedir (Dai ve
Vasarhelyi, 2017, s.20).

Sirketler, dogru bir yaklasimla insan hatasinin en aza indirilecegi bir blok zincir
sistemi olusturabilir ve bu sistemin denetim siire¢ ve kontrollerini bir sonraki seviyeye
tastyabilir (PwC, 2017. s.3).

Blok zinciri teknolojisinin bagimsiz denetim faaliyetleri tzerinde 6nemli
etkileri meydana getirecegi, mevcut denetim uygulamalarinda ciddi diizeyde degisim
ve doniisiimlere neden olacagi seklindeki Ongdriiler, bir¢ok arastirmada ifade
edilmektedir. Birtakim ¢alismalarda bu ongoriiler daha ileri bir noktaya taginarak,
Blok zinciri teknolojisinin bagimsiz denetim meslegine olan ihtiyac1 ortadan
kaldiracagi gibi iddiali ifadelere yer verilmektedir. Bu iddial1 ifadelere dayanak olarak
blok zinciri teknolojisindeki islemlerin dagitilmis ve degistirilmez 6zelliklerini
gostermektedirler (Baron, 2017, par. 6).

Blok zinciri teknolojisinin gelismesi ve yayginlagsmasi halinde, isletmelerin
faaliyetlerine iligkin islemlerini biinyelerindeki muhasebe sistemlerine kaydetmelerine
ve bu islemlere yOnelik belirli donemlerde mutabakat saglamalarmna gerek
kalmayacaktir. Blok zinciri teknolojisi ile birlikte, isleme taraf olanlar kayitlarini es
zamanli olarak dijital ortamda paylasabilecektir. Blok zinciri teknolojisinin bagimsiz
denetim faaliyetlerine iligkin izlenebilirligini, siirecin otonom hale gelmesini,

dogrulamalarin kolaylagmasini, varlik sahipliginin hizli ve giivenilir tespit edilmesini,
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akilli s6zlesmelerin gelismesiyle metinsel verilerden faydalanilmasini saglayacaktir.
Bu imkanlarla birlikte surekli denetim, otomatik denetim ya da proaktif denetimler
mumkin hale gelecektir (Baron, 2017, par. 4).

Isletmelerin blok zinciri sisteminde gergeklestirecekleri islemlerin sayis1 ve
kapsami genigledik¢e, daha giivenilir ve degistirilemez verilere erisim imkani
artacaktir. Taraf olanlarin izni olmadan islemlere iligkin veriler iizerinde
degisikliklerin yapilmasi miimkiin degildir. Nitekim islemlere iligkin kayitlarin taraflar
arasinda dagitilmasi ve sifrelenmesi, islemler lizerindeki muhtemel tahribatlarin 6niine
gececektir. Blok zinciri teknolojisine iliskin belirtilen hususlarin olugsmasi durumunda
isletme faaliyetlerine iligkin denetimlerin yapilmasina ve teyitlerin saglanmasina gerek
kalmayacaktir (Andersen, 2016, s.2).

AICPA’nm 2017 yilindaki toplantisinda blok zincir teknolojisinin devrim
niteliginde bir gelisme oldugu ve denetim firmalarinin bu teknolojiden faydalanmalari
halinde kaliteli denetimlerin meydana gelmesindeki siire ve beseri gucin 6nemli
Olclide azalacag: ifade edilmistir (CPA Canada vd, 2017, s.5). Bu nedenle, yakin
gelecekte blok zincir teknolojisinin muhasebe ve denetim meslekleri Uzerindeki
muhtemel etkileri dikkate alinarak stratejilerin gelistirilmesi, degisime uyumlu bir
sistemin saglanmasi basarmin gerekliliklerini olusturmaktadir. Teknolojinin ilgili
mesleklere muhtemel olumsuz etkilerini yok etmenin miimkiin olmayacagi1 géz oniine
almdiginda sunulan hizmetlerin kalitesinin artirilmasi ve katma degerli faaliyetlere
yonelmesi daha rasyonel bir karar olacaktir. Bundan dolay1 son donemlerde 6zellikle
dort bliylik denetim firmasi basta olmak iizere meslek kuruluslar1 klasik denetim
faaliyetlerini iyilestirmeye, risk degerlendirilmesine iligkin yeni stratejiler
gelistirmeye ve katma degerli damismanlik hizmetleri sunmaya gayret
gostermektedirler.

Blok zinciri teknolojisinin, bagimsiz denetim meslegine olan ihtiyaci ortadan
kaldiracag1 yoniindeki ongoriiler birtakim hususlardan dolay1 gerceklesmeyecektir.
Bagimsiz denetim paydaglara makul diizeyde giivence sagladigindan oOzellikle
sermaye piyasasinin etkinligi i¢in ihtiya¢ olmaya devam edecektir. Ayn1 zamanda
islemlere taraf olanlarin anlagmali bir sekilde kayitlar iizerinde birtakim hileli iglemler
yapma potansiyeli siirekli olacaktir (CPACanada, 2017, s15). Benzer sekilde blok

zinciri teknolojisinde kaydedilmis islemlerin ger¢ek ve dogru bilgiye dayanmamasi,
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sadece sistemde degistirilemez yanliglarin varligmi meydana getirecektir (Staley,
2016, par.5). Bunlarin yaninda gunimizde belli dizeyde de olsa tahsilat ve
O0demelerde fiziki paranin kullanilmasi, varliklara iliskin degerlemelerin saglikli
yapilmama riskini siirdiirmektedir. Blok zinciri sisteminde varliklara iliskin hak
sahipliginin devredilmis olmasi fiziki olarak varligin devredildigini gostermemektedir.
Teknolojinin gelismesiyle birlikte dijital ortamlarda birikecek verilerin boyut ve
kapsami diisiiniildiigiinde, bu verilerin analitiini gerceklestirecek beseri sermayeye
olan ihtiyacin giderek artacagini gostermektedir. Belirtilen durumlarin yaninda igletme
yonetimlerinin strateji, degerleme ve tahminlere dayali konularda bagimsiz denetgilere
olan ihtiyaclar1 devam edecektir.

Bagimsiz denetimlerde blok zinciri teknolojisinden daha fazla faydalanilmasi
icin taraflar arasindaki islemlere iliskin akilli sozlesmelerin yayginlasmasi
gerekmektedir. Akilli s6zlesmeler, belli kosullarda caligabilen dijital programlar
seklinde ifade edilebilir (Andersen, 2016, s.2).

Blok zinciri teknolojisine dayali akilli sozlesmeler, finansal tlrevlerin otonom
seklinde 6denmesini ve miilkiyet haklarmin giivenli olarak devrini yogun olarak
gerceklestirmekle  birlikte  bagimsiz  denetim  faaliyetlerinde  yeterince
kullanilmamaktadir (Fanning ve Centers, 2016, s.57).

Bagimsiz denetim kapsaminda akilli s6zlesmeler; denetimin verimliligini,
etkinligini artrmak ve gercek zamanli olarak paydaslarin bilgi gereksinimlerini
karsilamak, daha seffaf bir raporlamay1 saglamak amaciyla denet¢iden bagimsiz
yiriitiilen akilli denetim islemleri seklinde tanimlanmaktadir. Akilli s6zlesmelerin
bagimsiz denetimlerde kullanilmasiyla, denetim siirecinde bagimsiz denetginin
uyguladigi denetim islemleri ile diizenleyici otoritelerin gerceklesmesini bekledigi
islemler arasindaki mevcut beklenti boslugunun azalmasmi saglayacaktir.

Akillr sozlesmelerin yayginlasmasi ile birlikte islemlere iliskin kontrollerin
gercek zamanli olarak izlenmesi miimkiin olacaktir. Ayni zamanda taraflarin
sozlesmelerde belirtilen hak veya yiikiimliiliklerinin tespit edilmesi kolaylasacak,
izleyen islemler i¢in siire¢ otomatik hale gelecektir. Siirecin yaninda onaylamalarin da
otomatik hale gelmesi, bagimsiz denetgilere isgiicii ve zaman agisindan avantaj
saglayacaktir. Bu durum 6zellikle donem sonlarinda bagimsiz denetgilerin degerleme,

analiz ve mesleki muhakeme gerektiren karmasik islemlere daha fazla
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yogunlagmalarina imkan taniyacaktir. Isletmeler, is siirecinin verimlilik ve etkinligini
artirmak amaciyla blok zinciri ve akilli sozlesme teknolojilerine yoneldikge bagimsiz
denetcilerin de ilgili teknolojilerin fayda ya da zorluklarmm farkinda olmalar1
gerekmektedir (Rozario ve Thomas, 2017, s.3).

Mevcut uygulamalarda bagimsiz denetgiler, kurumdaki veri analiz araglarini
gelistirerek ya da veri analiz araglarimi  satin  alarak  faaliyetlerini
gerceklestirmektedirler. Bircok denetim firmasinin dijital platformlarinda, ilgili veri
analiz araglar1 saglanabilmektedir. Paydaslarin gercek zamanli olarak denetim
raporlarma ulasmalarini saglamak veya seffaflik taleplerini karsilamak i¢in analitik
araclarin entegre edilmesi gerekmektedir (Romero vd., 2012, s.8). Bu bakimdan
bagimsiz denetg¢i, bilgi kullanicilarinin ihtiyaglaria cevap verebilmesi igin blok zinciri
teknolojisi, akilli sozlesmeler veya veri analitigi gibi teknolojik konularda gilincel
bilgilere sahip olmas1 gerekir.

Akilli sozlesmeye dayali akilli denetim islemleri, proaktif ve daha seffaf bir
denetim modelinin olusturulmasini miimkiin kilacaktir. Bagimsiz denetcilerin blok
zinciri  teknolojisine yerlestirecekleri akilli sézlesmeler, denetim islemlerinin
yurutilmesini kolaylastiracak ve aymi zamanda gergek zamanli olarak denetimin
raporlanmasimi miimkiin kilacak, dolayisiyla paydaslara daha fazla seffaflik saglanmis
olacaktir (Rozario ve Thomas, 2017, s.8). Bu durum bagimsiz denetcilerin denetim
islemlerini daha verimli bir sekilde yliriitmelerini ve sonug olarak kaynaklarmi ytiksek

riskli alanlara daha fazla tahsis etmelerini saglayarak denetim kalitesini artiracaktir.

2.1.2.3.5 Teknoloji Platformlari ve Bagimsiz Denetim Siirecine Etkileri

Dijital Platformlar, isletmelerin, kuruluslarin ya da Orgitlerin dijital
doniistimlerinde onemli bir unsur olmakta ve ayni zamanda orgiit ile paydaslar
arasinda islem, iletisim veya etkilesimi gergeklestiren ¢evrimici bir alani
olusturmaktadir. Dijital platformlar, bilgi islem platformu seklinde de ifade edilebilir.
Dijital platformlar, orgiitlerin faaliyetleri, amaclari, islemleri ya da hedef kitlelerin
beklentileri dogrultusunda farkli 6zellik ve igeriklere sahip olabilmektedir. Bu

cercevede dijital platformlar; sosyal medya, hizmet, ticaret ya da medya paylasim
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seklinde farkli tiirleri bulunmaktadir (Virtusa, t.y. par.1).

Dijital platformlar, internet imkanlarindan faydalanilarak c¢ok sayidaki
islemlerin ayni alan igerisinde yiiriitiilmesini saglayan ¢evrimici ¢ozimlerdir. Dijital
platformlarindan temel beklenti, tireticiler ile miisteriler arasindaki iletisimi ve is
birligini gelistirmektir.

Deloitte firmasmin 2018 yilinda gergeklestirdigi dijital platformlarin
Tiirkiye’deki isletmeler ve topluluklar Gzerindeki ekonomik ve sosyal etkilerine iliskin
arastirma sonuglar1 rapor olarak yayinlanmistir. Raporda dijital platformlarin etkisi ve
giiciine iliskin 6nemli bulgular yer almaktadir. Buna gore Tiirkiye’deki toplam
isletmelerin %55’inin facebook sayfasinin bulundugu ve bu platformu kullanan
kullanicilarin %80’inin platform aracilifiyla en az bir KOBI ile baglantisi oldugu
belirlemislerdir. isletmelerin %91°i ilgili platform sayesinde daha gii¢lii olduklarmi ve
%87’si de satiglarindaki artigin nedeni olarak facebook platformlarini gostermisler.
Ayni raporda tiiketicilerin %80’ininden fazlasi isletmelerle iletisimlerini facebook
platformlar1 (WhatsApp, Instagram Direct, Facebook Messenger) araciligiyla
gergeklestirdiklerini belirtmisler. Platformun satin almayi tetiklemesiyle kisi basi satin
almalar son on iki ayda 670 TL olarak ger¢eklesmistir. Katilimcilarm %40°1
platformdaki reklamlardan hemen sonra iiriin satin almay1 gerceklestirdigi, %73 iiniin
ise en az alt1 ayda bir platform iizerinden aligveris yaptigmi belirtmisler (Deloitte,
2018, s.10). Bu bulgular, genel olarak sosyal medya ve iletisim platformu olarak
faaliyet yiriten facebook ve iligkili platformlarm sosyal etkilerinin yaninda
isletmelerin ekonomik faaliyetleri lizerinde de 6nemli etkiler meydana getirdigini

gostermektedir.

Giliniimiizde isletmelerin siirdiiriilebilirlikler1 dijital diinyadaki bilgisi,
tecriibesi ve bu ortamdaki uyumu ile saglanabilmektedir. Bu nedenle isletmeler, dijital
teknoloji platformlarin1 kullanarak paydaslariyla siirekli iletisim halinde olmak
durumundalar. Dijital teknoloji platformlari, dijital diinyaya girig i¢in temel unsur
olarak kabul edilmektedir. Isletmeler agisindan dijital platformlarm bes temel unsura
sahip olmasi1 gerekir. Bu unsurlar; bilgi sistemleri, internet, nesnelerin interneti, paydas

deneyimi, analitik ve istihbarat ile is ekosistemidir (Erturan ve Ergin, 2018, s.814).

Dijital platformlarin basarisi; giivenilir, etkilesimi artirici, O6lgeklendirme
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yetenegine sahip olmasina ve kullanicilara deger katmasina baghdir. Kullanim
kolaylig1 ve albenisi, dijital platformlarin benimsenme diizeyini arttirmaktadir. Dijital
platformlar uyumlastirilmis analitik veya kisisellestirilmis ¢6ziimlerin seviyesine bagli

olarak giiclenmekte ve Orgiite avantajlar saglamaktadir (Virtusa, t.y. par.5).

Isletmelerin faaliyetleri kapsaminda iiretici ve tiiketiciler arasindaki bilgi ve
tirtin aligveriginin yaninda etkilesimlerinin saglanmasinda da dijital platformlar 6nemli
katkilar sunmaktadir. Glinlimiizde isletmeler i¢in dijital platformlar, 6nemli bir iletisim
ve etkilesim ortamini olusturmaktadir. Dijital platformun etkinligi, orgiitiin kendisini
bu platformun Onemli bir bileseni olarak goérmesi ve platformu siirekli giincel
tutmasina baghdir. Dijital platformlar, isletmelerin is modelleri ve hedeflerine gore
farkli sekillerde ortaya ¢ikmaktadir. Giiniimiizde etkin kullanilan bazi dijital
platformlara 6rnek olarak sosyal medya alaninda Facebook, Twitter, Instagram; video
paylasim alaninda Youtube, Tik Tok; hizmet odakli Uber ya da ticaret amagli Amazon
gibi dijital platformlar gosterilebilir.

Dijital platformlar; gelistiren 6rgutlere tanitim, iletisim, reklam, satis, tahsilat,
geri doniisiimler gibi farkl sekillerde faydalar saglamaktadir. Ayni zamanda hem
orgute hem diger paydaslara deger katmaktadir. Dijital platformlarin 6rgiitlere katki

sunmasi i¢in birtakim unsurlara sahip olmalar1 gerekir. Bu unsurlar (Watts, 2020, s.3);

e Kullanimi1 kolay olmali,

e Kullanicilar i¢in ilgi ¢ekici olmali,

e QGivenilir olmaly,

e Paydaslarin giivenlik endiselerini gidermeli,

e lcerik ve kapsam gelistirmelerinde paydaslara izin vermeli,
e Deger saglamali,

e Olgeklendirme yetenegine sahip olmalidir.

Isletmeler siirekli bir rekabet miicadelesini vermektedirler. Rekabetin konusu
donemsel gelismelere bagli olarak iretim, satig, pazar payr gibi farkli hususlar
olabilmektedir. Teknolojinin gelismesine bagl olarak rekabet bu alanda
yogunlagsmustir. Isletmelerin rekabet avantajlari, teknolojik diizeylerine bagl hale
gelmigtir. Isletmeler dijital platformlar iizerinden rekabet giiglerini sergilemeye

calismaktadirlar. Orgiitler dijital platformlarmi paydaslarin ilgi ve ihtiyaglarina uygun
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hale getirmek icin strekli giincellemeler yaparak rekabette avantajlarini artirmayi
hedeflemektedirler. Bu bakimdan isletmeler dijital platformlar olusturarak iriinlerine
iliskin paydaslarla etkilesime girmenin yaninda nis pazarindaki mevcut ya da
potansiyel miisterilere deger katarak, rekabet avantaji saglamaya c¢aligmaktadirlar

(Watts, 2020, s.3).

Dijital platformlar1 Orgiitlere ticari anlamda sagladigi birtakim faydalar

asagidaki gibi siralanabilir (Virtusa, t.y. par.6).

e Islemlere iliskin igeriklerin ger¢ek zamanli yayinlamasini saglar.

e Orgiit faaliyetlerinin tutarh ve birlesik bir dijital deneyimle pazara c¢ikis
stiresini hizlandirir.

e Dinamik yapisiyla kullanicilarin deneyimlerini kolaylastirir ve iyilestirir.

e  Orgiitiin marka goriiniirliigiinii, pazar etkinligini ve kullanicilarmi gelistirir.

e s akis siireclerini otonom hale getirir ve yenilikleri giiclendirir.

e Miisteri sorgulamalar i¢in self servislerin islevselligini arttirarak calisanlara
farkli iglemleri gerceklestirmelerinde zaman kazandirir.

e Miisteri deneyim ve memnuniyetini arttirir.

e Birgok islemin birlesik bir arayiiz iizerinde gerceklestirerek verimliligi saglar.

e Dijital platformlar, ¢esitli is fonksiyonlarini farkli pazarlarda degerlendirerek

yeni is modellerinin gelismesine firsat olusturur.

Bagimsiz denetim faaliyetlerinin yakin mesafe ve yogun belge takibi
gerektirmesi, diger is fonksiyonlarina gore zorluk derecesinin daha yiiksek diizeyde
olusmasina neden olmustur. Endiistri 4.0 bilesenlerindeki gelismeler birgok faaliyetin
uzaktan gergeklestirilmesini miimkiin hale getirirken; bu gelismelerin denetim
faaliyetlerine uyumunda yasanan gecikmelerden dolay1 salgin doneminde uzaktan
denetimlerin  yapilmasi pek mimkiin olmamustir. Uzaktan denetimlerin
gerceklestirilebilmenin Onemi, Ozellikle pandemi gibi olaganiisti donem veya
durumlarda daha iyi anlasilmaktadir. Uzaktan denetimin yapilabilmesi i¢in 6ncelikle
denetim faaliyetlerinin dijital ortama taginmasi ve otonom sistemlerin olusturulmasi
gerekmektedir. Bununla birlikte denetimin performansi, olusturdugu degeri ve etkisi
Ol¢timlendikten sonra otonom hale getirilmelidir. Bu bakimdan denetimin dijitallesme

hareketinin, bir platformun olusturulmasiyla baslanmasi rasyonel bir karar olacaktir
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(Gencer, 2021, par. 20).

Denetim sektorinun kiresel dnclleri olarak kabul edilen dort biyik denetim
firmas1 (Deloitte, E&Y, KPMG ve PwC) birtakim denetim faaliyetlerini dijital
platformlar araciligiyla gerceklestirmektedirler. ilgili firmalar tarafindan gelistirilen

dijital platformlar ve 6zellikleri asagida belirtilmistir:

KPMG Clara adli dijital platformu gelistirerek 6zellikle veri analitigi, is birligi
ve kiiresel denetim is siireglerini bu platform tizerinden yuritmektedir. Platform,
sirketin farkli bolgelerde gergeklestirilen denetimlerde tutarli bir kalite diizeyinin
olugmasini saglamaktadir. Ayn1 zamanda platform, yapay zeka uygulamalari ile ¢ok
sayida verinin degerlendirilmesini hizli bir sekilde gergeklestirebilme ve 6rneklemden
ziyade tiim o6rneklerin degerlendirilmesi yapabilmektedir. Akilli denetim platformu ile
denetgiler, miisteri isletmeye iliskin bilgilere gercek zamanli olarak erisim
saglamaktadir. Platform, denetim faaliyetlerinin interaktif bir ortamda yapilmasina
imkan tanimaktadir. Isletmeler, gerceklestirilen denetim faaliyetlerinin goriiniirliigiine
ve detayli bilgilerine erismekle kapsamli bir deneyim elde etmektedirler. Clara dijital
denetim platformu, yukarida belirtilen tiim 6zellikleri bir ara yiizde bir araya getirerek
kullanicilarin ihtiyag duyabilecekleri bilgilere ulasmalarini kolaylastirmaktadir.

(KPMG, t.y. par.10-15).

PwC denetim firmasmnim gelistirdigi inAudit dijital denetim platformu, i¢
denetim faaliyetlerinin planlamadan raporlama asamasina kadar siirecteki islemlerin
yonetilmesinde kolayliklar saglamaktadir. Platform uluslararasi denetim standartlarina
uyumlu olarak igletmelerin i¢ denetim birimi kurma, kurumsallastirma veya yeniden
yapilandirma imkani1 sunmaktadir. InAudit platformu, operasyonlar1 kolaylagtirmakta
ve yalinlastirmakta, standardize etmekte, asamalarin goriiniirliiglinii arttirmaktadir.
Denetim siirecindeki tiim fonksiyonlar1 gergeklestirmektedir. Bunlar; denetimin
yonetilmesini ve risk tabanli denetim planlarinin yapilmasi, denetimi gerceklestirme,
raporlama, sonuglarin izlemesi, arsivlenmesi ve yonetime raporlanmasi ve donemler

itibariyle egilim analizlerinin yapilmasi fonksiyonlaridir (PwC, 2019, s.3).

Denetim faaliyetlerinin gerceklestirilmesi i¢in gelistirilecek dijital platformlar,
denetim siirecine ¢ok farkli sekillerde 6nemli katkilar sunacaktir. Oncellikle siirece

iliskin bir¢ok islemin tek bir ¢at1 altinda toplanmis olmasi, zaman ve maliyet avantaji
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saglayacaktir. Interaktif olmasi, etkilesim diizeyini ve siiresini yiikseltecektir. Zaman
ve mekana baglh kalinmadan platform imkanlarindan faydalanilarak denetim
calismalar1 gergeklestirilebilecektir. Ayni zamanda farkli lokasyonlarda denetim
faaliyetini gerceklestiren bagimsiz denetcilerin bilgi aligveris hiz1 artacak ve muhtemel
sorunlara es zamanli olarak ¢ozliimler iretilebilecektir. Platform {izerinden
gerceklestirilecek denetimlerin kalitesinde bir uyumluluk olacaktir. Son olarak
denetim sonuclarinin izlenmesi, dosyalarin arsivlenmesi ya da donemsel farkliliklara

iliskin egilimlerin takip edilmesi platform ¢atis1 altinda gerceklestirilebilecektir.

2.1.2.3.6 Veri Analitigi ve Bagimsiz Denetim Siirecine Etkileri

Endiistri 4.0 bilesenleri, isletmelerin faaliyet ve is slire¢lerinin hakimiyetini
giderek ele almaktadir. Bu bilesenler, gucini inovasyona dayali olarak
strdirmektedir. Endiistri 4.0 bilesenlerindeki gelismeler ve inovasyon hareketleri
blyuk hacimli dijital verilerin olusmasimi saglamaktadir. Veri hacmindeki blyimenin
yaninda verilerin saglandig1 kaynaklarm ¢esitliligi de artmis durumdadir. Biiyiik veri
olarak ifade edilen bu veriler, toplanmasi, depolanmasi ve analitiginin yapilmasi

isletme faaliyetleri ve is siirecleri agisindan 6nemli hale gelmistir.

Veri analitigi, verilerin analiz edilmesi ve kullanicilara 6ngoriiler
olusturabilecek diizeyde fayda saglamasi amaciyla gergeklestirilen faaliyetlerdir
(Depersio, 2023, par.1). Veri analitigi, herhangi bir konuda ¢ikarimlar olusturmak
amactyla ham verilerin analiz edilmesidir. Veri analitiklerinin genelinde insanlarin
hedefledikleri amaclara ulagsmalar1 icin ham verilerin mekanik siireglere ve algoritmik
otonomlara doniistiiriilmesidir. Islem siireclerine iliskin etkin ve verimli icgdriilerin
olusturulmast i¢in her tiirlii bilgi, veri analitigine tabi tutulabilir. Elde edilen bulgularla
sistemin optimizasyonu saglanir. Veri analitigi, isletmelerde sistem optimizasyonunu
saglayarak is siire¢lerinde verimliligi artirmakta ve olusan verileri siirekli depolanarak
maliyetleri azaltilmaktadir. Veri analitigi, belli bir siire¢ i¢erisinde ger¢eklesmektedir.
Bu siire¢ unsurlar ise; gereksinimlere gore verilerin siniflandirilmasini belirlemek,
verilerin toplanmasi, amaca uygun analizler i¢in organize edilmesi, analiz Oncesi

verilerin temizlenmesi ve analizlerin gergeklestirilmesi seklindedir. Ayni1 zamanda
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veri analitigi dort sekilde yapilmaktadir. Bunlar; islemlerin belirlenmesi amactyla
yapilan tanimlayict analitik, belli varsayimlara dayali olarak islemlerin
¢oziimlenmesine yonelik yapilan teshise yonelik analitik; yakin gelecekte
gerceklesmesi muhtemel olaylarin belirlenmesi i¢in yapilan tahmine dayali analitik ve
islemlere iligkin standart planlarin olusturulmas: amaciyla yapilan kuralct

analitiklerdir (Depersio, 2023, par.11).

Sonug olarak farkl siire¢ ve tiirlere sahip veri analitigi, isletmelerin stratejik
hedeflerinin olusturulmasinda Onemli katkilar sunmaktadir. Veri analitiginden
faydalanan isletmeler is siireglerini daha rasyonel olusturmakta, etkinlik ve
verimliliklerini yukseltmekte ve miisteri memnuniyetlerini artirmaktadirlar. Bu durum
isletmelerin i¢gorilerini  giliglendirmekte ve dolaysiyla karlihigin yiikselmesine

yardimc1 olmaktadir.

Otomasyon, biiylik veri, bulut bilisim ya da veri analitigi gibi kavramlar
ozellikle bagimsiz denetim mesleginde sik¢a ifade edilmektedir. Endiistri 4.0
bilesenlerinin gelismesine bagl olarak olusan kapsamli veriler, ayni zamanda
kontrollere dayali denetim yaklagimi, siirekli denetim ve analitik prosediirlerin daha
fazla glindeme gelmesine neden olmustur. Yasanan gelismeler denetim mesleginin

geleceginde veri analitigi onemli bir yer edinecegini géstermektedir.

Mevcut teknolojik seviye, muhasebe ve denetim sekt6ri dahil olmak Uzere
isletmelerin is siireclerine iliskin yenilikler; yiiksek hiz, hacim ve ¢esitlilige sahip
biiyiik veriler ¢ergevesinde yapilmaktadir (Tang ve Karim, 2017, 5.34). Bu hususa iliskin
biiyiik 6l¢ekli bagimsiz denetim firmalari, isletme kapsaminda ya da dis kaynaklarda
depolanan biiyiik miktardaki verilerden denetim ¢ergevesinde faydalanmak amaciyla

ar-ge caligmalar1 yiirtitmektedirler.

Isletmelerde meydana gelen islemlere iliskin veri boyutundaki artislar, klasik
denetim anlayisiyla bunlarin denetlenmesini zorlagtirmaktadir. Bu ylizden biiyiik
verilerin oldugu bir ortamda; risklerin tespiti, degerlendirilmesi ve bunlara iligkin
standartlarin olusturulmasi veri analitiginin gelistirilmesiyle miimkiindiir. Kapsamli
veriler iizerinde gerceklestirilecek analizler, detayl i¢gdriiler olusturacak ve denetim
faaliyetlerinin degerini artiracaktir. Veri analitiginin dnemine bagl olarak isletmelerin

bu alanda yetismis uzmanlara olan gereksinimi de artacaktir. Ayn1 zamanda
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denetimlerde veri analitiginden daha fazla faydalanilmaya baglandik¢a, bagimsiz
denetciler de stratejik ©6nemi yuksek konulara daha fazla zaman ve emek
harcayacaklardir. Bu durum ayni zamanda bagimsiz denetgilerin veri analitigi
konusunda yeteneklerini gelistirmelerini zorunlu kilacaktir. Ciinkli veri analitigi,
birtakim iglemleri otonom haline doniistiirse bile denetimde profesyonel isgiiciine
duyulan ihtiya¢ her zaman devam edecektir. Denetimin farkli alanlarina hizmet edecek
profesyonel bagimsiz denetgiler, mesleki siipheciliklerini finansal raporlama siirecine

deger katmak i¢in etkin kullanacaklardir.

Bagimsiz denetim faaliyetlerini tasarlayan standartlarin, Endistri 4.0
bilesenlerindeki gelismelerle ayni diizeyde gelismemesi, denetimi
kisitlayabilmektedir. Bu bakimdan bagimsiz denetim standartlar1 giincel gelismelerle
es zamanli olarak gelisim gostermelidir. Diger taraftan bilgi kullanicilar1 daha fazla
kanitin elde edilmesi, denetim riskinin azaltilmasi ve makul givence dlzeyinin
yiikseltilmesi icin biiylik veri ve veri analitiginden faydalanilmasini gerekli
gormektedirler. Ayni zamanda veri analitiginden faydalanilmasi, isletme ya da
bagimsiz denetim firmalarini ¢evik ve miisteri odakli olmalarini saglar (Reinsel, Gantz

ve Rydning, 2018, s.2).

Veri analitigi, isletmeye iliskin farkli kaynaklardan toplanacak kapsamli
verilerin analiz edilmesi sonucu muhtemel anormallik ve yonelimlerin tespit
edilmesinde bagimsiz denetgilerin yeteneklerini gelistirir. Veri analitigi, denetime
iliskin verilerin elde edilmesinin yaninda yonetim iddialarinin etkin sekilde
degerlendirilmesine de imkéan tanmmaktadir. Bagimsiz denetim slreci boyunca
faydalanilan veri analitigi, denetimin kalitesini iyilestirmekle kalmaz ayni zamanda

miisteri isletmenin faaliyetlerine de deger katmaktadir.

Bagimsiz denetim firmasi, potansiyel miisteri isletmenin degerlendirilmesini
yaparak bu goérevin kabul edilip edilmeyecegine karar vermektedir. Veri analitigi,
denetim gorevinin lstlenip iistlenilmeyecegi hususunda potansiyel miisteri igletmenin
degerlendirilmesinde &nemli katkilar sunmaktadir. Ozellikle miisteri isletmenin
taninmasi, denetim ve is risklerinin tespit edilmesinde bagimsiz denetgilere yardimei

olmaktadir.

Denetimlerde isletmeye iligkin verilere erisim sekli de 6dnem kazanmaktadir.
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D1s kaynaklardan ya da bagimsiz yontemlerle elde edilen verilerin giivenilirligi daha
yiiksektir. Isletme yonetim ya da yetkililerinden saglanacak kamit ve verilerin giiven
olusturmasi i¢in dogruluk ve gerceklik testlerinden gegirilmesi gerekir. Bu bakimdan
isletmenin miidahalesinin kisith oldugu, giivenli dijital ortamlardan ya da farkl
kaynaklardan saglanacak verilerin giivenilirligi yiiksektir. Endiistri 4.0 bilesenlerinin
gelismesi veri giivenligi ve gizliligine iliskin endiseleri ylikseltmekle birlikte giivenli
dijital ortamlar1 ve verilerin korunmasini saglayabilmektedir. Bu bakimdan giivenli

dijital ortamlar, verilere iligkin; giivenlik, gizlilik vb. risklerini azaltmaktadir.

Verinin kapsam ve ¢esitliliginde meydana gelen iyilesmeler, analitik
prosediirlere iligkin yeni yaklasimlar1 gelistirmistir. Bu yeni yaklasimlar, riske dayal
denetimlerde, risklerin tespit edilmesinde 6nemli katkilar saglamaktadir. Muhtemel
risklerin tespit edilmesinde dijital ortamlarda olusturulmus denetim islemlerinin
otomatik olarak gorev almasi, bagimsiz denetgilerin daha fazla zaman kazanmalarina

olanak tanimaktadir.

Veri analitigi ornekleme dayali denetimlerdeki riskleri de azaltmaktadir.
Orneklem yontemiyle gerceklestirilen denetimlerde, bagmmsiz  denetginin
degerlendirdigi kanit veya bilgi diizeyi belirli bir seviyede kalmakta; ancak
olusturdugu goriis isletmenin finansal tablolarinin geneli ile ilgili olmaktadir. Bu
durum, birgok kanit ya da bilgi degerlendirilmeden, bunlar hakkinda da goriis
belirtilmesine neden olmaktadir. Dolayisiyla tespit edilememis risklerin varligina
iliskin ciddi stiphelerin olusmasina neden olabilmektedir. Veri analitigi, denetime
iligkin tiim unsurlar1 degerlendirmeye dahil ettigi i¢in hem prosediirlerin kapsaminda
iyilesmeleri meydana getirmekte hem de 6rneklem yaklagiminda degerlendirilmeyen
hususlara iliskin potansiyel risklerin olusmasini engellemekte dolayisiyla sunulan
makul giivencenin diizeyini yiikseltmektedir. Bireysel islem degerinin diisiik oldugu,
hacimli ya da tekrarlanan islemlerde Orneklem yOntemiyle bagimsiz denetim
faaliyetlerin gerceklestirilmesi, yukarida ifade edilen potansiyel risklerin tespit
edilmesini giiclestirmektedir. Ozellikle bu tiir isletmelerde siirecin saglikl
degerlendirilmesi ve makul giivencenin yiikseltilmesi i¢in veri analitigi imkanlarindan
faydalanilmas1 gerekmektedir. Veri analitigi sistemleri, bircok kaynaktan verilerin
elde edilmesini ve degerlendirilmesini kolay ve hizli saglayabilmektedir. Bagimsiz

denetgiler, veri analitiginin saglamis oldugu ve amaca uygun hale getirilmis bilgilere
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dayanarak miisteri isletmelere 6zgii risk profili olusturabilir.

Veri analitigi bagimsiz denetim siirecinin her asamasinda onemli katkilar
sunabilir. Siirecinin baslangi¢c asamasinda miisteri isletmeler ya da kilit yoneticilerinin
giiven diizeylerini degerlendirmek amaciyla basin, sosyal medya gibi farkli bilgi
kaynaklarindan metin madenciligi veya duygu analizi tekniklerle bulgular saglanabilir
(Appelbaum, Kogan, Vasarhelyi ve Yan, 2018, s.83). Bulgular cercevesinde bagimsiz
denetim firmasi, denetim gorevinin istlenilip listlenilmeyecegini, denetim maliyeti ya
da iicretinin belirlenmesini daha saglikli degerlendirebilir. Uygulama asamasinda
isletme ve islemlere iliskin tiim verileri degerlendirerek yapisal risk diizeyi yiiksek
alanlarm tespit edilmesi, degerlendirilmesi, 6nemlilik diizeyinin olusturulmasi gibi

isletme ve ¢evresinin daha detayli analiz edilmesi miimkiindiir (Earley, 2015, $.495).

Isletmeler faaliyetlerine iliskin islem veya kayitlar1 i¢ kontrol sistemlerindeki
farkli veri tabanlarina aktarmaktadirlar. Bu durum, bagimsiz denetgilerin isletme
faaliyetlerine iliskin veri akislarin1 daha iyi anlamalarina veya muhtemel 6nemli
yanlislik risklerini tespit etmelerine imkan tanimaktadir. Bagimsiz denetgi, isletme i
kontrol sistemleri kapsaminda olusturulmus sistemlerden faydalanarak saglayacagi
verilerle, risk odakli denetime uygun daha karmasik analitik islemleri
gerceklestirebilir.  Geleneksel — denetimlerde  islemler  igerik  bakimindan
degerlendirilmekte, islemin yiiriitiiciileri ya da sorumlularmin denetimi -zorunlu
olmadikca- denetim kapsaminda degerlendirilmemektedir. Bu durum islemlerin
sorumlulartyla ilgili risklerin tespit edilmesini zorlastrmaktadir. Veri analitigi
islemlere iligkin her tiirlii veriyi toplayip degerlendirdigi i¢in islem sorumlular1 ya da
yiiriitiiciileri hakkinda da detayl bilgileri analiz etmektedir. Herhangi bir karmasik ya
da anormal durum tespit edildiginde, olusturulmus uyar1 mekanizmalar1 ile konunun

detayli degerlendirilmesi i¢in bagimsiz denetciler yonlendirilebilir.

Veri analitigi, denetlenen isletme ve donemlere iligkin bilgileri otonom hale
getirerek daha sonraki denetimlerde kullanilmak {izere depolayabilir. Ayn1 zamanda
olusturulan bagimsiz denetim islemleri isletme, sektor, faaliyet gibi farkli sekillerde
Ozellestirilebilir. Bu imkanlar, izleyen bagimsiz denetimlerde etkinlik ve verimlilik

duzeyini yukseltecektir.

Veri analitiginin bagimsiz denetim faaliyetlerinde kullanilmasi denetime
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iligkin tiim sorunlarin ortadan kalkacagi anlamina gelmez. Ge¢misten gelen birtakim
sorunlarin devam etmesi ya da yeni tip sorunlarin olusmasi muhtemeldir. Ancak
bagimsiz denetim faaliyetlerinde veri analitiginin yogun sekilde kullanilmasinin
bircok avantaj saglayacagi goriilmektedir. Ilerleyen siireclerde Endiistri 4.0
bilesenlerinin gelisim seyri ve bunlarin bagimsiz denetim meslegine katkilari artikca,
ozellikle veri analitiginin bagimsiz denetgilere, isletme yonetimlerine ve diger
paydaslara 6nemli katkilar saglayacaktir. Sonug olarak veri analitigi, yeterli ve uygun
denetim kanitlarmin gergek zamanl elde edilmesini saglayarak bagimsiz denetgilerin
hile ve yanlisliklari tespit etmelerinde gelismis imkanlari1 sunmaktadir (Yoon vd., 2015,
s.434).

Veri analitigi cari donem verilerin gergek zamanli degerlendirilebildigi gibi
onceki donemlere ait istatistiki verilerin de analitige dahil edilmesi miimkiindiir. Bu
sayede isletmenin borg/alacaklarm yaslandirilmasi ve geri kazanilabilir borglarin tespit
edilmesi, potansiyel ya da pasif konumdaki stoklarm belirlenmesi yapilabilir. Bunun
yaninda veri analitigi, islemlere iliskin mutabakatlarin saglanmasi, islenmemis
verilerle mizanlarm yeniden olusturulmasi, verilerin test edilmesi ve s6zlesmelerin
anlagilabilirliklerinin arttirilmast gibi bircok yonden bagimsiz denetime yardimci
olabilir. Bagimsiz denetimin daha kapsamli ve gilivenceli olmasini saglamak, risk
odakli denetimlerin yapilmasma ve miisteri isletmelerin daha iyi analiz edilmesine

imkan tanimak da veri analitiginin sunabilecegi katkilardir.

2.1.2.3.7 Dijital Ikiz ve Bagimsiz Denetim Siirecine Etkileri

Kiiresellesme; fiziki smirlarin kaldirilmasina, is siireclerin kisalmasima ve tiim
diinyanin tek bir pazar olmasma imkan saglamistir. Kiiresellesme ile birlikte
teknolojideki gelismelerin ¢ok hizli ve inovatif Ozellikte meydana gelmesi tiim
kesimlerin sosyal ve ekonomik olarak etkilenmesine neden olmustur. Teknolojinin
gelismesi dzellikle isletmeler agisindan rekabetin yogunlugunu artrmustir (Urgiin ve
Duru, 2014, s.45). [sletmeler, olusan bu yogun rekabet kosullarinda varliklarini
strdurebilmeleri, deger zinciri slrecini hizli ve duyarli hale getirmeleri ile

miimkiindiir. Bu ylizden isletmelerin iiretim ve siireglerini yenilik¢i bir yapida
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olusturmalari, teknoloji ile uyumlu sanal ve fiziksel sistemlere sahip olmalari

gerekmektedir (Schumacher vd., 2016, s162).

Endiistri 4.0 bilesenleri, her tiirli unsurdan veri saglamayi ve bu veriler
iizerinden yapilan analizlerle faydali sonuglar1 elde etmeyi miimkiin hale getirmistir.
Bu bakimdan giinlimiizde canli ve cansiz varliklar, siirecler, sistemler birer bilgi
kayna@1 olabilmektedir. isletmeler, gesitli unsurlardan ve kapsamli olarak sagladiklar1
bilgileri, Endiistri 4.0 bilesenlerinin kazanimlari ile birlestirerek, fiziksel is siire¢lerini
dijital ortamlarda olusturdular. Dijital ortamlarda olusturulan sanal is siiregleri, fiziksel
1§ stireclerin kopyalar1 oldugu i¢in literatiirde buna genellikle dijital ikiz denilmektedir.
Her tiirlii varhigin dijital ortamda kopyasi olusturuldugu zaman, fiziki diinyanin da
dijital ikizi saglanmis olacaktir. Dijital ikiz, teknolojik cihaz ve uygulamalar
araciligiyla gercek zamanli saglanan verilerle olusturulmaktadir. Siireg ilerledik¢e elde
edilen bilginin kaynag1 ve kapsamindaki gelismeler makine veya derin 6grenmelerin
kalitesini artiracak ve yapay zekad ile dijital ikizlerin etkinlik ve verimliligi

yukselecektir.

Literatiir ¢aligmalarinda dijital ikiz kavrami, Fiziksel Varlik/Ikiz, Sanal
Varlik/Ikiz, Fiziksel ~ Cevre/Sanal  Ortam,  Eslestirme, Fiziksel-Sanal
Baglant/Eslestirme, Fiziksel/ Sanal Strecler gibi ifadelerle de belirtilmektedir.

Dijital Ikiz; iiriin ile ilgili bilgi iceren fiziksel bir iiriiniin sanal benzeri seklinde
ifade edilmektedir. Dijital ikiz teknolojisi, is siireglerinde yer alan unsurlarin sanal
orneklerinin olusturulmasinda ve deneme islemlerinin yonetilmesinde yOnetimlere
onemli katilar sunmaktadir. Bu ¢ercevede liretim asamasina ge¢meden; muhtemel
hata, eksiklik ya da arizalarin tespitinde isletmelerin elini giiclendirmektedir. Bu
durum, deneme sureglerinin kisalmasina, maliyetlerin diismesine ve verimliligin

artmasi ¢ibi hususlarda pozitif katkilar sunmaktadir.

Yeni ve teknolojik sistemlere dayali olusturulan akilli fabrikalar, fiziksel ve
dijital sistemlerin entegrasyonunu saglayarak akilli iiretimi gergeklestirebilmektedir.
Akillr tiretim sistemleri, strecteki veri degisimlerine gore sistemin siirekli olarak
giincellenmesini saglayan dinamik bir organizmadir. Geleneksel iiretim sistemleri ile
kiyaslandiginda akilli diretim sistemleri; kaynak kullanimi, stoklama diizeyi,

bireysellestirilmis taleplerin karsilanmasi, iiretimdeki hata, fire, gecikme, isgiicii gibi
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hususlarda olumlu yonde 6nemli katkilar saglamaktadir (Wan, Zhou ve Hu, 2015,
136). Akilli tiretim sistemleri, 6zellikle i¢/d1s kaynaklardan saglanan verilerden yapay
zekd wuygulamalar1 sayesinde derin Ogrenmeler gergeklestirmekte ve sistem
unsurlarmin kendi kendilerini iyilestirmeleri miimkiin hale gelmektedir. Bu bakimdan
sistemlerin islerligi, sisteme iligkin fiziki ve dijital unsurlarm bir biitiinliik igerisinde

gercek zamanli ve birlikte hareket etmelerine baglidir.

Fiziki unsurlarin dijital ortamlarda izleme, kontrol ve miidahale etme
ozellikleri, artirilmis gerceklik teknolojisi ile yapilabilmektedir. Yani fiziki varliklarla
saglanacak iletisimler i¢in, fiziki ve dijital unsurlar1 birlestiren teknoloji olan artirilmis
gerceklik teknolojisinin mevcut olmasi gerekir. Bu bakimdan artirilmis gergeklik
teknolojisi, fiziki varliklarla baglant1 kurabilen, her tiirlii veri ve goriintiiniin fiziki
varliklara aktarilabildigi, fiziki ve dijital ikizlerin birlikte algilanabildigi sanal ortamlar
olarak belirtilebilir (icten ve Bal, 2017, s.402). Bu teknoloji, 6zellikle Gretim

stireclerinde yonetimlere proaktif bir bakis agisini1 kazandirmaktadir.

Geleneksel dretim sistemlerinin girdi, siire¢ ve ¢ikt1 seklindeki siirecinin etkin
ve verimliligi elde edilen ¢iktilara gore degerlendirilmektedir. Muhtemel eksiklikler,
hatalar ya da kaynaklarin etkin ve verimliligi belli bir tiretimin deneyimlenmesi sonucu
degerlendirilebilmektedir. Bu durum belli diizeylerde zaman, maliyet ve kaynaklarin
bosa harcanmasina neden olabilmektedir. Ancak akilli tiretim sistemleri ve dijital ikiz
uygulamalari ile tiretim silirecinin basinda; kaynak, maliyet ve zaman hesaplamalar1
gergeklestirilebilmektedir. Dolayisiyla iiretim siirecinin etkinlik ve verimliligi
yiikselmektedir. Dijital ikiz teknolojisi, iiretim siirecini kontrol edebildigi gibi bu
strecte yer alan unsurlarda meydana gelebilecek ve retimi aksatabilecek her tirli
olumsuz kosullara karst1 gerekli tedbirlerin almmasint da daha hizli

gerceklestirebilmektedir (Eger, t.y., par. 4).

Sonug olarak Dijital Ikiz, fiziksel varliklar1 sanal benzerleri ile dijital ortamda
biitlinlestiren, fiziksel ve sanal ortamlarin avantajlarini birlestirici ve biitiinlestirici bir
sekilde tiim yapinin faydasi ic¢in kullanilan bir sistemdir. Bu bakimdan varliklara
iliskin bilgiler; saglanir, depolanir, analiz edilir ve elde edilen bulgular mevcut
tirtinlere uygulanir. Ayn1 zamanda bulgulardan, gelecekteki potansiyel Grtnler igin

ogrenmeler gerceklesir. Kisaca dijital ikiz, varhigm; yasam donglisii boyunca
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izlenmesi, yonetimi ve gelistirmesi ile ilgili veri odakli bir bilgi yaklagiminin

uygulanmasini saglar.

Dijital ikiz giin gectikce dnem kazanan ve ¢alismalarda yogun bir sekilde
arastirilan ve gelistirilen bir konu olmaktadir. Ozellikle nesnelerin interneti, biiyiik
veri, sensdr ve siber fiziksel sistemler, simiilasyon, veri isleme ve yOnetimi
teknolojilerindeki gelismeler dijital ikiz uygulamalarinin yayginlasmasi ve

gelismesine ivme kazandiracaktir.

Dijital ikiz sisteminin iglerligi, bes temel unsura baghdir. Bunlar; sensorler ve
akttiatorler, entegrasyon, veri, veri analitigi ile dijital ikiz uygulamalaridir. Sensorler
ve aktiiatorler, dijital ikiz sistemine fiziksel varliklarin operasyonel ve ekosistemindeki
verileri saglamaktadir. Veriler, sensér ve aktiiatorlerden gelen bilgilerin
birlestirilmesidir. Fiziki varliklar ile dijital unsurlar arasindaki iletisimin saglanmasi
ve birlestirilmesi entegrasyon ile gerceklestirilmektedir. Analitik, Ongorii liretmek
amaciyla fiziki ve dijital unsurlardan gelen verilerle analizlerin yapilmasini
saglamaktadir. Dijital ikiz uygulamasi ise fiziksel varlilara ve siireglerine iliskin
kazanimlarin ger¢cek zamanli olarak dijital model kapsaminda bir araya getirilmesidir

(Jones, Snider, Nassehi, Yon ve Hicks, 2020, s36).

Dijital ikiz teknolojisinin, mevcut ve yakin gelecekte kiiresel 6lgekteki parasal
biiyiikliigii Globe Newswire raporu verilerine gore su sekilde ortaya konulmustur:
Dijital Ikiz uygulamalarmm pazar biiyiikliigii 2022 yilinda 9,1 Milyar ABD Dolar1
iken 2030 yilina kadar 6nemli bir bliylimeyi kaydederek 126,6 Milyar ABD Dolar1

diizeyine ulasacag1 6ngoriilmektedir (Klresel Endustri Analistleri, 2023, par.2).

Dijital ikizde, veriler araciligiyla sistem ve fiziki varlik arasinda stirekli bir
iletisim saglanacak; kosul, konum, ortam, zaman gibi konularda giincellemeler
olacaktir. Olusturulacak dijital versiyonlara iligkin verilerin depolanma sorunu bulut
teknolojisi ile birlikte problem olmaktan ¢ikmustir. Ciinkii dijital unsurlara iliskin
biiyiik ¢apli veriler, dahili hafizalar yerine bulut teknolojisinde depolanabilmektedir.
Dijital ikiz, farkli kaynaklardan saglanan verilerden faydalanarak, islem paydaglar1
arasinda otonom bir sekilde dogrulama, envanter, bakiyelerin teyit ve degerlemesini
gercek zamanli olarak tespit edebilmektedir. Bunun yaninda muhtemel bakim-onarim,

ariza ya da diizensizliklere gercek zamanli miidahale icin gerekli iletigimleri
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saglamaktadir. Dijital ikizde verilerin; iliski, iletisim ve etkilesimi giicli ve anlik
gerceklesmekte olup is birligi icin siirekli kullanilabilmektedir. Ornegin biitiinciil
dijital versiyonunu olusturmus bir isletme, faaliyetlerini gergeklestirirken islemlere
iliskin tedarik¢i, miisteri ve banka gibi paydaslar1 arasinda gergek zamanli veriler
saglayabilir. Bu durum, siirekli denetimlerin yapilmasini ve islem verilerin dogruluk

ve gergekliginin teyidini kolaylastiracaktir.

Isgiiciine dayali geleneksel denetimlerde fiziki teyitler, smirh diizeyde
gerceklesmektedir. Ancak dijital denetimlerde envanterlerin izlenmesi gergek zamanli
ve tlim veriler lizerinden yapilabilmektedir. Teyitlerin denetim kanit1 agisindan degeri
g0z Oniine alindiginda, geleneksel denetimlerde, bunlarin saglanmasi zaman almakta
ve maliyetli olmaktadir. Dijital ikiz uygulamasi, isleme iliskin taraflarinin hesap ve
kayitlar1 sanal ortamda Ozerk olarak eslestirerek zaman ve maliyet avantaji

saglamaktadir.

Tedarik¢ilerden saglanan hammaddelerin isletmeye gelmesi, iiretim stirecine
dahil olmasi, iiriin olarak miisterilere sunulmasi gibi siireclere iliskin hareketler ve
islem bilgileri siber fiziksel sistemler araciligiyla kaydedilir. Benzer sekilde isletme
calisanlarina iliskin bilgiler de personel etiketleri ya da dijital tanimlayicilarla
saglanabilmektedir. Satin alma, iiretim, {iriin, miisteri ve bu siireglerden sorumlu
calisanlarin gorev ve yetki tanimlar1 ¢ercevesinde yaptiklar: igslemlere iliskin bilgiler
dijital ikiz ortamina aktarilir. Tiim siirece iliskin yapilan islemler anlik olarak dijital
ikiz uygulamasi araciligiyla ilgili sistemlere sinyal olarak iletilir. Bundan dolay1 sistem
stirekli olarak giincel kalmaktadir. Bu durum yapilacak denetimlerde bagimsiz
denetcilerin dijital ikiz uygulamasi sayesinde {iriinlerin konum ve durumlarna iligkin
bilgilere erisimini kolaylastirmaktadir. Dijital ikiz ayni zamanda dogrulama
kanitlarinin otomatik olarak elde edilmesine imkan tanimaktadir (Li ve Vasarhelyi,
2014, s.1). Paydaslardan alinan alacak, borg, kasa ya da banka hesaplar1 gibi bilgiler
dijital ikiz ortamindan elde edilecek ve eslestirilecektir. Bu ayni1 zamanda otomatik
onaym veya mutabakatlarm dijital ortamda saglanmasidir. Paydaslarin dijital ikiz
ortamindaki ig birligi sayesinde islem ve hesaplar, ger¢cek zamanli ve giivenilir
dogrulamalar1 saglayacaktir. Dijital ikiz uygulamalar: isletmelerdeki ticari faaliyetleri
ayrintili bir sekilde izlenmesini miimkiin kildig1 i¢in kayitlarn dogruluguna iliskin

bagimsiz bir bilgi kaynagi da olmaktadir.
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Dijital ikiz, isletme faaliyetleri ile ilgili muhasebe departmanindaki finansal
bilgileri ve diger departmanlardaki finansal olmayan bilgileri toplayip analiz ederek
isletmeye iliskin kapsaml1 bir giivence olusturmaktadir. Isletmelerde meydana gelen
ve stireklilik arz eden veri iiretimi, dijital ikiz uygulamasi ile elde edilmektedir. Is
stiregleri ve kontrol ihlallerini tespit etmek amaciyla olusturulmus algoritmalarla
gercek zamanli izleme ve dogrulamalar yapilmaktadir (Kogan, Alles, Vasarhelyi ve Wu,
2014, 5.225).

Dijital ikiz uygulamasi, bagimsiz denetimde iki farkli sekilde
gerceklestirilebilir. Birincisi, bagimsiz denetim sirketlerinde denetim siirecinin dijital
ikiz ile izlenmesi, ikincisi Kamu G6ézetim Kurumu’nun denetim sirketleri ve bagimsiz
denetgilerin denetiminde dijital ikiz uygulamasimi kullanmasidir. Sonug¢landirilan
denetim siirecinin kontrol edilmesi ve denetim kalitesinin degerlendirilmesinin Kalite
Risk Yonetimi Komitesi tarafindan yapilmasi gerekir. Komite, denetim firmasina
iligkin kalite kontrol sistemlerinin etkinligini, gerceklestirilen denetimlerin kalite
kontroliinii degerlendirir. Komite, denetim firmalarinin iistlendigi her denetim isi i¢in
dijital ortamda bunun ikizini olusturarak siireci adim adim izlemelidir. Djjital ikizin
ikinci uygulanabilir yeri Kamu G6zetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlart Kurumu
(KGK)’dur. KGK olusturacag: dijital ikiz uygulamalariyla denetimde gorev alan
denetim firmalarini ve denetgileri denetleyebilir. KGK, dijjital ikiz uygulamalariyla,
denetime iliskin verileri saglayarak siirecin kontroliinii dijital ortamda merkezi olarak
yiiriitebilir ve ayn1 zamanda komite de dijital ikiz sistemi sayesinde merkezden erisim
saglayarak denetim siirecinin kalite kontroliinii gergeklestirebilir (Yiik¢l, Aydin ve

Kogakoglu, 2020, s.22-24).

Dijjital ikiz ortami, isletmenin farkli departmanlarmdan veya islem
paydaslarindan gelen verileri bulut teknolojisi ortaminda entegrasyonunu saglayabilir.
Bagimsiz denetim ekibi veya uzmanlar, olaganiistii hususlar1 siirekli tespit etmek,
sistem ariza ve hatalarini belirlemek, kontrollerle verimlilik ve etkinligi yonetmek
amaciyla bulut teknolojisinde depolanan bu bilgilere analitik modeller
uygulayabilirler. Herhangi bir anormallik durumu s6z konusu oldugunda modeller,
otomatik olarak aktifleserek bagimsiz denetim ekibi ya da sistem kontrol elemanlarina
sinyaller gonderilebilir. Bu sinyaller, yetkililerin gerekli miidahaleleri zamaninda

yapmasini dolayisiyla herhangi bir olumsuzlugun gozden kagirilmasint ya da olas1
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gecikme risklerin olugsmasini 6nleyebilir.

Sanal ortamda depolanan verilerle olusturulan dijjital ikiz uygulamalari,
bagimsiz denetim firmalari, yonetimler ya da diger paydaslarin isletmeye iliskin bilgi
saglama ve degerlendirme imkanlarmi kolaylastiran agik bir platform olusturmaktadir.
Dijital imkanlar1 kullanan bagimsiz denetim firmalari, siirekli denetim, izleme ya da
anormalliklerin tespit edilmesini ger¢cek zamanli ve uzaktan erisim seklinde
yapabilmektedir. Ayn1 zamanda bagimsiz denetim firmalari, faaliyetlerine iligkin
ayrintili agiklamalar1 ve miisteri isletmelerinden gelebilecek hizmet taleplerini
platformlar araciligiyla kolaylikla saglayabilir. Miisteri isletmelerin platform
iizerinden talep ettigi denetim hizmeti, bagimsiz denetim firmasi tarafindan
degerlendirilecek; zaman, maliyet ve kalite agisindan en uygun denetimi kars1 tarafa
onerebilecektir. Isletmeler de farkli bagimsiz denetim firmalarindan gelecek denetim
hizmeti tekliflerini degerlendirebilecektir. Bagimsiz denetim firmasi ile miisteri
isletme arasinda hizmet anlasmasi saglandiktan sonra denetim faaliyeti dijital ortamda
gergeklestirilecektir. Miisteri isletmenin denetim faaliyetlerine iliskin geri bildirimleri
de hizmetin iyilestirilmesine, kalite degerlendirilmesine ve kontrollerin saglanmasina

katki sunacaktur.

2.1.2.3.8 Siber Giivenlik Sitemleri ve Bagimsiz Denetim Siirecine Etkileri

Siber giivenlik kavrami, bilgisayar tabanli sistemlerde tutulan sirket verilerini
kayip, hasar, yetkisiz erisim ve kisilerin kotliye kullanim risklerinden korumaya
yonelik alman 6nlemleri ifade eder. Siber glvenlik konusu, isletmeler agisindan
onemli bir husustur. Bu yuzden siber giivenlige, biitiinciil ve sistematik bir bakis
acistyla yaklagim gosterilmesi gerekmektedir. Siber gilivenligin saglanamamasi ya da
yetersiz kalmmmasi1 durumunda faaliyetlerin aksamasina, fikri miilkiyet haklarinin

kaybolmasina ya da igletmenin piyasadaki imajinin zedelenmesine neden olabilir.

Bireysel teknolojik cihazlarin ve internet kullaniminin yayginlasmasi, 6zellikle
sosyal aglarda meydana gelen giivenlik risklerini arttirmistir. Sosyal aglarda
mahremiyetin korunamamasi, aglar kullanicilar tarafindan bilingsizce kullanilmasi

ve bilgi paylasiminda filtrelemelerin yapilmamasi giivenlik risklerinin meydana
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gelmesindeki temel nedenlerdir (Yavanoglu, Sagiroglu, Colak, 2012, s.25).

Sosyal aglardaki muhtemel guvenlik risklerini asagidaki gibi siralamak

mumkundir (Ceyhan, Demiryirek ve Kandemir, 2015, s.3-5).

Kimlik Hirsizligs; yetkisiz kisilerin kimlik bilgilerine ulasarak bu bilgileri art
niyetli olarak kullanmas1 seklinde ortaya ¢ikan giivenlik riskleridir.
E-Dolandiricilik; kullanicilarin sosyal ag sifrelerinin izinsiz kullanilmasi ve
finansal hesap bilgilerine yasadisi amaglar i¢in ulagilmasidir.

Markalagsmis Sirketlerin Isimlerini Kullanma; piyasada bilinen ve belirli bir
imaja sahip firmalarm isim ve logolarmi kullanarak ag kullanicilarina e-
postalarin génderilmesi ya da sahte WEB sitelerin hazirlanmasidir.

Sans Oyunlar1 veya Kazang Dolandiriciliklar; kullanicilara herhangi bir sans
oyunu veya cekilislerde kazang elde ettiklerine iligkin sahte mesajlarin
gonderilerek kazanglarin transferi i¢in banka ve kisisel hesap bilgilerinin elde
edilmesi seklinde olusan siber giivenlik riskleridir.

Sahte Giivenlik Yazilimi Dolandiriciliklari; siber saldirilara maruz kaldigi
yoniinde kisileri korkutarak ve gilivenli§in saglanmasmi iddia ederek
kullanicilardan gizli bilgilerinin elde edilmesidir.

Sahte Profil Olusturma; kullanicilarin profil yapilar1 kopyalanarak kisi ve
sosyal c¢evresinden Kkisiye ait bilgilerin yasal olmayan yollardan elde
edilmesidir.

Uclincli Kisi Uygulama Tehlikeleri; kisilerin yogun kullandiklar1 oyun,
iletisim, paylasim gibi sosyal aglar kullanilarak, bilgilerin kdti amaglarla elde
edilmesidir.

Sahte Uriin Satis1; kisilerin satm alma zaaflarmi kullanilarak ozellikle
markalar1 ve ¢ok ragbet goren iriinlerin sahte satiglariyla banka ve kisisel
bilgilere erigilmesidir.

Kotii Amagh Arkadaslik Istekleri; sahte profillerle kullanicilara gonderilen
kot amaglt arkadaslik isteklerinin kullanicilar tarafindan kabul gérmesiyle

kisilerin bilgilerine erigilmesidir.
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Istenmeyen E-postalar; kisilerin talep etmemelerine ragmen gonderilen reklam
igerikli e-postalardir. E-postalarin agilmasi ve istenilenlerin yerine getirilmesi
halinde bilgilerin ¢alinmas1 muhtemeldir.

Zararl Yazilimlar; kullanicilarin sosyal aglarda gezinirken farkinda olmadan
veya bilmeden zararli yazilimlar1 ¢alistirmasi sonucu bu yazilimlarin arka

planda kisiye ait bilgileri sizdirmasidir.

2022 donemi igin siber glvenlige iliskin tehlikeler asagida siralanmistir (Dijital

Guvenlik Platformu, t.y. par. 5-20);

Kritik altyap1 sistemlerinin siber saldirilarin 6ncelikli hedefleri olmasi: Siber
saldirilar, bolgesel ya da kiresel ¢aptaki altyap1 sistemlerin saldirilarina daha
fazla maruz kalacak ve bunlarla miicadele giderek zorlasacaktir. Bu tiir
saldirilar 6zellikle iletisim, enerji, saglik, ulagim, finans sektorlerine ait
sistemlere yonelik olacaktir.

Siber suglularin yeni diizene gore kendilerini gelistirmeleri: Siber suclarda
profesyonel seviyelerde bulunanlar, sistemlerini saglamlastirma, kendilerine
giivence saglama, para nakillerin gizliligini yiikseltici yeni tip yontemler
gelistireceklerdir.

Fidye yazilimlarinin etkisinin artmasi: Fidye saldirilar1 kullanicilarin alacaklar1
cesitli tedbirlere ragmen kapsamlarini ve hasar boyutlarii gelistireceklerdir.
Siber mucadelede yapay zeka imkanlarindan faydalanilmasi: Yapay zeka ve alt
bilesenleri olan makine ve derin 6grenmeler, dijital ortamlardaki saldir1 veya
savunmalar i¢in 6nemli birer unsurlar. Siber giiveligin saglanmasi ya da siber
saldirilarin yapilmasinda yapay zek@, karsit taraflar i¢in saldir1 ya da savunma
silah1 olacaktir.

Siber saldirilarin 6nlenmesinde kuantum bilgisayarlarindan faydalanilmasi:
bitlerle ¢alisan klasik bilgisayarlara gore kuantum bilgisayarlar1 kiibitlerle
calismaktadrr. Yani kapsamli verileri tanima ve isleme kapasitesi
bulunmaktadir.

Kripto para piyasasinda siber risklerin blyuyerek devam etmesi: kripto
borsasmin giderek biiylimesi siber suclularin ilgisini daha fazla ¢ekmektedir.

Borsadaki yliksek diizeydeki deger artislar1 ile bilgi ve deneyimde yetersiz
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kalan yatirimcilarin hacmi, Kripto borsasini siber suglular igin potansiyel bir

alan haline getirmektedir.

Siber saldirilar ilk zamanlarda daha c¢ok kamu kurumlarina, giivenlik
birimlerine yonelik gerceklesirken giiniimiizde her tiirlii kurum ve kuruluglar hatta
kisilere yonelik de yapildigi i¢in siber giivenligin 6nemi giderek artmaktadir. Siber
guvenlik riski, teknoloji ve dijital islemlere yonelik bir risktir. Bu yiizden kurum ya da
isletmelerin bu risklere kars1 her zaman teyakkuzda kalmasi gerekmektedir. Ciinkii
siber saldirilar, mekdna ve zamana bagl kalmadan yapilabilmektedir. Isletmelerin

siber guvelik ihlalleri asagidaki olumsuzluklarin yasanmasina neden olabilir.

e Finansal varliklara yetkisiz erisimler,
e Fikri miilkiyet haklar1 ve ticari sirlarm ifsa olmasi,
e Isletme imajmin karalama ve suglamalarla zedelenmesi

e Operasyonlarin veya is siirekliliginin sabotajlarla sekteye ugramasi

Isletmeler siirdiiriilebilirlikleri i¢in siber giivenlik hususunda stratejiler
olusturmalar1 gerekmektedir. Isletme varliklarmin korunmasi ve isletme degerinin
yukseltilmesi icin yonetimin, i¢c denetim sistemlerini ve i¢ denetcileri siber glvenlik

hassasiyetiyle uyumlu hale getirmesi gerekir.

Endiistri 4.0 bilesenlerinin gelisimiyle birlikte 6rgiitlerin faaliyet kapsamlarina
gore farkli diizeylerde olusan bilgilerin giivenligi ve gizliligi, 6nemli bir hususu teskil
etmektedir. Ozellikle orgiite iliskin verilerin bulut teknolojisinde depolanmasi, bu
verilerin giivenligi ve gizliligine yonelik riskleri artrmaktadir. Dijital ortamlar,
yetkisiz veya kotil niyetli kisilerin, bagka kisi veya orgiitlere ait verileri ¢ikarlar1
dogrultusunda kullanmalarina firsat taniyabilir. Bu yiizden farkl dijital platformlarda
yogun sekilde paylasilan bilgilerin risklere maruz kalmasi muhtemeldir. Verilere
iliskin giivenlik ve gizlilik ihlallerin meydana getirebilecegi kayiplara karsi, isletmeler
politikalar gelistirmelidir. Dijital ortamlardaki verilerin giivenligi ve gizliligini
saglamak amaciyla isletmelerin; giivenli platformlar1 kullanmalari, verileri
sifrelemeleri, giivenlik duvarlar1 ya da onlemlerini saglamalar1 gibi farkli teknik ve
yontemleri kullanmalar1 gerekebilir. Bununla birlikte bazi isletmelerin, verilere
gelebilecek muhtemel siber saldirilara karst uzman personel istihdam etmeleri

gerekebilir.
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Covid-19 pandemisi ile birlikte, dijital ortamlarda gegirilen zamanin artigina
bagli olarak, kisisel veya kurumsal verilerin sanal diinyada diizensiz ve kontrolsiiz bir
sekildeki paylagimlarin diizeyi ylikselmistir. Bu tiir davranislar, dijital dolandiricilik
faaliyetleri i¢in 6nemli bir kaynak olusturabilmektedir. Siber suglarin dizeyindeki
artiglar bu konunun giindeme gelmesine ve muhtemel magduriyetlerin yasganmamasi
icin ilgililerin siber giivenlik sorunlarina yogunlagmasina neden olmustur (Hermans
ve Diemont, 2017, s.109). Isletmelerde siber giivenligin temel amaci, finansal

bilgilerin ve bilgi sistemlerinin muhafaza edilmesidir.

Siber giivenlik, bagimsiz denetim faaliyetlerinde 6nemli bir husus olmaktadir.
Gilintimiizde makul giivencenin saglanmasinda bagimsiz denetgilerin elde ettikleri
kanitlarin biiyiik bir kismi dijital ortamlardan saglanmaktadir. Bu kanitlarin siber
saldirilara  maruz kalmast dogru, gercek ve giivenilir olma diizeylerini
zedeleyebilmektedir. Ayni zamanda denetim c¢aligma kagitlarinin veya denetim
dosyalarmin dijital ortamlarda tutulmasi siber saldirilarin hedefi olabilmektedir.
Belirtilen hususlara iliskin herhangi bir siber giivenlik a¢iginin yasanmasi durumunda
isletme sirlarinin ifsasina neden olabilir. Bu bakimdan bagimsiz denetimde isletmenin
siber giivenlik risk boyutunun degerlendirilmesi ve muhtemel ihlallere kars1 gerekli

tedbirlerin alinmasi gerekmektedir (Moffitt, Rozario ve Vasarhelyi, 2018, s.7-8).

Pandemi slreciyle birlikte uzaktan denetim konusu daha fazla 6nemsenmeye
baslanmustir. Bu siiregte, elektronik ticaretin kapsam ve hacminin ¢ok hizli bliylimesi,
uzaktan denetime olan ihtiyaci bir zorunluluk haline doniistiirmiistiir. Uzaktan
¢aligmanin yeni is modeli oldugu giiniimiizde, bagimsiz denetimin de bu yeni diizene
gore pozisyon almasi gerekmektedir. Uzaktan denetimlerin veri kaynaklari, genellikle
dijital unsurlardan elde edilecek bilgilerden olusmaktadir. Siber saldirilara karsi bu
bilgilerin giivenliginin saglanmasi 6nem arz etmektedir. Teknolojinin gelisimi,
bilginin boyutu ve erisebilirligini yiikseltmis olmakla birlikte bu bilgilerin maruz
kalabilecegi risklerin de artmasmma neden olmaktadir. Etkin bir uzaktan denetimin
saglanmasi i¢in teknolojiye dayali ve siber giivenligi saglayici yeni ve giincel denetim
islemlerinin olusturulmasi gerekmektedir. Ayn1 zamanda muhtemel siber saldirilara
kars1 uzaktan denetimlerin kapsam ve sayist artirilmalidir. Siber saldirilar, isletme
verilerinin gizliligini ve giivenilirligini zedeleyebilmektedir. Bu durum isletmelerin i¢

kontrol sisteminin risk diizeyini yiikseltebilmektedir. Bu yiizden isletmelerde sik
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araliklarla gerekli kontrollerin yapilmasi ve sonuglarin ydonetime rapor edilmesi dnem
arz etmektedir. Bu, risklerin Ongoriilebilirligini artiracak ve yerinde tedbirlerle
muhtemel tahribatlarin  diizeyini azaltacaktir. Isletmelerde siber giivenlik
denetimlerinde kilit rol oynayan birimler i¢ kontrol, risk yonetimi ve i¢ denetim
birimleridir. Isletmelerde saglikli bir i¢ denetimin saglanmasi yonetim kademesinin
onceliginde tiim birim ve ¢alisanlarin denetim anlayisina sahip olmalar1 gerekmektedir
(Memis, 2008, s.85). Bagka bir ifadeyle denetim felsefesinin tiim ¢alisanlar tarafindan
benimsenmesi gerekmektedir. Imkan ve ortamm olusturulmas ile birlikte i¢ denetim

birimi, siber saldirilara kars1 gerekli denetimleri ve dnlemleri saglayacaktir.

2.1.2.3.9 Otomasyon ve Bagimsiz Denetim Siirecine Etkileri

Sanayi ve teknolojinin gelisim siireci, ekonomide verimlilik ve kalitenin
strekli iyilestirilmesinin yaninda stre¢ otomasyonunun gercgeklestirilmesine de ortam
hazirlamistir. GUnimuizde otonom ve yapay zeka gibi dijital unsurlarin siirece
yaptiklar1 katkilarla, teknolojinin gelisimi ve gelecek vizyonu iistel bir doniisimu
yasatmaktadir. Teknoloji, islemlere iliskin insan eylemlerini derin 6grenme ile taklit
edebilmekte ve siireklilik arz eden islemleri daha hizlh ve dogru
gergeklestirebilmektedir. Bu kapsamda robotik siire¢ otomasyonlar1 (RSO) teknolojisi,
diger dijital uygulama yazilimlarini ¢alistirmak ve dnceden olusturulmus is siireglerini
otonom hale getirmek i¢in kullanilmaktadir. RSO, siire¢ odakli bir anlayisla 6nceden

olusturulmus kurallara gore is siireclerini otomatiklestirmektedir.

RSO ve akilli otomasyonlarin g¢ogalmasiyla birlikte, insan ile makine
arasindaki gorev dagilimmin boyutu degisecektir. Teknolojideki hizli gelismeler,
yakin gelecekte bilgi is¢isi piyasasmin 6nemli bir kismi bundan etkilenecegi
ongoriilmektedir. Yapilan bir aragtrmada mevcut durumda, islerin yapilmasinda
%71’e %29 diizeyinde insan ve makine arasinda dagilim gosterirken yakin zamanda
bu oran %58’e %42 diizeyine doniisecegi beklenmektedir (Forbes Insights ve KPMG,
2017, s.5).

RSO, insan miidahalesini minimum diizeye diislirerek sik sik tekrarlanan ve

rutin faaliyetleri yerine getirmek amaciyla bir veya birden ¢ok ilgisiz yazilimin yapay
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zeka ve diger teknolojik imkanlar1 belli bir hedef igin biitiinlestirerek, sistem lizerinde;
slireg, etkinlik veya gorevlerin bir kombinasyonunu saglayan yazilimlardir (Tilley,
2017, par. 5). RSO’daki teknoloji bilesenleri siirekli gelisim gosterdiginden, bunlarin

entegrasyonu gercek zamanli saglanarak otomasyonun yetenegi genisletilebilir.

IEEE (Elektrik ve Elektronik Miihendisleri Enstitiisii) Standartlar Dernegi,
Robotik Stre¢ Otomasyonunu (RSO) su sekilde tanimlamistir: “insan yonetimi
olmadan bir veya daha fazla ilgisiz yaziluim sisteminde bir sonu¢ veya hizmet sunmak
igin siireglerin, etkinliklerin, iglemlerin ve gorevlerin bir kombinasyonunun ozerk
yiirtittilmesini  tamamlamak icin is kurallarini ve onceden tamimlanmis etkinlik
koreografisini kullanan onceden yapilandwriimis bir yazilim ornegidir” (IEEE

Corporate Advisory Group, 2017).

RSO’lar gibi 6nceden yapilandirilan sistemler, isgiicline dayali islemlerin
otomatik yapilmasini saglamaktadir. Bagka bir ifade ile RSO’lar, insanin yerine
getirdigi bircok gorevi otomatik gerceklestirebilen robotlardir. Ayni zamanda
RSO’lar, is siirecine iliskin otomasyonu, yeniden yapilandirmayi ve yoOnetimini
gergeklestirir. Yazilimlar araciligiyla olusturulan robotlar, insani isleri yliriitmektedir.
Veri girisleri, e-postalar, analizler ya da rapor olusturma islemleri gibi gorevler bu
robotlar tarafindan yerine getirilebilmektedir. Robotlar, yazilimlar sayesinde e-
postalar1 okuma, 6nemli bilgileri tanimlama, hata ve hilelerin ortaya ¢ikartilmasi gibi
konularda egitilebilir. Ayn1 zamanda bu islemlere iliskin bilgiler gercek zamanl

izlenebilmektedir.

RSO, dijital uygulama ya da yazilimlarin uyumu ile rutin veya cok fazla
tekrarlanan karmasik olmayan islemlerin otonom seklinde yapilmasinit miimkiin

kilarak zaman ve maliyet avantaj1 saglamaktadir.

Isletme faaliyetlerinin kapsamli ve yogun olmasi, finansal ya da finansal
olmayan biiylik hacimli verilerin meydana gelmesine neden olmaktadir. Bu verilerin
isletme ya da paydaslarin daha rasyonel kararlar almalarini saglamak, denetimin deger
ve giivenilirligini artirmak amaciyla belli bir ¢cergevede birlestirilmesi gerekmektedir.
RSO’lar, rutin iglemlerin otomatik yapilmasini saglamakla birlikte insani miidahaleye
gerek kalmadan, uygun algoritmalarla tiim islemlerin test edilmesini de miimkiin

kilmaktadir.
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Isletmelerde olusturulacak RSO’larm saglayacag1 faydalar asagidaki gibi

sirlanabilir (Proente, t.y., par.5).
e Miisterilere sunulan hizmetin kalitesini gelistirir.

e Faaliyetlerin ve silireglerin belirlenmis diizenleme ve standartlara uyumunu

saglar.
e Siireclerin tamamlanma hizlarmi artirarak zaman tasarrufu saglar.

e Siire¢ verilerinin sayisallagtirilmas1 ve denetlenmesiyle gelismis verimlilik

saglar.
e Manuel ve tekrarlayan isler i¢in maliyet tasarrufu olusturur.

e Calisanlarin daha verimli olmalarini saglar.

Denetimde tekrarlanan ve yargisal diizeyde olmayan faaliyetlerin
gerceklestirilmesinde denetgilerin - kurtarilmasi, daha profesyonel ve yargisal
stireclerde etkin olmalar1 i¢in denetimde otomasyon doniistimiiniin gerekliligi uzun

zamandan beri gindemdedir (Vasarhelyi ve Halper, 1991, s.3).

RSO, bagimsiz denetim meslegine iliskin degisim ve doniisiimleri saglamak,
rutin ve basit islemleri otonom hale getirmek, denetcilerin iist diizey diigsiinme
becerilerini 6n plana ¢ikartmak, bagimsiz denet¢inin roliini degistirmek gibi birgok
potansiyele sahip oldugundan gecis siireci i¢in etkin bir planin bulunmasi énemlidir
(Seasongood, 2017, s.36). RSO, bagimsiz denet¢inin roliinii veri toplayan, isleyen,
analiz eden ve yayan bir anlayistan denetim islemlerini degerlendirmesini

onceliklendiren bir anlayisa doniistiirecektir.

Giliniimiizde kiiciik ¢apli bir isletmenin bile sahip oldugu veri yigmini
geleneksel yontemlerle veya manuel olarak analiz etmek ve degerlendirmek oldukca
zor bir istir. Cok sayida sunuculara sahip, devasa boyutlardaki verilerin iiretildigi
isletmelerde teknolojik imkanlardan faydalanilmadan degerlendirmek ve makul
diizeyde giivence saglamak neredeyse imkansizdir. Biiylik ¢apli ve karmasik verilere
sahip isletmelerin yogunluk kazandigi ekonomilerde bagimsiz denetcilerin rolii 6nem

kazanmaktadir. Bagimsiz denetgiler, isletmelerin kapsamli verilerini degerlendirmek
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ve paydaslara makul diizeyde giivence saglamak durumunda olduklarindan teknolojik

imkanlardan faydalanmalar1 gerekir.

RSO, is siireci ve buna bagh zaman veya hareket iyilestirmelerinde sik sik
tekrarlanan  ya da rutin  Ozelliklere  sahip  denetim  faaliyetlerinin
otomatiklestirilmesinde kullanilabilir (Moffitt vd., 2018, s.10). Nitekim bagimsiz
denetgilerin yaptiklar1 birgok islem teknolojik imkanlarla daha dogru ve hizli bir
bicimde otomatik olarak yapilabilmektedir. Bu kapsamda RSO, biinyesindeki
yazilimlarla denetimde yapilan islemleri ve denetim siirecinde tekrarlanan iglemler
otonom seklinde gerceklestirebilmektedir. Teknolojideki bu tiir gelismeler, istihdama
yOnelik ciddi tehlikeleri meydana getirecegine yonelik bir endisenin varligi yersiz
olacaktir. Ciinkii teknolojinin gelisimi, insana olan ihtiyac1 yok etmemektedir. Aksine
karmasik ve degerlendirmelere dayali islemlerde meslek mensuplarmin daha fazla
yogunlagsmasina ve zaman aywrmasma firsat tanimaktadir. Bagimsiz denetimde
RSO’nun adaptasyonu sadece rutin ve basit islemleri otonom hale getirmekle kalmaz

ayni zamanda siirecin yeniden tasarlanmasini tesvik eder (Vasarhelyi ve Rozario,

2018).

Robotik slire¢ otomasyonu bir¢ok alanda oldugu gibi bagimsiz denetim
alaninda da gii¢lii bir yatirim almaktadir. Dort biiyiik denetim firmasi robotik siireg

otomasyonuna ciddi anlamda yatirim yapmaktadir.

E&Y denetim firmasi, bagimsiz denetcilerin daha stratejik kararlara zaman
ayirabilmelerini saglamak amaciyla yapay zekadan faydalanmaktadir. Bu amacla
islemlere iligkin ¢ok sayidaki kanit 6rneklerin analizlerini kisa stirede gergeklestirecek
teknolojik araclar gelistirmektedir. Rutin ya da sik sik tekrarlanan islemler i¢in standart
veya kural tabanli robotik siire¢ otomasyonlar1 olusturarak yeni ve karmasik islemlerin
¢ozliimiinde yapay zekanin yiikiinii hafifletmektedir. Firma blok zinciri analiz arac1
olan Blockchain Analyzer ile isletmelerde meydana gelen islemlerin seffafligini
artrmay1 hedeflemektedir. Bagimsiz denetim ekibinin farkli blok zinciri kayitlarindan
elde edecekleri veriler ile miisteri isletmenin kayitlarinin mutabakatlarmin saglanmasi
bu analiz araciyla kolaylasmaktadir. Islemlere iliskin hile ve hatalarmn otonom seklinde
tespit etmek amaciyla Helix GLAD aracin gelistirmistir. PwC denetim firmasi

belgelerin analiz edilmesi i¢in yapay zekaya dayali GL.ai yazilimmi gelistirdi. Sistem,
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kayitlardaki anormallikleri belirlemek i¢in tiim islemleri, kullanic1 ya da hesaplari
degerlendirebilmektedir. Firma ayrica nakit ve banka hesaplarma iligkin teyitleri
otomatiklestirmek amaciyla Cash.ai sistemini gelistirmistir. KPMG firmasi yapay
zekaya dayali Ignite platformunu olusturmustur. Ayrica 6zellikle sigorta iglemlerinde
miisteri igletmelerin uyum sorunlarini ¢dziimlemek ve risk profili ve primi hesaplamak
amaciyla otonom araglar gelistirmektedir. Firma denetim alanina yonelik olarak da
onemli diizeydeki verileri tespit edecek ve i¢goriiler olusturacak bir dijital uygulama
olan Stratejik Karlilk I¢gorii platformunu kurmustur. Deloitte firmasi ise insan
etkilesimlerinden derin Ogrenmeleri gergeklestirebilen, dogal dil islemeden
yararlanabilen ve 6zellikle muhasebe islemlerine iliskin 6nemli bilgilerin otonom
seklinde belirleyebilen Argus adli bir uygulamayi icat etmistir. Firma ayrica GRAPA
uygulamasi ile bagimsiz denetgilerin risk stratejilerini olusturmalarini kolaylastirmay1

hedeflemektedir (Zemankové, 20193, s.151-152).

Teknolojinin bagimsiz denetim faaliyetlerinde kullanimi, siire¢lerin yeniden
tasarlanmasini gerekli kilmaktadir. Siirecte yer alan faaliyetlerin karmasikligi, mesleki
yargilamalarin yogunlugu g6z Oniine alindiginda, denetimin rutin ve sik sik
tekrarlanan islemler bazinda da olsa kismen otonom hale getirilmesi gerekmektedir.
Bir¢ok alanda kullanilmaya baslanan RSO’lar, denetim siirecinde islemlerin daha
hizli, giivenli ve diisiik maliyetlerle gerceklestirilmesi i¢in otonom imkanlarindan

faydalanilabilir.

RSO, muhasebe ve denetimde faaliyetlerin etkin ve verimli bir bicimde
yiriitiilmesine, insan isgiicline bagimmliligin azalmasina, maliyetlerin minimize
edilmesine ve karliligm artmasina katki saglamaktadir. RSO, amaca uygun araglarla,
veri isleme ve doniistiirmede etkin, veri gilivenligi ve giivenilirliginde veya
standartlastirmasinda basarili olabilmesi icin; teknik, siire¢ ya da yOnetimsel
acilarindan rasyonel olarak tasarlanmasi gerekmektedir. Sistemin siirdiiriilebilirligi
icin personel egitimi ve yeniliklere uyumluluk hususlarinda teknolojiye adaptasyon

saglanmalidir (Bayraktar, 2021, s.306-307).

Yeni dizende, bagimsiz denetgilerin daha proaktif, ileriye doniik bir anlayiga
sahip olmalar1 gerekmektedir. Clinkii geleneksel denetimlerde bagimsiz denetginin

roll, isletmenin ge¢cmis verilerini degerlendirerek makul bir giivenceyi saglamakti.
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Ancak giliniimiiz teknolojik gelismeler ve buna bagl elde edilen kazanimlar, bagimsiz
denetcilere gercek zamanl olarak isletmelerin verilerine erisim imkanini sunmaktadir.
Yonetici veya yatmwrimcilarin daha isabetli karar almalarmi saglamak amaciyla,
kapsamlt ve amaca uygun bilgilerin sunulmasi dolayisiyla giivence kalitesinin
gelistirilmesi gerekmektedir. Bu durum, bagimsiz denetg¢i roliinde dnemli degisimlerin
yapilmasini ve bu roliin yeniden tanimlanmasini gerektirmektedir. Bu ¢er¢evede 2019
yilinda IAASB, ISA 315 Isletme ve Cevresini Tanimak Suretiyle Onemli Yanlslik
Risklerinin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi standardim gozden gecirirken
isletmelere iligskin risk tanimlama ve degerlendirme siireglerinde otonom ara¢ veya
tekniklerin 6nemini dikkate alarak revize etmistir. Standart, ilgili teknolojinin
kullanimina iliskin bagimsiz denetcilere rehberlik niteligini tasimakta ve Onemli
yanliglik risklerinin belirlenmesi ve degerlendirilmesi i¢cin bilgi saglarken biiyiik
veriler iizerinde uygulanacak islemlerde teknolojinin kullanimini tesvik etmektedir

(IAASB, 2019, ISA 315).

RSO ile denetim surecinde yer alan mutabakatlar, i¢c kontroller, teyitler gibi
manuel ve sik sik tekrarlanan islemler otonom hale getirilebilir. Bu sayede elde
edilecek kazanimlar, bagimsiz denetcinin  daha karmasik konular1 detayl

degerlendirmesi ve muhtemel risklere daha fazla yogunlasmasi miimkiin olacaktir.

Bagimsiz denetimde otomasyonun etkin kullanilabilmesi i¢in denetim
stirecinde gergeklestirilen faaliyetlerin belli bir sistemde ayristirilmasi gerekmektedir.
Bu c¢ercevede denetim faaliyetleri yapilandirilmis, yar1 yapilandirilmis ve
yapilandirilmamig seklinde bir siniflandirmaya tabi tutuldugunda faaliyetlerin biiyiik
bir kismi yapilandirilmis ya da yar1 yapilandirilmigs oldugu goriilmektedir.
Yapilandirilmamis faaliyetlerin kapsami dar kalmaktadir. Yapilandirilmis faaliyetler
bagimsiz denetginin tim denetimlerde rutin olarak gerceklestirdigi faaliyetlerdir. Bu
bakimdan yapilandirilmig ve yari yapilandirilmis faaliyetlerin otomatiklestirilmesi
halinde bagimsiz denetgi; zaman, iggiicii ve maliyet agisindan 6nemli kazanimlar elde
edecektir. Dolayisiyla RSO, o6zellikle veri toplama ve rutin islemlerin
gerceklestirilmesinde denetime Onemli katkilar sunabilir. Mevcut denetimlerde
bilgisayar destekli denetim araglar1 kullanmaktadir. Ancak bu araglar belli bir amac1
gerceklestirmek i¢in olusturulmus belli diizeydeki uygulamalardir. RSO’larin bu tiir

araglardan farki, yapay zeka ve derin 6grenmeyi kullanarak kendisini siirekli yeni
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duruma gore giincellemesidir. RSO’lar, denetimde makul giivence saglamak amaciyla
diger teknolojik uygulamalardan bagimsiz calisabildigi gibi birlikte de hareket
edebilmektedir. Cevrimi¢i ortamlarda yer alan denetim uygulamalar1 sayesinde
bagimsiz denetciler risk tabanli denetimlerle uyumlu uygulamalar1 secebilir,
gelistirdigi uygulamalar1 paylasabilir, mesleki dayanisma saglanarak uygulamalar
iyilestirilebilir.

Bagimsiz denetimin otomatiklestirilmesi ile birlikte operasyonlara iliskin
stirekli izleme, acil durum ikazlar1 ya da ileriye doniik verilerden elde edilecek
izlenimlere dayali olarak ¢ok say1 ve kapsamda denetim kanitinin elde edilmesi
mumkunddr. Verilerin tahribatina iligkin siipheler, ek kontroller ya da islem
giinliiklerinin degerlendirilmesi ile tespit edilebilir. RSO, denetimlerde insan giicii ile
birlikte caligmakta, genis ve karmasik verilerin analiz ve degerlendirilmesini
otomatiklestirip denetiminde hata, hile ya da yanlislarin belirlenmesini saglayarak
bagimsiz denet¢iye yardimci olmaktadir. RSO’lar, denetim ¢aligmalarini iyilestirmek,
orneklemden ziyade tiim veri popiilasyonlarmi degerlendirmek, paydaslarin
beklentilerini en 1yi sekilde karsilamak, isletmelere deger liretmek ve rekabet avantaji

saglamak i¢in kullanilabilmektedir.

RSO'nun bagimsiz denetim faaliyetlerinde uygulanmasma iligskin bir ¢erceve
ve agamalar1 Sekil 5’te gosterilmistir. Uygulama; prosediir se¢imi, prosediir
degisikligi, uygulama ile degerlendirme ve g¢alistirma olmak iizere dort asamadan

olusmaktadir.

Sekil 5: RSO'nun Denetim Faaliyetlerinde Uygulanmasina iliskin Bir Cerceve Uygulamasi

Stage 1 Stage2 Stage3 Staged
Procedure Selection Procedure Modification Implementation Evaluation and Operation
u 1 13 u b pE} o A (1] ¥
s W . 0% Prcedune @ Nt progom [ | e ot @ e @ ohate || tolte [ [ Monitr
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Kaynak: Huang ve Vasarhelyi, 2019, s.3. Applying robotic process automation (RPA) in

auditing: A framework, International Journal of Accounting Information Systems.
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Uygulamanin ilk agamasinda ti¢ kritere dayali olarak uygun denetim prosediirii
secilir. Bunlar; RSO Kriteri, verinin uyumlulugu ve prosediiriin karmasiklik diizeyidir.
RSO kriteri kapsaminda prosediirlerin iyi tanimlanmasi gerekmektedir. Ayni1 zamanda
prosediirlerin sik sik tekrarlanan ve rutin islemlere yonelik olmalidir (Lacity,
Willcocks ve Craig, 2015, s.11). Prosedirler, otomasyonun potansiyel gucini en
yiksege ¢ikartabilecek hacimsel biiyiikliige sahip olmalidir. Fayda-maliyet
degerlendirmesinde etkinlik ve verimliligin saglanmasi i¢in 6ncelikle rutin islemlerin
otonom hale getirilmesi gerekmektedir. Ikinci kriter olarak veri uyumlulugunda
veriler, dijital formatta uygun veya dijitallestirilmede verimliligi saglamalidir (Moffitt
vd., 2018, s.20). Sonuglarin dogruluk diizeyinin yiiksek ve islem maliyetlerinin diisiik
olmasi i¢in yapilandirilmig verilerin kullanilmasi gerekir. RSO’larin bagimsiz denetim
faaliyetlerinde kullanilmasi kolay olmakla birlikte siirecin zaman aldigi, birtakim
riskleri bardirdig1 ve hatta ¢ogu zaman basarisizlikla sonuclandigi bilinmelidir. Bu
bakimdan uygulamanin gelistirilmesi i¢in islemlerin karmasikhik diizeyleri
degerlendirilmeli, pilot uygulamalarla kullanilabilirligin kanitlanmasi gerekir ( PwC,
2017, s.5). Pilot uygulamalar sonucu elde edilen 6grenmelerle sistem, daha karmasik

islemlere uygulanabilmesi i¢in gelistirilebilir.

Ikinci asamada mevcut bagimsiz denetim programmin degistirilmesi, islem
Olceginin genisletilmesi ve verinin standartlastirilmasi adimlar1 yer almaktadir.
Bagimsiz denetim firmasi, mevcut durumda uyguladigi islemleri degerlendirerek,
bunlar1 RSO yazilimma uygun olacak sekilde degistirmesi gerekir. Sistem dijital
imkanlardan faydalandigi i¢in insana ©Ozgii olumsuzluklarin yasanmayacagi goz
oniinde bulundurularak 6l¢ek kapsaminin genisletilmesi gerekir. Dijital imkanlar
bagimsiz denetgilerin kapsamli ve ¢ok g¢esitli kaynaklardan veri elde etmesini
saglamaktadir (Moffitt vd., 2018, s.20). Bu durum, verinin elde edilen kaynaklarda
farkl sekilde kodlanmis olmasi sistemde tutarsizliklar meydan getirecektir. Bundan
dolay1 bagimsiz denetim firmasi, sistemin saglikli isleyebilmesi i¢in veri tutarhiligini
kontrol ederek gerekli dogrulamalar1 yapmalar1 gerekmektedir. Bagimsiz denetgilerin
birden fazla kaynaktan veri toplamas1 muhtemeldir ve ayni nesne etiketlerinin ¢esitli
girdiler arasinda tutarsizliklari olabilir. Bu nedenle firmalar, sisteme yiiklemeden 6nce

bu verilerin tutarliligini kontrol etmeleri ve dogrulamalarin1 yapmalar1 gerekmektedir.
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Uciincii  asamada sistemin isletmelerde uygulanmasini kapsamaktadr.
Uygulama asamasinda bagimsiz denetim firmalar1 i¢ kaynaklarla, amaglarina uygun
RSO sistemlerini olusturabilecekleri gibi dig unsurlardan satin alarak da faaliyetlerinde
kullanabilirler. Bagimsiz denetgilerin her miisteri isletmeye uygun denetim
islemlerinin yer aldig1 ve uygulama riskini azaltacak bir RSO’yu programlamalari
gerekir. Uygulamanin i¢ kaynaklarla olusturulmasi, sistem {izerindeki firma
hakimiyeti yiiksek diizeyde olacagindan bilgi giivenliginin saglanmasi daha kolay
olacaktir (Lacity vd., 2015, s.11).

Son asamada ise uygulama sonuclar1 degerlendirilerek RSO tabanli denetim
islemleri analiz edilir ve sistem c¢alistirilir. Bu asamada bagimsiz denetgiler, sistemin
etkinligini ve verimliligini belirlemek i¢in yapay bir denetimde test etmeleri gerekir.
Otonom sistem, insan mudahalesi olmadan kendisine yiiklenen goérevleri eksiksiz
yerine getirmesi gerekir. Bu bakimdan sistem tarafindan yapilan islemler manuel
olarak da yapihp sonuglar Kkarsilagtirilmalidir. Bulgularm degerlendirilmesi
sonucunda, sistemin ayarlanmasi ya da iyilestirilmesi gerekli goriiliirse Onceki
asamalarda gerceklestirilen faaliyetlerin tekrarlanmasi gerekmektedir. Sistem siirekli
izlenmeli, elde edilen bulgular ve yeni gelismelere 1s18inda gilincellemeler

yapilmalidir.

Sonug¢ olarak RSO’nun bagimsiz denetime en oOnemli katkisi, rutin ve
tekrarlanan iglemlere iligkin siireci hizlandirmasidir. Ayni zamanda gilivenilirligi
yiikseltmek, en iyi denetim yontemleri belirlemek, kaliteyi yiikseltmek gibi bagka
faydalar1 da bulunmaktadir (McClimans, 2016). Otomasyonun profesyonel olarak
tasarlanmas1 halinde sistem, kendisine verilen gorevleri hatasiz olarak yerine
getirebilir. Bu durum, denetimde kaliteyi ve raporlarin kullanilabilirligini artirir; ayni
zamanda hile ya da hatalarin ayiklanmasima harcanan emek ve zamani azaltir. Robotik
stirecler, dijital sistemlerle siireci yonettigi icin sliregteki kayit ve onaylamalari otonom
seklinde gergeklestirerek verimliligi dolayisiyla tedarik zinciri unsurlarmin
memnuniyetini ylkseltir. Sistemin hassasiyeti gelistirildikce siiregteki insan etkilesimi
en aza iner ve isletmenin gerceklestirebilecegi islemlerin sayisi, kapasitesi veya
kapsami artar. RSO’larin faydalarmin yaninda birtakim riskleri de barindirmaktadir.
Bircok RSO projesinin  beklenen etkiyi olusturmamast ya da basarisizlikla

sonu¢lanmast (Hindle, Lacity, Willcocks ve Khan, 2018, s.6-7), isletmenin bilisim
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teknolojileri boliimii, otomasyon personelinin sistem ile uyumsuzlugu ya da diisiik
bilgi diizeyi muhtemel sorunlarin meydana gelmesini tetikleyebilir. ilgili personellerin
calisma prensiplerine uygun veri kaynaklariyla ¢alismalari, bazen otonom sistemin
etkin ve verimli ¢aligmasini kisitlayabildigi gibi bu personellerin gorev degisiklikleri
durumunda veri kayiplarmin meydana gelmesi de muhtemeldir. Bu ylizden otonom
sistemler ile isletmenin bilisim teknoloji bolimii arasinda tam bir uyumun olmasi

gerekir.

Otonom sistemler, “isletmelerdeki rutin ve sik sik tekrarlanan basit diizeydeki
islemlerin robotlar tarafindan yapilarak, calisanlarin karmasik ve degerlendirme
gerektiren islemlere daha fazla yogunlagmalarina imkan tanimaktadir” seklindeki
ifadelerle insan giicline duyulan ihtiyaci azaltacagina iliskin potansiyel olumsuzluk 6n
plana ¢ikartilmamaktadir (Chappell 2017, s.4). Bununla birlikte otonom sistemlerin
yapay zekd, derin Ogrenme, bilissel yetenekleri gelistikge insan tarafindan
gerceklestirilen bir¢ok islem veya faaliyetler robotik sistemlerle gergeklestirilebilecek
dolayisiyla insan giicline duyulan ihtiyacit giderek azaltacaktir. Bu durum ayni
zamanda isletmelerin, RSO’lara karsi takinacaklari tavrin sekline gore rekabet
giiclerini de yakindan ilgilendirecektir. Isletmelerin RSO sistemlerine ddniisiimlerini

gecikmeli yapmalar1 halinde rekabet giiglerini kaybetme riskleri de bulunmaktadir.

2.1.2.4 Endustri 4.0 Bilesenlerinin Bagimsiz Denetim Siirecine Etkilerine

Iliskin Literatiir Bulgular

Insanligm baslangicindan beri iiretim ve teknikteki gelismeler siirekli olmustur
(FAR, 2016). Bilisim teknolojilerinin gelisimiyle birlikte liretim ve sosyal iligkiler
kiiresel boyuta tagimmistir (Granlund, 2007). Degisim ve doniisiimler siireklilik arz
etmekte ve Endiistri 4.0, bu siirecin bir evresini olusturmaktadir. Endiistri 4.0
bilesenlerinin geligimi ve dijital bir toplum olusturma hedeflerinin oldugu bir ortamda
bagimsiz denetim mesleginin bu yapisal degisim ve doniisiimden nasil etkileneceginin

belirlenmesi 6nemlidir (Byrnes vd., 2015).
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Teknolojik iirin ve uygulamalarin gelismesi ve yayginlagsmasiyla birlikte
giiven ve dogruluk beklentilerini yiikseltmistir (Hunton, 2002). Bu beklentiler bilgi

kullanicilarin seffafliga iligkin taleplerini arttirmistir.

Endiistri 4.0 bilesenleri, bazi riskleri barindirmakla birlikte bagimsiz denetim
mesleginin bu bilesenlerden ayr1 diisiinmek artik imkansizdir (Spraakman, O’Grady,
Askarany & Akroyd, 2015). Ancak Endiistri 4.0 bilesenlerinin gelisim ve entegrasyon
stirecleri devam ettigi i¢in bagimsiz denetim iizerindeki etkisinin boyutu heniiz
belirlenememektedir (Van Schoten, 2015; Hunton, 2002). Endiistri 4.0 bilesenleri is
stireclerinin degistirilmesi noktasinda 6nemli bir giic sunmakta; ancak bu giicle birlikte
biiyiik sorumluluklar1 da beraberinde getirmektedir (Brynjolfsson ve McAfee, 2015).
Bununla birlikte bazi ¢alismalarda otomasyon sistemlerin bagimsiz denetim meslegini
derin etkileyecegine yonelik Ongoriiler yer almaktadir (FAR, 2016). Endistri 4.0
bilesenlerinin bagimsiz denetim siirecine etkilerine iliskin literatiirdeki bazi

degerlendirmeler asagida belirtilmistir.

Endiistri 4.0 bilesenleri ve kazanimlar1 bagimsiz denetim mesleginin uzun
vadede uygulama ve yontemlerini yeni diizene gére uyarlamasini gerekli kilmigtir
(Byrnes vd., 2015). Bununla birlikte meslek mensuplarinin ve bagimsiz denetim
firmalarinin yeni diizene adaptasyon ve tepkileri kapasite ve beklentilerine gore

farklilik gosterecektir.

Endiistri 4.0 bilesenleri bagimsiz denetgilerin yetkinliklerinde ve denetimde
birtakim degisikliklerin yapilmasimni gerekli oldugu ifade edilmektedir (Dowling ve
Leech, 2014). Bagimsiz denetginin yetkinligi, denetim kalitesi i¢in 6nemli bir etmendir
(Nearon, 2005). Bundan dolayr bazi arastrmalarda yeterli diizeyde teknolojik
yetkinlige sahip olmayan bagimsiz denetclerin denetimde birtakim risklere neden
olduklar1 belirtilmektedir (Han, Rezaee, Xue & Zhang, 2016). Bagimsiz denetginin
yeterli diizeyde teknolojik yetkinliklere sahip olmasi gerektigi yoniindeki paydas
beklentisi, yetkinligin bagimsiz denetiminde etki olusturma potansiyeline sahip

oldugunu gostermektedir.

Bagimsiz denetim, isletme faaliyet sonuclartyla ilgili bilgilerin incelenmesi ve
degerlendirilmesine yonelik oldugundan siirekli bir etkilesimi gerekli kilmaktadir

(Caster ve Verardo, 2007). Dolayisiyla Endiistri 4.0 bilesenleri bu bilgilerin
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incelenmesi ve degerlendirilmesinde denetgilere esneklik ve verimlilik saglamaktadir
(Brynjolfsson ve McAfee, 2012). Bu durum bagmmsiz denetginin daha yiiksek
potansiyel gostermesine imkan tanimaktadir. Baz1 ¢aligmalarda (Spraakman vd, 2015)
bagimsiz denetgilerin teknolojik yetkinliklere uyumunun giderek artmasi, gelecekte
teknolojik yontemler olmadan bagimsiz denetimin yliriitiilemeyecegi bir evreye
doniisecegi gibi degerlendirmelerin oldugu goriilmektedir. Bazi calismalarda ise
otonom sistemlerin bagimsiz denetim uygulamalarinda kagit ortaminda ¢aligmalari en
aza indirdigi dolayisiyla giivenilirlik beklentilerini yiikselttigi belirtilmistir (Lombardi,
Bloch & Vasarhelyi, 2015). Bagimsiz denetimlerin manuel ve kagit ortamindan
kurtarilmasina iliskin Ongoriiler, Endiistri 4. Bilesenlerinin meslek {izerinde etkiyi
meydana getirebilecegine isarettir. Otonom sistemlerde ve kagitsiz bir ortamda
bagimsiz denetim uygulamalarinin yapilabilmesi siireci kolaylastiracagindan denetci
faaliyetlerinin esneklik ve verimliligini yiikseltecektir (Dowling & Leech, 2014). Bazi
calismalarda ise bu durumun bagimsiz denetim faaliyetlerinde is firsatlarinin
kaybedilmesine neden olabilecegi ifade edilmistir (Alles, 2015; Breman ve Fellander,
2014). Esneklik ve verimliligin artmasina karsin is firsatlarmin kaybolmasi halinde,
bagimsiz denetim mesleginin Endiistri 4.0 Dbilesenlerinden etkilenecegini

gostermektedir.

Karlsen ve Wallberg, (2017) niteliksel arastirma seklinde gergeklestirdikleri
calismalarinda dijitallesmenin denetim mesleginin ara¢ ve yontemlerine etkisini
belirleme amaciyla bagimsiz denetgilerle on dort yapilandirilmig goriisme yapmuglar.
Calismada, dijitallesmenin bagimsiz denetgilere kagitsiz ortamda calisma firsat1 ve
esnekligi sagladigi, yeni gelismelerle birlikte bu etkinin artacagi dolaysiyla yetkili

otoritelerin bagimsiz denetgileri konuyla ilgili egitmeleri gerektigi belirtilmistir.

Alao ve Gbolagade (2019) ¢alismalarinda, gelisen teknolojik ilerlemelerin
bagimsiz denetim meslegi ve uygulamalarina etkisini Endiistri 4.0 bilesenleri
cergevesinde degerlendirmisler. Nitel arastirma yonteminin kullanildigi ¢alismada
elde edilen bulgulara gére bagimsiz denetim meslegi ve uygulamalarmin Endiistri 4.0
bilesenlerinden etkilenecegi ve dolayisiyla bu dogrultuda gerekli uyumlastirma ve

yatirimlarin yapilmasmin meslegin gelecegi agisindan 6nemli oldugu vurgulanmustir.
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Babayeva ve Manousaridis (2020) ¢alismalarinda, Endiistri 4.0 bilesenleriyle
baglatili dijital gelismelerin bagimsiz denetim mesleginde Ongoriilen fayda ve
zorluklarini ampirik arastirma yontemi gergevesinde incelemisler. Calisma bulgularina
gore, denetimde teknolojinin gelecekte daha yayginlasacagi ve literatiir arastirmalarin
aksine is firsatlarmin kaybini meydana getirecegi yoniinde Ongoriilere ulasildigi

belirtilmistir.

Tiberius ve Hirth (2019) calismalarinda delphi yonteminde faydalanarak
teknoojik gelismelerin onlimiizdeki on yillik siirecte bagimsiz denetime etkileriyle
ilgili Almaya’daki bagimsiz denetcilerin dngériilerini belirlemeye ¢alismuslar. iki tur
seklinde ylriitiilen delphi arastimasma destekliyici veriler saglamak amaciyla
bagimsiz denetim uzmanlarma anket uygulanmis ve elde edilen bugularda 6ngoriilen
zaman diliminde genis kapsamli degisikliklerin  beklenmedigine iligkin
degerlendirmelere ulasildig1 ifade edilmistir. Buna karsin mevcut uygulamalarda yillik
denetimler yerine giderek siirekli denetim yaklasimlarmin gelisecegi, teknolojinin
bagimsiz denet¢inin pozisyonunu elde edemeyecegi, ancak denetgilerin
calismalarinda esneklik ve verimlilik saglayacagi seklindeki dngoriilerin tespit edildigi

belirtilmistir.

Leitner-Hanetseder, Lehner, Eisl ve Forstenlechner (2021) ¢alismasinda dijital
gelismelerin  bagimsiz denetime yakin gelecekteki etkilerini, delphi yodntemi
cercevesinde farkli iilkelerden katilim goOsteren toplam 138 denetim uzmanindan g
turda saglanan verilerle degerlendirilmis. Buna gore, teknolojik gelismelerin
onitimiideki on yillik siiregte bagimsiz denetim mesleginin gorev ve yetkinliklerinde
biiylik ve kapsamli degisiklikleri meydana getirecegi; ancak denetgilerin temel rol ve
gorevlerinin devam edecegine iliskin 6ngoriilerin tespit edildigi belirtilmistir. Bununla
birlikte, bagimsiz denetimde bazi uygulamalarin beseri unsurlar yerine yapay zeka
tabanli teknolojiler tarafindan gerceklesecegi; ayn1 zamanda denetcilerin yeni rollerini
gelistirmeleri i¢in dijital teknolojilerle isbirligine gitmeleri gerektigi vurgulanmistir.
Daha da 0tesi akilli robotlar, otonom sistemler aracligiyla denetimde esas aktor roliinii
elde ederek bagimsiz denet¢inin yerini alma ve denetim surecini ydnetme
potansiyeline sahip olacagina yonelik dngoriilerin de tespit edildigi belirtilmistir.

Yapay zeka tabanli teknolojilerin veri kaydetme, smiflandirma ve toplama gibi rutin
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islemlerde bagimsiz denet¢iye olan ihtiyaci ortadan kaldiracagi bu duruma o6rnek

olarak sunulmustur.

Chukwudi, Echefu, Boniface & Victoria (2018) c¢alismalarinda anket
yonteminden faydalanarak yapay zekanin muhasebe fonksiyonlarma etkisini Giliney
Dogu Nijerya'daki muhasebe firmalar1 6zelinde tespit etmeye ¢alismislar. Bulgular
yapay zekanin muhasebe fonsiyonlarinin performansini pozitif yonde etkiledigi tespit
edilmistir.

Lee ve Tajudeen (2020) calismasinda Malezya’da muhasebe yapay zeka
tabanli yazilimlar1 kullanan firmalar degerlendirilmis ve yapay zekanin
benimsenmesinin biiylik 6l¢ekli firmalarla sinirli olmadigy; ayrica firmalarm faturalar:
depolama ve bilgiye doniistiirme gibi siliregleri otomatiklestirmek icin yapay zeka

tabanl programlar1 kullandiklar1 tespit edilmistir.

Chukwuani ve Egiyi (2020) ¢alismasinda yapay zekanin iglemlere iliskin
dolandiricilik ihtimallerini diisiirdiigli ve buna bagh olarak denetim bilgi kalitesini
yiikselttigi dolayisiyla mevcut denetim uygulamalarinda reformlar1 tesvik ederek

bagimsiz denetimdeki etkisini daha derin hissetirecegi ifade edilmistir.

Mohammad, Hamad, Borgi, Thu, Sial & Alhadidi (2020) ¢alismasinda yapay
zekaya iliskin gelismelerin bagimsiz denetim alaninda siirekli izlenmesi ve gerekli
uyumlagtirmalarin saglanmasi durumunda maliyet ve rutin islemlerin yiirtitilmesinde
onemli avantajlar elde edilecegi dolayisiyla denetim siirecine deger katacagi

belirtilmistir.

Zemankova (2019b) calismasinda yapay zekanin bagimsiz denetimde gelir
esitsizligine, isgiiciinlin azalmasina, finansal giivenin kaybolmasina neden olabilecegi
belirtilmistir. Ayrica yapay zeka uygulamalarinda olusturulan algoritmalarin da beseri
unsurla baglantili aldatici, 6n yargi, mantik hatalar1 gibi riskleri barindirabilecegi ifade

edilmistir.
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2.1.2.5 Endiistri 4.0 Bilesenlerinin Bagimsiz Denetim Siirecine Etkilerinin

Etik ve Hukuksal Boyutu

Denetim siirecindeki (denetim firmasi, miisteri isletme, denet¢i, denetim
proseddrleri, standartlari, kanitlari, raporu vb.) unsurlarin Endiistri 4.0 bilesenleriyle
iligkileri etik ve hukuksal boyutlariyla incelenmesi gerekmektedir. Teknolojinin
olgulastirmaya c¢alistig1 yeni diizende, ilgili iliskilerin etik ve adil bir zemine
oturabilmesi igin gerekli diizenlemelerin zamaninda saglanmasi gerekmektedir. Bu
kapsamda Endiistri 4.0 bilesenlerinin bagimsiz denetim unsurlarina etkilerine yonelik

birtakim etik ve hukuksal sorunlar agsagida belirtilmistir.

Dijital ortamlarda tutulan veri ve kanitlar igerik ve konumlari kolaylikla ve kisa
stirede degistirilebildigi icin kirilgan bir yapiya sahiptir. Bununla birlikte bilin¢li ya da
otomatik olarak dijital veri ve kanitlarin farkli sanal ortamlarda depolanmas1 bunlarin
yok edilmesi veya tizerinde tahribatlarin yapilabilmesi icin tutarli bir ¢abanin
sergilenmesi gerekmektedir. Sonug olarak dijitallesme, birtakim riskleri meydana
getirmenin yaninda hata, hile ve yanligliklarin tespit ve degerlendirilmesi noktasinda

da 6nemli katkilar sunmaktadir.

Bagimsiz denetimin dort biiyiikleri, danigmanlik ve giivence hizmetlerinde
yapay zeka teknolojisine onemli diizeylerde yatirim yapmaktadirlar (Issa, Sun &
Vasarhelyi, 2016 ). ilgili denetim firmalar1 yapay zeka sistemlerinden; defter ve
belgelerin incelenmesi, vergi uyumlulugu, hile ve risklerin tespiti ve
degerlendirilmesi, verileri analitigi gibi denetim uygulamalarinda
faydalanmaktadirlar. Bagimsiz denetgiler yapay zekaya dayali sistemlere olan
giivenleri yiikseldikce; sistem sonuglarmnin her zaman dogru oldugunu, sistemin
belirlenen kisitlamalar kapsaminda c¢alisacagint ve bu kisitlamalardan muhtemel
sapmalarin tespit ve diizeltimenin miimkiin oldugunu varsayarlar. Ancak bu
varsayimlar, her zaman ve kosulda gegerliligi miimkiin olmay1p; ahlaki, finansal ve

yasal boyutlarda farkli sonuglar dogurabilir.

Bagimsiz denetimin otonom olarak yliriitiilmesi, algoritmalara dayali yapay

zeka tabanli sistemlerle miimkiin olacaktir. Dolayisiyla bagimsiz denetim
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uygulamalarma yonelik ¢ok sayida algoritmalarin sisteme yiiklenmesi ve tanitilmasi
gerekmektedir. Bagimsiz denetimde oldugu gibi bu algoritmalara yonelik yasal, etik

ve giivenli olduguklarna iliskin makul glivencenin saglanmasi gerekmektedir.

Yapay zeka tabanli sistemlerin bagimsiz denetim uygulamalarinda hedeflenen
amaclara ulagsilabilmesi i¢cin bagimsiz denet¢inin sisteme yiiklenen algoritma
kodlarmin mantik ve isleyisine hakim olmalar1 gerekir. Aksi takdirde bagimsiz
denet¢i, karmasik bir algoritma yapisina guvenerek denetim sirecini yonetmeye
calisacaktir. Bu durumda, bagimsiz denet¢inin mesleki 6zen diizeyini olumsuz
etkileyebilir. Ciinkii rutin islemlerin yapay zeka tabanli sistemler tarafindan
denetlenmesi, islemlere iliskin kararlarin denet¢inin mesleki yargisi yerine sistem
tarafindan verilmesine imkan tanimaktadwr. Dolayisiyla orneklem boyutunun
belirlenmesi ve risk degerlendirmeleri gibi rutin gergeklesen denetim uygulamalarinin
yapay zeka tabanli sistemler tarafindan yiiriitiilmesi durumunda, bagimsiz denetginin
otomasyona bagimliligin1 dolayisiyla kayitsiz bir giiven duygusunu gelistirebilir

(Parasuraman ve Manzey, 2010).

Bagimsiz denetimlerde kapsamli verilerin analiz ve degerlendirilmesinde
dijital sistemlerden faydalanilmasi zaman kazanimi saglayabilir ve bagimsiz
denet¢inin daha spesifik alanlara yogunlagsmasina katki sunabilir (Brown-Liburd ve
digerleri, 2015). Bu sistemlerin siirekli kullanimi, bagimsiz denetg¢inin sistemin tespit
ettigi risklere odaklanmasina dolaysiyla diger riskleri gézardi etmesine neden olabilir
(Seow 2011).

ACCA (2017), bagmsiz denetim uygulamalarinda yapay zekanin
kullanilmas1 bagimsiz denet¢inin yonetim sorumlulugunu iistlenmekten kag¢inmasi

dolayisiyla bagimsizlik ilkesinde potansiyel birtakim ihlalleri meydana getirebilir.

Austin, Carpenter, Christ & Nielson, (2019) ¢alismalarinda bagimsiz denetimin
farkli kesimleriyle gerceklestirdikleri gdriigmeler neticesinde veriye dayali i¢goriileri
olusturan denet¢i sayisimin giderek arttig1 ve bunun bagimsizliga yonelik bir tehdit
olarak algilandigini tespit etmisler. Benzer sekilde bazi miisteri isletme yonetimlerinin
de veriye dayali araglarin bagimsiz denetimde kullanilmasmin denetginin

bagimsizligimi zedeleyebilecegini belirtmisler.

114


https://link.springer.com/article/10.1007/s10551-019-04407-1#ref-CR73
https://link.springer.com/article/10.1007/s10551-019-04407-1#ref-CR18
https://link.springer.com/article/10.1007/s10551-019-04407-1#ref-CR1
https://link.springer.com/article/10.1007/s10551-019-04407-1#ref-CR11

Miisteri isletmeler denetim siirecinde bagimsiz denetgilere isletmeye ait bazi
gizli bilgileri de paylagabilmektedirler. Bu bilgilerin gizliliginin korunmasi bagimsiz
denetgiler tarafindan saglanmasi gerekmektedir. Endiistri 4.0 bilesenleri misteri
isletmenin bu tir bilgilerini kullanmasi durumunda giivenlik ihlalleri, gizlilik
risklerine karst korunmasi gerekir. Denetim faaliyetlerinde teknolojik iiriin ve
uygulamalar noktasnda dis kaynak kullanan denetim firmalarinin 6zellikle bu hususta

dikkatli olmalidir.

Issa, vd., (2016) c¢alismasinda mevcut denetim uygulamalarinda yasal
engellerden dolay1 denetgilerin arama motorlar1 ve sosyal medya platformlarinda
olusan kapsamli verilerden faydalanamadiklari;; bunun yaninda yapay zekanin
egitilmesi icin gerekli veri setlerinin kamu kaynaklarinda yeterli diizeyde olmadigi
belirtilmistir. Dolayistyla kisith verilerle egitilecek yapay zeka uygulamalarmin yanl
sonuglar tretmesi muntemeldir. Baska bir ifade ile yapay zeka uygulamalari, kapsadigi
veri boyutu ¢esitliligi dogrultusunda 6genmeleri gergeklestirebilir, tarafsiz ve saglikli

sonugclar olusturabilir.

Yapay zeka tabanl sistemler denetim siirecinde yeni meslek mensuplarinin
egitilmesi ve gelistirilmesinde tutarli egitimler saglayabilir; ancak klasik denetimlerde
uygulanan kidemli ve tecrubeli denetcilerin gdzetiminde is basinda 6grenmelerini
kisitlayabilir (Westermann, Bedard & Earley, 2015). Ciinkii rutin islemlerin teknolojik
imkanlarla denetlenmesi, bagimsiz denetc¢lerin denetim bdlgesinde tiiketecekleri
zamani azaltacak, dolayisiyla is basinda meslek elemanlarinin igbirligini ve bilgi

paylagimini kisitlayacaktir.

Austin vd., (2019) calismasinda kiigiik 6lgekli denetim firmalarinin teknolojik
imkalardan maliyetlerinin yiiksekliginden dolay1 faydalanamadiklarini tespit etmisler.
Bu durum, ileride denetim pazarinin biiyiik 6lgekli denetim firmalarina kalacak ve
dolayisiyla denetimin tekellesme sorununu meydana getirecektir. Bu tehlikenin
gerceklesmemesi i¢in Denetim Meslegi Danisma Kurulu- ACAP (2016), kiglk 6lcekli
denetim firmalarmin gelismesindeki engelleri azaltmak, teknolojik imkanlardan

faydalanmalarini saglamak i¢in ¢alismalarm yapilmasini tavsiye etmistir.
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Bagimsiz denetim meslegi, toplumun farkli ve kapsamli kesimlerine makul
giivenceyi sagladigi i¢in belli bir iicret karsiliginda yiiriitiillmesine ragmen ilgili
kesimlerin genelinde ticari faaliyet olarak algilanmamaktadir. Denetimde teknolojik
kazanimlarin yogunlugu artmasiyla birlikte miisteri-denetci gerilimlernin artmasina ve
ilgili alginin degiserek meslegin ticarilestigine yonelik bir algmin olugsmasina neden
olabilir. Yapay zeka uygulamalarindan faydalanan denetim firmalarinin, ilgili
uygulamalarin kabiliyet ve smirlamalarina deginmeden sadece inceleme Ve
degerlendirme sonuclarina gore bilgi sunmalari, paydaslarda beklenti boslugunu

olusturabilir.

Endiistri 4.0 bilesenlerinin bagimsiz denetim siirecine etkilerine iliskin hukuki

olarak asagida belirtilen birtakim sorunlarin meydana gelmesi muhtemeldir.

Endustri 4.0 bilesenlerinin birgok meslekte insana olan ihtiyaci azaltacagi ve
istthdam1 olumsuz etkileycegi literatiir calismalarin ¢cogunda ifade edilmistir. Bu
durum denetim firmalarinda istihdam edilen bagimsiz denetgilerin sézlesmelerinin
fesh edilmesine ya da miisteri isletmelerin denetim sézlesmelerinin Gcret, bilginin
gizliligi ve giivenilirligi gib birtakim hususlarda degisiklik taleplerine zemin
olusturabilir. Bu tiir hususlarin hukuki sonuglar1 olabilir ve yarg: siire¢lerini
baslatabilir. Bunun yaninda isletme faaliyetlerinin blok zincir ve akilli s6zlesmeler
kapsaminda olusturulmasinin izleme, inceleme ve degerlendirmeyi kolaylastirdig: gibi
verilerin degistirilmesi, tahrip edilmesi ya da yok edilmesini 6nlemesi bakimindan da
onemli giivenceler saglamaktadir (Shackelford, 2017). Ancak is gerceklerinde blok
zinciri ve akilli sdzlesmelerde verilerin degistirilememesi bir¢ok zorlugu da
beraberinde getirmektedir (Bacon, 2017). Ciinkii is gergekleri geregi bazi durumlarda
veriler lizerinde legal birtakim degisiklik ihtiyaglar1 dogabilir. Bu ihtiyaclarini
karsilanamamasi halinde taraflarda magduriyetler olusabilir ve bu durum hukuksal
sonuglar dogurabilir. Fikri milkiyet hakki ve bilgi gizliliginin korunmas: i¢in yasal
cergevede verilerin depolanmasi, islenmesi ve kullanilmasi gerekmektedir (Stokes,
2019). Bunun yaninda otonom denetimlerde olusabilecek hata ve yanligliklarin
meydana getirecegi magduriyetlere karsi sorumlulugun kimde olacagi ve nasil ¢oziime

kavusturulacagmin da belirginlestirilmesi gerekmektedir.
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Gelecekte, siber saldirilar, dijital iletisimdeki genel sorunlar, teknolojik
viriisler gibi olumsuzlarin hukuksal boyutta miicbir sebepler olarak kabul edilmesi
gerekebilir. Bu tir sorun ve muhtemel ¢oztumler i¢in hukuksal diizenlemelerin de
gelisen kosullara uyumlulugu saglanmalidir. Sonug olarak Endiistri 4.0 bilesenlerinin
bagimsiz denetim uygulamalarinda birtakim yeni etik ve hukuksal sonuglar1 meydana

getirecegi Ongoriilmektedir.
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UCUNCU BOLUM

ENDUSTRI 4.0 BILESENLERININ BAGIMSIZ DENETIM SURECINE
MUHTEMEL ETKIiLERi: UYGULAMA VE DEGERLENDIRMELER

3.1 ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMIi

Endiistri 4.0 bilesenleri, isletme ve orgiit faaliyetlerinin ayrilmaz bir parcasini
olusturmaktadir. Bu bakimdan bagimsiz denetgi, bilgi kullanicilarmin gelisen
ihtiyaclarina cevap verebilmesi i¢in bu bilesenleri giivence ve danismanlik
faaliyetlerinde kullanmasi gerekir. Clinki isletme faaliyetlerinde faydalanilan Endiistri
4.0 bilesenleri, 6nemli boyutlarda dijital veriler Gretmektedir. Kalitesi ylksek
denetimlerin gergeklesebilmesi igin bagimsiz denetcilerin miisteri isletmelerinin bu
dijital verilerini kapsamli bir sekilde degerlendirmeleri gerekmektedir. Giniimuzde,
Endiistri 4.0 bilesenlerinin imkanlarmdan yeterince faydalaniimadan etkin ve verimli
bir denetimin gergeklestirilmesi neredeyse imkansizdir. Bu bakimdan teknolojik
gelismelerin 6zellikle de son donemlerde isletme faaliyetlerinde yogun sekilde
kullanilan Endiistri 4.0 bilesenlerinin bagimsiz denetim siirecine muhtemel etkilerine
iliskin bir ¢er¢evenin olusturulmasi 6nem arz etmektedir. Bu hususa iliskin literatiir
arastirmalarinda Endiistri 4.0 bilesenlerinin kavramsal ¢erceve diizeyinde ayr1 ayri
degerlendirildigi ve genelinin yabanci menseili oldugu ¢alismalar bulunmaktadir. Bu
tez ¢alismanin temel amaci, Endiistri 4.0 bilesenlerinin bagimsiz denetim siirecine
yakin gelecekteki muhtemel etkilerine iliskin bir bakis agisinin olusturulmasidir.
Dolayisiyla “Her bir Endiistri 4.0 bileseninin bagimsiz denetim siire¢ unsurlaria yakin
gelecekte muhtemel etkilerine nelerdir? ifadesi bu tez calismasmin arastirma sorusu

olarak belirlenmis ve bunun cevaplanmasina yonelik ¢caligmalar yiiriitiilmiistiir.

3.2 ARASTIRMANIN TASARIMI

Calisma tasarimi, ¢alismanin spesifik arastirma sorusunu ele almak amaciyla
uygulanan yontemi belirtmektedir. Bu nedenle bir arastirma tasarimimdan beklenen,

toplanan verilerin arastirmacinin arastirma problemini belirgin ve etkili bir sekilde ele
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almasini saglamaktir. Bu cergevede arastirmalar; ampirik ve ampirik olmayan olmak
iizere iki sekilde tasarlanabilmektedir. Ampirik ¢alismalar, verilerin sistematik olarak
toplanmasini ve yorumlanmasmi igerirken, ampirik olmayan g¢aligmalar daha ¢ok
teorilere odaklanir ve arastirma literatiiriiniin kapsamli incelenmesini kapsar. Ampirik
caligmalar, bilgiyi teoriden ziyade ger¢cek deneyimlerden tiiretmektedir. Bu tez
caligmasinda, Endiistri 4.0 bilesenlerinin bagimsiz denetim surecine muhtemel
etkilerine yonelik bir bakis agisinin belirlemesini amagladigi i¢in konuya iliskin uzman
ve meslek mensuplarmin deneyimleri degerlendirilmistir. Bu bakimindan tez

caligmasinda ampirik bir tasarim benimsenmistir.

3.3 ARASTIRMANIN YONTEMI VE METODOLOJISi

Arasgtirma yontemi, bir arastrmacinin arastirmalarmi gerceklestirmek igin
kullandig1 araglardir. Literatiirde ¢ok farkli arastirma araglar1 bulunmaktadir. Bu
caligmada yontem olarak likert 6lcekli anket ve ucu agik soru listesinden ayri ayri

faydalanilmistir.

Calisma metodolojisi ise, arastirmacmnin ¢aligmasimni yiiriitmek i¢in izledigi
yoldur. Nicel, nitel ya da bunlarin karsimi olan karma ydntem arastirmalarda
metodoloji olarak kullanilabilmektedir. Nicel arastirmalar; katilimcilarin  ne
diistindiiklerinin bir temsilini olusturmak i¢in sayilarin ve gergeklerin nesnel olarak
uretilmesi seklinde gergeklestirilmektedir. Nicel arastirma, tiimdengelim bir yaklasim
olup belirli bir konu hakkinda kag¢ katilimcinin ayni sekilde diisiindiigiine dair i¢ gori
saglamaktir. Nicel arastirma sosyal bilimlerde genellikle likert 6lgekli olusturulan
anket yontemiyle uygulanmaktadir. Nitel arastirmalar ise konuya iligkin ucu agik
sorularla, kisitlama ve yOnlendirme olmadan katilimcilarin goriislerini  ifade
etmelerine firsat tanimaktadir. Calismada nicel ve nitel aragtirma yontemlerinden de
faydalanilmistir. Bu kapsamda nitel aragtirmada Delphi yontemi kapsaminda ucu agik
soru listesi; nicel arastirmada ise anket yontemi kapsaminda besli likert 6l¢ekli anket
kullanilmigstir. Ayrica ¢alismada faydanilan tekniklere yonelik etik kurul kararlari

almmustir.

Delphi teknigi kapsaminda veriler, uzman amagh Orneklem yontemiyle

olusturulan ve uzman kisilerin yer aldig1 on iki kisilik odak grup katilimcisinin konuya
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iliskin goriis ve Onerileri Ucu agik sorularla iki turda saglanmistir. Bununla birlikte
besli likert dlgekli anket tekniginde hedef kitle KGK tarafindan yetkilendirilmis ve
aktif caligan bagimsiz denetgiler olarak belirlenmistir. Anket tekniginde veriler,
Endiistri 4.0 bilesenlerinin bagimsiz denetim siire¢ unsurlarina muhtemel etkilerine
iliskin olusturulan ifadelere hedef kitledeki katilimcilarin katilim skorlarindan elde
edilmistir. Delphi ve anket tekniklerinden elde edilen veriler, birtakim analizlere tabi
tutulmus; yontemler 6zelinde elde edilen bulgular, hem ayr1 ayr1 hem kendi aralarinda
hem de literatiir bulgulariyla karsilastirilmis, ortaya c¢ikan benzerlik ve farkliliklar

degerlendirilmistir.

3.4 ARASTIRMANIN EVRENI VE ORNEKLEM DUZEYI]

Nitel aragtirma kapsaminda ¢alismaya veri saglamak i¢in Delphi yonteminden
faydalanilmis ve bu amagla odak grup olusturulmustur. Odak grup seciminde,
bagimsiz denetim ve Endiistri 4.0 bilesenleri hususunda bilgi ve tecriibesi bulunan
kamu otoritesi temsilcileri, meslek uzmanlar1 ve akademisyenler tercih edilmistir. Bu
kapsamda toplam on iki kisiden olusan odak grup katilimcilari; KGK uzmanlari,
bagimsiz denet¢i ve konuyla ilgili akademik ¢alismalar1 bulunan akademisyenlerden
olusturulmustur. Nicel arastirma kapsaminda veri saglamak i¢in ise olusturulan likert
Olcekli anket c¢ercevesinde hedef kitle olarak Tirkiye’de KGK tarafindan
yetkilendirilen ve aktif ¢alisan bagimsiz denetgiler se¢ilmistir. Bu kapsamda KGK
verilerine gore Tirkiye’deki bagimsiz denetci sayisi 19.062 kisidir. Bu evren
cercevesinde oOrneklem biyiikligiiniin belirlenmesinde Yazicioglu ve Erdogan’in
(2004: 50) onerdigi 6rneklem tablosundan faydalanilmistir. S6z konusu tabloda, 0,05
ornekleme hatasi, p=0,5; q=0,5 diizeyinde ana kiitlenin 25.000 olmas1 durumunda
orneklem biiyiikliigiinlin asgari 378 olmas1 gerekmektedir. Bu kapsamda belirlenen
hedef kitleden 397 kisi ankete katilim saglamis ancak anketi tam dolduran 380 kisinin

verileri calismada degerlendirilmistir.
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3.5 ARASTIRMANIN KATKILARI

Bu tez ¢alismasinin bulgu, degerlendirme ve Onerilerinin farkli kesimlere
onemli katkilar sunmasi Ongoriilmektedir. Bunlardan bazilar1 asagida maddeler

seklinde belirtilmistir.

e Literatire; Endiistri 4.0 bilesenlerinin bagimsiz denetim siirecine muhtemel
etkileri konusuna yonelik ampirik ¢aligmalarin ¢esitliligini ve kapsamini
arttimasi, biitiinciil bir bakis agisinin olusmasini saglamasi ve yeni ¢aligmalara

zemin hazirlamasi,

e Meslek mensuplaria; mevcut ve potansiyel meslek mensuplarina yakin
gelecege iliskin gucli 6ngoriler sunarak, gerekli yetkinliklere gére mesleki

profillerini gelistirmelerinde 6nemli katkilar saglamas,

e Yetkili otoritelere; Endiistri 4.0 bilesenlerinin bagimsiz denetimdeki yogunluk
derecesine gore gereksinim duyulacak diizenlemeler noktasinda yetkili

otoritelere 6ngoriler sunmast,

e Isletme yonetimine; Endiistri 4.0 bilesenlerinin isletmenin deger zinciri
unsurlarma muhtemel etki, kazanim ve risklerinin tespit edilmesinde deger

katmasi,

e Yiiksekogretim kurumlarina; meslegin uzman ve uygulayicilarinin 6ngorii ve
beklentilerini tespit ederek, bagimsiz denetim alan veya programlarina iliskin
yiksekogretim kurumlarmin mifredat ve uygulama gincellemelerinde

destekleyici bilgiler sunmasi,

e Bilgi kullanicilarina; Endiistri 4.0 bilesenlerinin muhtemel kazanimlarina
(seffaflik, tam ve siirekli denetim, teyit ve dogrulamalar, denetim raporunun
iletisim giicii vb.) iligkin Ongoriiler sunarak, bilgi kullanicilarinin  bu
kazanimlarin faaliyet siireclerine ivedili olarak entegrasyonunu saglamalar1
noktasinda isletme ve denetim firma yetkililerine baski zeminini olusturmasi

beklenmektedir.
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3.6 ARASTIRMA ANALIZ VE BULGULARI

3.6.1 Delphi Yontemi Analiz ve Bulgulan

Delphi yontemi, yeni gelisen olay veya durumlara iligkin “sorunlar1 tahmin
etme ve belirleme” seklinde tanimlanmaktadir (Gallego ve Bueno, 2014, 5.989). Bu
yontem daha ¢ok, insan yapimi unsurlara iliskin gelecek tahminlerinin yapilmasina
uygundur. Cinkii toplumsal gelecek; insan unsurunun amaglarina, sosyal etkilesimlere
ve tesadiiflere gore olugsmaktadir ( Tiberius, 2011, 5.9 ). Bu bakimdan gelecege iligskin
toplumsal tahminler, konunun uzmani durumundaki kisilerin deneyim ve goriisleri
cercevesinde iiretilebilir. Delphi yontemi Worrell, Di Gangi ve Bush tarafindan (2013,
5.193) muhasebe ve denetim alanlarin gelecegine iliskin ihtimal ve egilimlerin
arastirilmasinda  kullanilmistir.  Delphi  yontemi 0Ozellikle gelecege yonelik
arastirmalarin az oldugu bagimsiz denetim gibi alanlarda kullanilmaktadir. Clinkii
ilgili alanin gelecegine iliskin tahmin ve egilimlerinin sadece literatiir taramasi ile
olusturmasi miimkiin degildir. Bunun yerine literatiirde tartisilan teknolojik egilimler
esliginde, giincel gelismeleri de dikkate alan ve uzmanlarin degerlendirme sonuglarina

dayali tahminlerin olusturulmasi daha yararl olacaktir.

Delphi  yontemi  ¢ercevesinde konunun uzmanlarinin  goriis ve
degerlendirmeleri en az iki turda saglanarak konuya iligkin bir bakis acis1
olusturulmaya ¢alisilmistir. Alt1 kategori ve toplam yirmi adet ucu agik sorularla ilk
turda uzmanlarin goriis ve degerlendirmeleri icerik analizine tabi tutulmak lzere veri
olarak elde edilmistir. Her soruya iliskin genel bir fikir yogunlugunu belirlemek
amaciyla bu veriler yapilandirilarak ikinci tur igin odak grup katilimcilara geri

bildirimde bulunulmustur.

Bu tez calismasi; Endlstri 4.0 bilesenlerinin bagimsiz denetim siirecine
muhtemel etkileriyle ilgili 6niimiizdeki on yillik siirece iligkin olasi senaryolarin
ortaya cikartilmasini kapsamaktadir. Bilindigi {izere denetim konusu kapsamli bir
konu olmasindan dolayr Endiistri 4.0 bilesenlerinin bagimsiz denetim sirecine
muhtemel etkilerine yonelik her agidan detayl: tek bir senaryonun belirlenmesi zordur.

Bundan dolay1 Delphi yontemi kapsaminda konuya iliskin olusturulan ucu agik
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sorular, genis bir senaryonun belirlenmesini saglayacak sekilde tasarlanmistir. Genis

kapsamli senaryolarda, konuya iligkin ¢ok farkli yonler ele alinirken ayrintilara fazla

yer verilmez. Konuya iliskin iilkemizde benzer bir ¢alisma olmadigi igin ortaya

konulan senaryonun derin olmasindan ziyade kesif niteliginde ve genis kapsamli

olmasina dikkat edilmistir.

Delphi teknigi kapsaminda konuya iliskin sorularin olusturulmasinda

Tiberius&Hirth (2019) ¢alismalarinda kullanildiklar1 sorulardan faydalanilmistir. Bu

cergevede olasi senaryolarin belirlenmesi amaciyla konuya iligkin ifadeler, asagida da

belirtildigi gibi alt1 kategoride olusturulmustur. Bunlar;

e Denetim bilgi kullanicisi,

e Denetci-miisteri iliskisi,

e Diizenleyici degisiklikler,

e Yapisal degisiklikler,

e Prosedurel degisiklikler ve

e Denetci profili degisiklikleri olusturulan kategorilerdir.

Odak grup katilimcilarina iliskin tanmimlayici istatistiki bilgiler Tablo 4’te

sunulmustur.

Tablo 4: Delphi Yontemi Kapsaminda Odak Grup Katilimeilarinin Tanimlayicr Istatistikleri

Meslek Unvan Tecribe Yas
Akademisyen (6) | Dog. Dr. (2) 1-10 y1l (4) 20-30 yas (3)
Denetci (3) Dr. Ogr. Uyesi (2) 11-20 yil (4) | 31-40 yas (4)
KGK uzmani (3) | Ogr. Gér. Dr. (1) 21-30 y1l (3) 41-50 yas (3)
Ars. Gér. (1) 31 +wyl (1) 51-60 yas (2)

Bas Denet¢i (1)

Kidemli Denetgi (1)

Denet¢i (1)

Uzman (3)

Delphi teknigi kapsaminda yukarida siralanan kategorilerle ilgili olarak

olusturulan ifadeler ve odak grup katilimecilarin bunlara

degerlendirmeleri asagida belirtilmistir.
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3.6.1.1 Denetim Bilgi Kullanicilarn A¢isindan Olusan Bakis Acisi

Bagimsiz denetimde bilgi kullanicilar1 genis ve farkli kesimleri kapsamaktadir.
Bilgi kullanicilart olarak isletme yonetimleri, ¢alisanlar, kamu otoritesi, kreditorler,
pay sahipleri, muhasebe ve denetim meslek mensuplari, veri analistleri gibi ¢ok farkli
gruplar ornek gosterilebilir. Farkli ve genis kesimleri kapsadigi i¢in bagimsiz
denetimdeki  gelismelerin  bilgi  kullanicilarin ~ bakis  agist  gergevesinde

degerlendirilmesi 6nem arz etmektedir.

Katilimcilara sorulan sorular ve sorulara iliskin saglanan degerlendirmeler

asagida verilmistir:

S1-1) Oniimiizdeki on yil iginde, teknolojik gelismelere bagli olarak
isletmelerin maddi olmayan varliklarimin (vazilimlar, kripto varliklar gibi) artacag
ongoriilmektedir. Bu tiir varliklarin degerlemesindeki esneklikten dolayr bilgi
kullanicillarinin giivenilir olmayan denetim bilgilerine maruz kalacaklar: yoniindeki

endiselere katiliyor musunuz? Bu husustaki goriisleriniz nelerdir?

Gilintimiizde faaliyet alan1 fark etmeksizin tiim isletmelerin farkli diizeylerde
dijital varliklara sahip oldugu goriilmektedir. Muhasebe ve denetim agisindan bu
varliklarin 6nemli bir kism1 fiziki varlik olmadiklar1 i¢in maddi olmayan varliklar
olarak finansal tablolara alinmaktadir. Bu durum maddi olmayan varliklarin
degerlemesinde meslek mensuplarma genis alanlar sunabilmektedir. Meslek
mensuplar1 tarafindan bu alanin gergege uygun olmayacak sekilde farkli amaglarla
kullanilmast durumunda bunun tespit ve diizeltilmesi giic oldugu icin bilgi
kullanicilarin daha az bilgilendirilmesi gibi olumsuz bir neticeyi dogurabilir. Buna
benzer olumsuzluklara iliskin olusturulan bu ifadeye odak grup katilimcilarinin geneli
benzer sekilde degerlendirmistir. Ifadeye iliskin olusan genel diisiince asagida

belirtilmistir.

Katilimcilarin geneli, ifade edilen endisenin muhtemel oldugunu belirtmisler.

Bu endiselerine destekleyici unsurlar olarak;

e Ilgili varliklarin degerleme dis1 birakilabilecegi,
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e Aym nitelikteki varliklarin  farkli isletmelerde farkli  degerlerde
gosterilebilecegi,

e Isletmelerin ilgili varliklar1 lehlerine olacak sekilde degerleyebilecekleri,

e Bu varliklarin degerlemesinde genel gecer bir standardin olusturulamayacagi,

e Ozellikle kripto varliklarda yasal bir statiinin olmamasi degerleme ve

denetimlerinde ciddi sorunlar olusturabilecegi hususlar1 belirtilmistir.

Bazi katilimcilar ise ilgili konunun endiseye neden oldugu ancak, teknoloji ve
yapay zekanin gelismesi, ilgili hususta yasal ve standart diizenlemelerin

gergeklestirilmesi durumunda endiselerin giderek azalacagini ifade etmisler.

S1-2) Oniimiizdeki on yil icinde, bilgi kullamicilarimin manuel denetim
islemlerinden ziyade otomatik denetim prosediirlerine daha fazla glveneceklerine

iliskin beklentiler hakkindaki diistinceleriniz nelerdir?

Bagimsiz denetim firmalar1 Endiistri 4.0 bilesenlerinin imkanlardan
faydalanmak amaciyla ¢esitli yazilimlar olusturmaktadir. Bu hususta énemli kaynaklar
ayirmakta ve ar-ge faaliyetleri yiiriitmektedirler. Olusturulan bu tiir yazilimlarda
bagimsiz denetim prosedirlerinin belli diizeylerde otonom hale getirilmesine imkan
tanimaktadir. Endiistri 4.0 bilesenlerinin mevcut gelisim diizeyi, yapilandirilmamis
verilerin otomatik hale getirilmesini tam olarak saglayamadigi i¢cin otonomda genel
olarak yapilandirilmis veriler kullanilmaktadir. Yapilandirilmamais verilerin de otonom
bir diizeyin yakalanmasi durumunda gelecekte bagimsiz denetimin klasik anlamdaki

manuel uygulamalardan kurtulacag: 6ngoriilmektedir.

Katilimcilar genel olarak “otomatik denetim islemlerinin bilgi kullanicilarmnin
glven dizeylerini yiikseltecegi” yoniinde goriis belirtmigler. Katilimcilarin ilgili soru

icin sunduklar1 degerlendirmeler asagida 6zetlenmistir.

e Otomatik denetim islemleri makul giivencenin yerine mutlak guivenceyi tesis
edebilir,

e Konuya iligkin mevcut bagimsiz denetgilerin egitilmesi gerekebilir,

e Ilk baslarda manuel+otomatik denetim islemleri hibrit olarak uygulanabilir,

e Giiven konusunu tamamen saglamayabilir, ancak denetim islemlerinde

kolayliklar saglayabilir,
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e Bagimsiz denetimin tim surecinde otomatik denetim islemlerinin
uygulanmasmin miimkiin olmayacagi dolayisiyla bazi islemlerde manuel
denetim islemlerine ihtiyag¢ duyulacagi,

e Otomatik denetim islemlerinin ayni zamanda veri giivenligi sorununu da

beraberinde getirecegi belirtilmistir.

Sonug¢ olarak katilimcilarda yogunluk kazanan goriis, bagimsiz denetim
siirecinin tamaminin otomatiklesmeyecegi; ancak buna karsin otonom diizeyine bagh
olarak denetim giivencesinde olumlu katkilarin olusacagidir.

S1-3) Oniimiizdeki on yil icinde, teknolojinin denetcilerin kisisel yargilarini

gecersiz kilacag fikrine katiltyyor musunuz?

Bagimsiz denetim slrecindeki Endiistri 4.0 bilesenlerinin dlzeyi, heniz
insan unsura olan ihtiyaci ortadan kaldiracak konum ve giigte degildir. Bu ylizden
bagimsiz denetim surecinin yirdtilmesinde insan unsuru hala 6nemli bir kaynak
olmaya devam etmektedir. Bu diizeyin artmasina bagli olarak insana 6zgu hata, hile
ve yanliglarin azalmasina katki saglayacaktir. Endiistri 4.0 bilesenlerinin bagimsiz
denetim sirecine hakimiyeti giderck artmasi ileride bagimsiz denetimde insan
kaynagina olan ihtiyacin da giderek azalacagina hatta tamamen ortadan kalkacagina

yonelik bir 6ngdrii bulunmaktadir.

Katilimcilarin geneli, “teknolojinin bagimsiz denet¢inin mesleki yargisini
gecersiz kilacagina iliskin diisiinceye” katilmadiklarini ifade etmisler. Konuya

iliskin katilimcilarin degerlendirmeleri asagidaki gibidir:

e Bagimsiz denetg¢i yargilarinin belirleyiciligi daha da artacagi,

e Bilesenlerin kazanimlariyla bagimsiz denet¢i yargisinin birlesmesi daha
saglikli denetimleri miimkiin kilacagi,

e Sosyal bilimlerde insan unsuruna her zaman ihtiya¢ duyulacagi ve ozellikle
teknolojik verilerde hissettirilemeyen riskler icin bagimsiz denet¢i yargisinin
onemli oldugu,

¢ Bilesenlerin sonug olarak sunulan veriler 15181nda 6grenmeler gergeklestirdigi
ve yanli karar saglamak amaciyla hatali ya da hileli verilerin islenebilecegi
dolayisiyla bu risklere karsi bagimsiz denet¢i yargismin Oneminin

azalmayacagi,
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e Endiistri 4.0 bilesenlerinin denet¢i yargisini ortadan kaldirmayacagi, ancak
daha saglikli yargilarin olugsmasma destekleyici unsur olabilecegi ifade

edilmistir.

S1-4) Oniimiizdeki on yil icinde, ozellikle yonetim raporunda yer alan
gelecege yonelik risk beyanlarina iliskin denetim beklenti boslugunun (denetim
raporlarmmin ihtiyaglara ve beklentilere cevap verebilme kabiliyeti) 6nemli ol¢iide

artacag yoniindeki endiseleri paylasiyor musunuz?

Isletme yonetimleri gelecege iliskin muhtemel risklerle ilgili olarak ortaya
koyduklar1 diisiincelerini genellikle niteliksel ifadelerle sunmaktadirlar. Bagimsiz
denetcinin bu tiir ifadelerle riski degerlemesi ve risk boyutunu gercekgi tespit etmesi
zordur. Nitekim yakin ge¢cmisimizde meydana gelen muhasebe ve denetim
skandallar1 g6z oniine alindiginda denetim beklenti boslugunun ne gibi sonuglar
meydana getirdigi olumsuz bir sekilde bize gdstermistir. Bu yiizden yonetimlerin
muhtemel risklere iliskin ifadelerin incelenmesinde ve degerlendirilmesinde
bagimsiz denetgilerin daha fazla titiz olmalar1 gerekmektedir. Ctnkl ginumizde
riskler ¢esitli ve kapsamlidirlar. Bu durum karsisinda bagimsiz denetgiler
degerlendirme ve yargilarinda gergek olasiliklardan azami 6l¢iide faydalanmalar1

halinde denetim beklenti boslugu azalir; aksi durumda artar.

Katilimcilar ilgili soruda farkli goriisler belirtmisler. Bu endiseye katilanlar

oldugu gibi katilmadiklarin1 ifade edenler de vardir.

Katildiklarini ifade edenler; risk beyanlarinin gergekei olusturulmadigi,
paydaglarin  beklenti diizeyinin  degistigi, teknolojinin riskleri ortadan
kaldirmayacagi sadece degistirecegi ve cesitlendirecegi icin beklenti boslugunun

artacagi yoniindeki endiseleri paylastiklarini belirtmisler.

Ilgili endiseye katilmayanlar ise, Endiistri 4.0 bilesenlerinin riskleri tespit
etmede daha etkin olacagi, bu bilesenlerle birlikte bagimsiz denetim raporlarinin
iletisim degerinin artacagi, daha kapsamli ve ayrintili raporlarin olusturulmasina
zemin hazirlanacagi i¢in beklenti boslugunun azalacagini1 dolayisiyla bu endiseyi

tasimadiklarini ifade etmisler.
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3.6.1.2 Denetgi-Miisteri iliskileri A¢isindan Olusan Bakis Acisi

Bu kategoride bagimsiz denetimin temel iki bileseni konumundaki bagimsiz
denet¢i ve miisteri agisindan bir bakis agis1 belirlenmeye ¢alisilmistir. Bagimsiz
denetciler, denetimin mimari ve makul giivencenin saglanmasinda kilit rol oynayan
denetim siirecindeki en 6nemli unsurdur. Miisteri ise sundugu bilgi ve raporlarla
bilgi kullanicilarmin kararlarinin sekillenmesinde 6nemli bir etkendir. Ayni
zamanda miisterinin, bagimsiz denetime tabi tutulan ve raporlar araciligiyla finansal
ve finansal olmayan iddialarmin incelenip degerlendirilen bir konumu
bulunmaktadir. Bu iki temel bilesen agisindan bir bakis agisinin ortaya konulmasi

calismanin kalitesi agisindan dnem arz etmektedir.

Katilimcilara sorulan sorular ve sorulara iliskin degerlendirmeler asagida

verilmistir:

S2-1) Oniimiizdeki on yil icinde, denetimdeki otomasyonun artmasina bagl
olarak denetim maliyetlerinin azalacagi, dolayisiyla miisteri isletmelerinin denetim
firmalarindan mevcut denetim iicretlerinden agagi yonlii revizyon talep

edeceklerine iliskin 6ngoriiye katilyyor musunuz?

Bagimsiz denetim siirecindeki unsurlarin Endiistri 4.0 bilesenlerdeki
gelismeler cergevesinde otonom bir evreye donlismesi saglandik¢ca maliyet
siskinligi olusturan bir¢ok faktore olan ihtiyag¢ azalacaktir. Bu durum bagimsiz
denetim firmalarinin maliyetlerinde iyilesmeleri meydana getirecek ve denetim
fiyatlarinda rekabetlerin olusmasina zemin hazirlayacaktir. Ayni1 zamanda miisteri
isletmeler de bu rekabet ortaminin sagladigi avantajlardan faydalanmak suretiyle
denetim Ucreti konusunda ciddi indirimler talep edecektir. Ancak ilgili durumlarin
olugsmasi i¢in bagimsiz denetim slrecine uyum saglayacak otonom maliyetinin
belirli seviyelere gelmesi gerekmektedir. Glnlimizde teknoloji maliyetlerinin
yiiksek diizeyde olmasi denetim {iicretlerinde indirim yapilmasi ya da bunun talep

edilmesini pek mimkin kilmamaktadir.

Katilimcilar, bagimsiz denetimlerde Endiistri 4.0 bilesenlerinden daha fazla
faydalanilmas1 denetim iicretlerinin asag1 yonlii revizyon talepleri i¢in bir gerekce

olusturmayacagini belirtmigler. Katilimcilar degerlendirmelerine;
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e Denetim iicretlerinin maliyet bazli belirlenmemesini,
e Denetimde talep yogunlugunda artiglar olmasini,
e Bilesen yatirimlarinin ve otomasyonlarin yiiksek maliyetli olmasini,

o Kalifiye eleman, analist gibi yeni maliyetleri gerekce olarak gostermisler.

S2-2) Oniimiizdeki on yil icinde, dijitallesme ile seffafligin yiikselecegi ve bu
durumun miisteri isletmeler ac¢isindan daha ylksek sorumluluk risklerine yol
acacagr dolayisiyla denetgi-miisteri iliskilerini gerecegine iliskin ongoriiyii

destekliyor musunuz?

Endiistri 4.0 bilesenleri, isletme faaliyet ve siireglerinin seffaflagsma
diizeylerini yilikseltmektedir. Bu bakimdan dijitallesme; muhtemel hata, hile ve
yanlisliklarin  tespit edilmesinde bagimsiz denetcilere Onemli kolayliklar
saglamaktadir. Bunun yaninda bagimsiz denetim sirecinde bilesenlerin
imkanlarindan faydalanilmasi, isletme sirlar1 igin risk olusturursa yonetimler buna

kars1 durabilir ve catigsmalar meydana gelebilir.

“Dijital ~ gelismelerin  saglayacagr  seffaflik  sonucunda denetlenen
isletmelerin sorumluluklarinin yiikselecegi dolaysiyla denetci-miisteri iliskilerinde
birtakim sorunlarin meydana gelecegine yonelik ongoriiyii” katilimcilar farkli bakis

acistyla degerlendirmisler.

Bu Ongoriiye katilim saglayan katilimcilar: Seffaflik isletmelere yeni
sorumluluklar yiikleyecegi, taraflar arsanda anlasmazliklari meydana getirecegi,
yeni siirecin rayma oturmasi i¢in belli bir siire¢ gerektirecegi seklinde

degerlendirmisler.

Bu 6ngoriiye katilmayanlar ise; ilk baslarda birtakim sorunlarm meydana
gelmesinin muhtemel olup ilerleyen siiregte bunun bir sorun olmaktan g¢ikacagi,
seffafligin saglayacagi faydanin boyle bir soruna zemin birakmayacagi, bu sorunun
kurumsallagsmis isletmeleri etkilemeyecegi, seffafligin daha saghikli denetimlerin

olugsmasima imkan taniyacagi seklinde degerlendirmisler.

S2-3)Oniimiizdeki on yil icinde, isletmelerin islemlerinde yogun sekilde blok
zinciri teknolojisini kullanmalarima bagh olarak mevcut denetim uygulamalarinin

klasik hale gelecegi fikrine katiltyor musunuz?
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Giliniimiizde isletmeler faaliyetlerinde kismi de olsa blok zinciri
teknolojisinden faydalanmakta ve ilerleyen surecglerde bu teknolojiyi ¢ok daha
yogun kullanacaklar1 ongoriilmektedir. Bilindigi tizere blok zinciri teknolojisi
merkezi olmayan bir yapida olup ¢ok sayida katilimcinin gergeklesen islemlere onay
verdigi bir sistemidir. Bu nedenle faaliyetlerin seffaflagmasina dolayisiyla
giivenilirligin gliglenmesine katki sunmaktadir. Blok zinciri teknolojisinin sagladigi
avantajlar beraberinde isletme faaliyetlerinin bagimsiz denetim kapsaminda
denetlenmesinin gerekliligini de tartisilir hale getirmektedir. Bu hususa iliskin
olusturulan soruyu odak grup katilimcilari, asagida Dbelirtilen sekilde

degerlendirmislerdir.

“Bagimsiz denetimlerde blok zinciri teknolojinin yogunlugunun artmasiyla
birlikte mevcut denetim wuygulamalarimin klasiklesecegi” yonindeki 6ngoruyu
katilimeilarin gogunlugunun benimsedigi goriilmektedir. ilgili 6ngoriiye katilim
gostermeyenler, mevcut denetimin klasiklesmeyecegi ancak denetim isleyis ve
uygulamalarini revize edecegini, denetim siirecinin teknolojik yogunlukla birlikte

daha aktif ve yiiksek adaptasyonlu hale gelecegi seklinde degerlendirmisler.

3.6.1.3 Diizenleyici Degisiklikler A¢isindan Olusan Bakis Agisi

Bagimsiz denetim siirecinin ylriitiilmesinde birtakim diizenleyici unsurlar
aktif rol oynamaktadir. Bu bakimdan teknolojik gelismelere bagli olarak yeni
duruma adaptasyon igin bagimsiz denetim unsurlarinda yeniliklerin saglanmasi
gerekmektedir. Endustri 4.0 bilesenlerinin bagimsiz denetim siirecine muhtemel
etkileriyle ilgili diizenleyici unsurlara yonelik bir bakis agisinin olusturulmasiyla

ilgili soru ve katilimc1 degerlendirmeleri asagida belirtilmistir.

S3-1) Oniimiizdeki on yil iginde, denetimdeki is gercekleri ile denetim
standartlart arasinda onemli bir diizenleyici bosluk olusacagina iliskin ongoriiyii

nasil degerlendiriyorsunuz?

Genel olarak wuygulamalar gerceklestikten sonra, bunlara iligkin

diizenlemeler yapilmaktadir. Endiistri 4.0 bilesenlerinin ¢ok hizli ve siirekli
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gelismesi, bilim alanlarinda buna iliskin diizenlemelerin gecikmeli olusturulmasina
neden olmaktadir. Ozellikle siirecin genelinde teknolojinin yogun kullanildig:
bagimsiz denetimde diizenlemelerin de benzer sekilde degisimlere siirekli ve hizli
cevap vermesi gerekmektedir. Bilesenler ile bagimsiz denetim dizenlemelerindeki
ilerleme uyumsuzlugunun diizenleyici bosluguna neden olacagi 6ngorilmektedir.
Odak grup katilimcilarinin konuya iliskin goriis ve degerlendirmelerine

bakildiginda bu 6ngoriiyii benimsemedikleri gorulmektedir.

“Yakin gelecekte denetimde gerceklesecek is gergekleri ile standartlar
arasinda diizenleyici bosluklarinin meydana gelip gelmeyecegi” hususunda
katilimcilarin  ¢ogunlugu; ilgili otoritelerin standartlara zamaninda ve gerekli
miidahalelerle giincelleyecekleri icin belirtilen boslugun olusmayacagmi ifade
etmigler. Diger taraftan az da olsa bazi katilimcilar da mevcut standartlarin cari
durumda bile yetersiz kaldig1 ve bagimsiz denetim siire¢ unsurlarinda Endiistri 4.0
bilesenlerin yogunlugunun artmasi karsisinda daha da yetersiz kalacagi dolayisiyla

diizenleyici bosluk diizeyinin derinlesecegini ifade etmisler.

S3-2) Oniimiizdeki on yil iginde, yapay 7eka ve derin 6grenme teknolojisinin

denetim standartlarini belirleyebilme kabiliyetine kavusabilmesi sizce miimkiin mii?

Yapay zekanin uzak olmayan bir gelecekte faaliyetlerin olusum, uygulama,
degerlendirme, tespit ve diizeltme siire¢lerinin genelini kontrol ve idare edecegine

yonelik ongoriiler akademik ¢alismalarda ifade edilmektedir.

“Yapay zekd, derin ogrenme gibi dijital gelismeler denetim standartlarini
belirleyebilme yetenegine kavusabilir mi?” sorusuna katilimcilarin ¢ogunlugu
bunun miimkiin olmayacagini belirtmisler. Ilgili katilimcilar, belirtilen teknolojik
gelismelerin bagimsiz denetimde daha yogun kullanilacagi ancak standart belirleme
gibi insan unsurunun zorunlu oldugu bir konuda tek basina rol almasinin miimkiin
olmadigini ifade etmisler. Kisith sayidaki katilimeilar ise bu tiir teknolojilerin
gelecekte bagimsiz denetime iligkin standartlari belirleyebilme yetenegine sahip

olabilecegini belirtmisler.

S3-3) Oniimiizdeki on yil iginde, teknolojik gelismelerin denetcilerin

takdirine bagl degerlendirmeleri en aza indirecegini diigiiniiyor musunuz?

Denetim faaliyetlerinde bagimsiz denetginin en 6nemli roll standart
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kapsaminda inceleme ve degerlendirmelerinde takdir yetkisine sahip olmasidir.
Yapay zekd ve derin 6grenmenin sahip olacagi glcle bagimsiz denetimde karar
verme sureci de dahil bir¢ok hususa miidahil olacagi 6ngériilmektedir. Bu bakimdan
yapay zeké ve derin 6grenmedeki gelismelerin bagimsiz denetginin takdir yetkisini
kisitlaylp kisitlamayacagina yonelik katilimcilarin  degerlendirmeleri asagida

Ozetlenmistir:

“Teknolojik gelismeler bagimsiz denet¢ilerin takdir alanlarini daraltip
daraltmayacagr” yonindeki diisiinceye katilimcilarin ¢ogunlugu daraltacagi
seklinde fikir beyan etmisler. Katilimcilara gore, bu daraltma bagimsiz denetgi
takdir yetkisinin 6neminden ziyade slrecteki takdir gerektiren alanlarin sayisal
cogunlugunu azaltacaktir. Bu durum, mesleki yarginin gerektirdigi daha onemli
alanlarda bagimsiz denetcilere nitelikli zaman firsatlarini  olusturacaktir.
Katilimcilarin  bir kismi1 da teknolojinin bagimsiz denet¢i takdir alanini
daraltmayacagi, mevcut uygulamalardaki takdir alanlarin devam edecegini

belirtmislerdir.

3.6.1.4 Yapisal Degisiklikler Acisindan Olusan Bakis Acisi

Bagimsiz denetim, belli yapida bir meslek olup ¢ergevesi ¢izilmis usul, esas
ve standartlarla gergeklestirilmektedir. Diger hususlarda oldugu gibi yapisal

unsurlarin da Endiistri 4.0 bilesenlerinin gelismelerinden etkilenmesi muhtemeldir.

Bu kategoride katilimcilara sorulan sorular ve sorulara iliskin katilimcilarin

degerlendirmeleri asagida verilmistir:

S4-1) “Oniimiizdeki on yil i¢inde, otomasyon sistemler denetimdeki rutin
gorevleri otomatik gerceklestireceginden denetcinin  yargisal kararlar gibi
karmagik gorevlere daha fazla yogunlasmasina imkan taniyacak” seklindeki ongorii

hakkindaki goriisleriniz nelerdir?

Bagimsiz denetim siirecindeki rutin islemlerin otonom hale getirilmesi
bagimsiz denet¢i agisindan Ozellikle zaman kazanimi saglamanin yaninda meslek

elemanina olan ihtiyac1 azaltabilecegi endisesini de meydana getirmektedir. Konuya
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iliskin cari degerlendirmeler daha ¢ok zaman kazanimi seklinde olusmaktadir. Bu
kazanimla birlikte bagimsiz denetcinin karmasik islemlere daha fazla zaman
ayirabilecegi dolayisiyla daha detayli degerlendirmelerle makul gilivencenin

diizeyini yiikseltebilecegi Ongoriilmektedir.

Bu Ongoriye katilimcilarm neredeyse tamami olumlu yonde fikir beyan
etmistir. Otonom sistemler bagimsiz denetimdeki rutin islemlerde otomasyonu
saglayarak bagimsiz denet¢inin yargisal kararlar gerektiren spesifik konulara daha
fazla zaman ayirmasina Onemli firsatlar olusturacagi hususunda katilimcilar
hemfikir olmuslar. Bu 6ngoriiye katilmadigini beyan eden tek bir katilime1 ise
diisiincesini; mevcut uygulamalarda bagimsiz denetcinin daha fazla yargisal
kararlar almak durumunda oldugu ve otonom imkanlarin artmasiyla birlikte bu

kisisel yargilarin azalacagi degerlendirmesiyle desteklemistir.

S4-2) Oniimiizdeki on yil icinde, denetci mesleginin klasik denetimden

danmismanliga doniisecegi yoniindeki diigiincelere katiliyor musunuz?

Gelecekte bagimsiz denetcilik mesleginin, klasik denetimden danigmanliga
dontisecegi yoniindeki diistincenin sekillenmesinde katilimcilar, belli bir yonde
yogunluk olusturmamislar. Ancak kismen katilim saglayanlarin da dikkate alinmasi
durumunda bu diisiincenin gergeklesme ihtimalinin var oldugunu benimseyen bir
cogunlugun oldugu sdylenebilir. Bu diisiinceyi paylasmayanlar da her zaman
bagimsiz denetimin gerekli olacagi ve denetim ile danismanligin fakli seyler

oldugunu 6ne siirmiisler.

S4-3) Oniimiizdeki on yil i¢inde, teknolojinin yillik denetimler yerine siirekli

denetimlerin yapilmasina imkan tanimast miimkiin miidur?

Bagimsiz denetime iliskin mevcut uygulamalarda inceleme ve
degerlendirmeler donem sonu olusan veriler {izerinden yapilmaktadir. Bu durum
islemin gerceklesme ile inceleme ve degerlendirme zamanlarini farklilagtirmakta ve
islemlere iliskin etkilerin ger¢ekgi Olglilmesini  engellemektedir. Bagimsiz
denetimlerin ger¢cek zamanli yapilmasi miimkiin hale gelmesi durumunda bilgi
kullanicilarina, siirecin seffaflagsmasi basta olmak tizere bircok hususta dnemli

kazanimlar saglayacaktir.

“Teknoloji yillik denetimler yerine siirekli denetimleri miimkiin hale
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getirebilir mi?” sorusuna katilimcilarin biiyiik bir ¢ogunlugu olumlu goriis
bildirmigler. Bazi katilimcilar olumlu goriis bildirmekle birlikte siirekli

denetimlerinin yaninda yillik denetimlerin de devam edecegini ifade etmisler.

S4-4) Oniimiizdeki on yil iginde, teknolojinin kiiciik ve ortak olgekteki

denetim firmalarimin yerini alacagi yoniindeki ongoriilere katiltyor musunuz?

Teknolojinin gelismesiyle birlikte denetim firmalari,, rekabette geri
kalmamak i¢in bu alanda ciddi yatirimlar yapmaktadir. Teknolojik yatirimlari
gerceklestirmeyen ya da buna giicii yetmeyen firmalarin teknolojiye yenik diismesi

muhtemeldir.

“Teknolojinin, kicuk ve orta olgekli denetim firmalarinin yerini alacagina”
iliskin ongoriiye katilimcilarin neredeyse tamami katilmadiklarini ifade etmisler.
Bazi katilimcilar yakm gelecekte olmazsa da daha uzun vadede bu Ongdriiniin
ihtimal dahilinde oldugunu, teknolojik gelismeleri yeterli ve zamaninda siireglerine
dahil edemeyen bagimsiz denetim firmalarin piyasadan ¢ekilmek zorunda

kalacaklarini belirtmisler.

3.6.1.5 Denetim Prosediirleri Degisiklikleri Acisindan Olusan Bakis Acisi

Endiistri 4.0 bilesenlerindeki gelismeler denetimin yapisal boyutunun
yaninda slrecin yiiriitiilmesinde 6nemli bir unsuru teskil eden denetim prosedirleri
tizerinde de birtakim etkileri meydana getirmesi muhtemeldir. Ozellikle bagimsiz
denetimdeki rutin islemlerin otomatik islemlerle ylruttlmesi durumunda zaman ve

maliyet avantaji saglayacaktir.

S5-1) Oniimiizdeki on yil iginde, yapay 7€Ka ve derin égrenmenin denetim

kararlari alabilecegini diistiniiyor musunuz?

Yapay zekd ve derin 6grenmenin, bagimsiz denetim siirecindeki islerligi
arttikga bircok islemin otomatik bir sekilde yapilmasini miimkiin kilacaktir.
Bagimsiz denetim siirecindeki belge incelenmesi, teyit islemleri, hata, hile ve
yanligliklarin tespiti gibi hususlar yapay zeka ve derin 6grenme ile daha kolay ve

giivenilir bir sekilde yapilabilir. Daha da Otesi yapay zeka ve derin 6grenmelerin

134



birikimli olarak saglayacagi kazanimlarla bagimsiz denetgi takdir yetkisini de

gerceklestirmesi miimkiin olabilir.

Yapay zekd ve derin 6grenmenin denetim kararlar1 alabilme ihtimali
hususunda katilimcilarin bir kismi olumlu, bir kismi ise olumsuz goriis bildirmis
olup bu konuda belli bir yonde fikir birligi olusmamistir. Olumlu goriis bildirenler
yapay zekd ve derin Ogrenmenin gelecekte denetim kararlarini alabilme
potansiyeline sahip olabilecegini, olumsuz goriis bildirenler ise denetim kararlarinin
alinmasinda insan unsuruna her zaman ihtiya¢ duyulacagi dolayisiyla bu tur
teknolojilerin  bagimsiz denetgilerin  karar almalarinda destekleyici unsur

olabilecegini belirtmisler.

S5-2) Oniimiizdeki on yil icinde, denetimde o&rnekleme yerine tam

denetimlerin yapiimasi sizce miimkiin mii?

Bagimsiz denetimdeki mevcut uygulamalar belge, kayit ve bilgi incelemesi
orneklem duzeyinde gergeklesmekte dolayisiyla gergeklesen tiim islemler
degerlendirilememektedir. Bu durum olusturulmaya calisilan makul giivencenin
giivenilirlik diizeyini kisitlamaktadir. Giiniimiizde isletme faaliyetlerine yonelik
olusan veri boyutu dikkate alindiginda orneklem yontemiyle inceleme ve
degerlendirmelerin yapilmas1 makul glivencenin sorgulanmasina neden olmaktadir.
Bunun yerine teknolojinin sundugu imanlardan faydalanilarak gerceklesen tiim
islemlerin inceleme ve degerlendirme siirecine dahil edilmesi baska bir ifade ile tam

denetimlerin yapilmas1 gerekli gorilmektedir.

Endiistri 4.0 bilesenlerinin, mevcut uygulamalarda orneklem diizeyinde
gerceklestirilen bagimsiz denetimlerin tam denetim seklinde gergeklesmesine
imkén taniyabilme ihtimali hususunda tiim katilimcilar olumlu yaklasim géstererek

bu konuda fikir birliginde olduklar1 goriilmektedir.

S5-3) Oniimiizdeki on yil icinde, teknolojik gelismelere bagh olarak denetim

risklerinin tamamen ortadan kalkacagina yonelik ongoriilere katiliyor musunuz?

“Tam denetimlerin ger¢eklesmesi durumunda buna bagl olarak denetim
risklerinin de ortadan kalmasi miimkiin olacak m1?” ile ilgili olusturulan soru

ifadesine katilimcilarin sunduklar1 degerlendirmeler asagida belirtilmistir:
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Teknolojik gelismelerin bagimsiz denetim risklerini tamamen ortadan
kaldiracagi yoniindeki 6ngoriiye katilimcilarin biiyiik bir cogunlugu bunun miimkiin
olmayacag1 seklinde fikir beyan etmisler. Katilimeilar, denetim siirecinde birtakim
farkliliklar olsa da her zaman risklerin var olmaya devam edecegini ancak
teknolojinin bunlarm tespitini kolaylastiracagin1 goriiglerine kanit olarak One

stirmiisler.

3.6.1.6 Denetgi Profili Degisiklikleri A¢isindan Olusan Bakis Acisi

Bagimsiz denetim mesleginin icrasi i¢in meslek mensubu olmak isteyen
adaylarin belli diizeyde egitim ve tecriibeye sahip olmanin yaninda meslegin
gerektirdigi birtakim unsurlar1 da tasimasi gerekmektedir. Bunun yaninda bagimsiz
denetim faaliyetlerinde Endustri 4.0 bilesenlerin imkanlarindan en yuksek derecede
faydalanilmasi i¢in meslek mensuplarinin bu alanin gerektirdigi yetkinliklere de

sahip olmas1 ve kendisini siirekli gelistirmesi gerekir.

Katilimcilara konuyla ilgili yoneltilen sorular ve sorulara iliskin katilimcilarin

degerlendirmeleri asagida verilmistir:

S6-1) Oniimiizdeki on yil icinde "denetci olabilmeleri icin adaylarin daha
yuksek dizeyde bilisim teknolojileri ve veri uzmanligi gibi yetkinliklere sahip

olmalart gerekir" fikvini benimsiyor musunuz?

Endistri 4.0 bilesenleri isletmelerin faaliyet siireclerini degistirmekte ve
gelistirmektedir. Bu durum ayni zamanda bagimsiz denetim islemlerinin kapsamin1
genisletmek ve karmasik hale getirmekle ile birlikte yetismis daha ylksek

yetkinlikte meslek uzmanlarina olan ihtiyaci da artirmaktadir.

Endiistri 4.0 bilesenlerinin gelisimi ve denetimdeki yogunlugunun
artmasiyla birlikte bagimsiz denetcilerin yeni sisteme uygun ve uyumlu birtakim
yetkinliklere sahip olmasinin gerekliligi hususunda katilimcilarin gogunlugu olumlu
fikir beyan etmiglerdir. Bu baglamda bazi katilimcilar, bagimsiz denet¢i adaylarina
yonelik egitimlerde belirtilen yetkinliklerin kazandirilmasi amaciyla miifredat

degisikliklerinin yapilmasinin; hatta belirtilen dogrultuda yeni bir bakis acisinin
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kazandirilmas: i¢in teknoloji odakli bir zemin {iizerinde meslegin yeniden
tasarlanmasimin (Muhasebe Miihendisligi gibi) dogru bir yaklasim olacagini ifade

etmisler.

S6-2) Oniimiizdeki on yil iginde, daha yiiksek yetkinliklerin gerekliliginden
dolayr adaylarin denetg¢ilik meslegine olan ilgi ve isteklerinin azalacagin

diistintiyor musunuz?

Bagimsiz denetim slrecinin yuritulmesinde bagimsiz denetgilerin mesleki
egitim, bilgi ve tecriibenin yaninda ¢ok farkl: alan ve ¢esitlilikte yetkinliklere sahip
olmasmin  gerekliligi, meslegin tercih edilmesinde potansiyel adaylari

endiselendirebilir.

Bagimsiz denet¢i yetkinliklerindeki gerekliliklerin, denetcilik mesleginin
potansiyel adaylar tarafindan tercih edilmesini olumsuz etkileyecegi yoniindeki
diistinceye katilimcilarin tamami aksi yonde fikir beyan etmisler. Katilimcilarin
ortak goriist, gelecekte bagimsiz denetgilik mesleginde teknolojiye dayali yeni ve
kapsamli yetkinliklerin zorunlulugu meslege olan ilgi ve istege zarar vermeyecegi
seklindedir. Bununla birlikte baz1 katilimcilar, daha yliksek yetkinlikler, potansiyel
olarak yeni ve daha iyi kazang firsatlarini ortaya ¢ikartacagini dolayisiyla bagimsiz
denetcilik mesleginin tercih edilme diizeyini yiikseltecegini ifade etmis ve bunlar1

goriislerine destekleyici birer unsur olarak sunmuslar.

S6-3) Oniimiizdeki on yil icinde, denetimde biiyiik ¢apli is kayiplarimin

yasanacagi yontindeki ongoriilere katilyyor musunuz?

Bagimsiz denetim siirecindeki faaliyet ve unsurlarin teknolojik imkanlar
kapsaminda otonom hale gelmesi sonucunda 6zellikle insan kaynagina olan ihtiyac

azalacak ve is kayiplar1 meydana gelecektir.

“Yakin gelecekte denetimde biiyiik ¢capli is kayiplarinin meydana gelecegi”
yoniindeki ongoriilere katilimeilarin biiylik bir cogunlugu katilmadiklarmi ifade
etmisler. Bazi katilimcilar, gelismelerin denetimde is kayiplarint meydana
getirmeyecegi, sadece rutin islemleri otonom hale getirerek bagimsiz denetcilerin
yargisal Kkararlar gerektiren spesifik konularda daha fazla zaman kazanmalarina
imkan taniyacagini ifade etmiglerdir. Bazi katilimcilar da bagimsiz denetimin

kapsam ve iceriginin geniglemesiyle birlikte potansiyel denetim miisteri
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portfoyiiniin artacagi dolayisiyla is kaybindan ziyade kazanimlarmin meydana

gelecegini belirtmisler.

Son olarak; denetim bilgi

kullanicilari, denetgi-miisteri

iligkileri,

diizenleyici, yapisal, prosedirel ve denet¢i profili degisiklikleri kategorileri

kapsaminda olusturulan Ongdriilerde, odak grup katilimcilarinin degerlendirme

sonuglarindan, ortaya ¢ikan bakis acis1 gorinimunidn somutlastirilmis sekli Tablo

5’te gosterilmistir.

Tablo 5: Kategorilere Gore Katilime1 Degerlendirmeleri Sonucu Olusan Bakis Agist

Kategori Ifadeler Durum
Denetim Bilgi | Maddi olmayan duran varlik (MODV) degerleme riskleri artacak 4
Kullanicilar Otomatik denetime olan gliven artacak 4
Agisindan Denet¢i yargist gegersiz kalacak x
Denetim beklenti boslugu artacak ©
Denetci-Miisteri | Denetim Ucretleri azalacak X
Miskileri Teknolojinin ~ seffafligi  yiikseltmesiyle birlikte miisteri-denetci | ©
Acisindan catismalar artacak
Blok zinciri meveut denetim uygulamalarini klasik hale getirecek 4
Duzenleyici Is gercekleri ile standart arasinda diizenleyici bosluklar olusacak X
Degisiklikleri Yapay zeka ve derin 6grenme denetim standartlarini belirleyecektir. | X
Agisindan Denetgi takdir yetkisi en aza inecektir. v
Yapisal Otomasyon denetcinin daha spesifik konulara yogunlasmasi icin daha | v
Degisiklikler fazla zaman saglayacaktir.
Agisindan Denetim danigmanliga doniisecek ©
Siirekli denetimler miimkiin olacaktir. 4
Teknoloji, kiigiik ve orta 6l¢ekli denetim firmalarinin yerini alacaktir. | X
Denetim Yapay zeka ve derin 6grenmenin denetim kararlari alabilecek O
Prosediirleri Denetimde 6rnekleme yerine tam denetimlerin yapilacak 4
Degisiklikleri Denetim risklerinin tamamen ortadan kalkacak X
Acisindan
Denet¢i  Profili | Denetgi daha yiksek yetkinliklere sahip olmasi gerekecek 4
Degisiklikleri Adaylarin denet¢ilik meslegine olan ilgi ve istekleri azalacak
Agisindan Denetimde biiyiik gapli is kayiplarinin yasanacak X

v'; ilgili goriis genel olarak kabul edilmistir. ©; ilgili goriis hakkinda net bir bakis agisi

olusmamistir. X ; ilgili goriis genel olarak kabul edilmemistir.
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3.6.2 Anket Yontemi Analiz ve Bulgularn

Anket, Endistri 4.0 bilesenlerinin bagimsiz denetim siire¢ unsurlarma
muhtemel etkisini bagimsiz denetgilik meslek mensuplarinin bakis agis1 gergevesinde
belirlemeye yonelik ifadeleri kapsamaktadir. Bu ¢ercevede Endustri 4.0 bilesenleriyle
ilgili 56, meslek mensuplarinin 6zelliklerini belirleyici (yas, cinsiyet, egitim diizeyi
gibi) 8 adet soru olmak (izere toplamda 64 sorudan olusan bir anket hazirlanmistir.
Anket sorularinin  olusturulmasinda  Leitner-Hanetseder, Lehner, Eisl &
Forstenlechner (2021) ¢alismalarindan faydalanilmistir. Ankete 397 meslek mensubu
katilim saglamig; ancak 17 katilimei anketi eksik doldurdugundan bunlara ait veriler
degerlendirme dis1 birakilmistir. Dolayisiyla ¢aligmada 380 katilimcinin verileri
degerlendirilmistir. Veriler iizerinden gergeklestirilen analizler ve sonuglar1 asagida

belirtilmistir.

Caligmanin 6rnek genisligini hesaplamada, her degisken icin Power (Testin
Guci) en az %80 ve Tip-1 hata %5 esas alinarak belirlenmistir. Calismadaki stirekli
Olgtimlerin normal dagilip dagilmadigina Kolmogorov-Smirnov (n>50) ve Skewness-
Kurtosis testleri ile bakilmis ve Sl¢iimler normal dagildigindan dolay1 Parametrik
testler uygulanmistir. Degiskenler i¢in tanimlayict istatistikler; ortalama, standart
sapma (SS), say1 (n) ve yiizde (%) olarak ifade edilmistir. Olgek sorularinin giivenirlik
(reliability) analizi kapsaminda “Cronbach’s Alpha katsayilarr” hesaplanmistir. Olcek
cevaplarinin ortalama puanlar1 dikkate alinarak istatistiki hesaplamalar yapilmistir.
“Kategorik gruplara” gore “Olcek skorlariin™ karsilastirilmasinda “Bagimsiz T-testi”
ve “Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA)” yapilmistir. Varyans analizini takiben
farkli gruplar1 belirlemede “Tukey testi” kullamlmistir. Olgekler arasi iliskiyi
belirlemede Pearson korelasyon katsayilar1 hesaplanmistir. Kategorik degiskenler ile
Grup arasindaki iligkileri belirlemede ise “Ki-kare testi” hesaplanmigtir.
Hesaplamalarda istatistik anlamlilik diizeyi (o) %35 olarak alinmis ve analiz i¢in SPSS
(IBM SPSS for Windows, ver.26) istatistik paket programi kullanilmistir. Bu
kapsamda anket tekniginden elde edilen verilere iliskin genel anlamda tanimlayici

istatistiki bulgular asagidaki tablolarda sunulmustur.
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3.6.2.1 Tammlayic Istatistiklere Tliskin Analiz Sonug ve Bulgular

Anket yontemi kapsaminda katilimc1 meslek mensuplarinin 6zelliklerine ve
Olcek alt boyutlarina iligkin genel ve tamimlayict istatistiki sonuglar asagida

sunulmustur.

Tablo 6: Katilimcilara Ait Ozelliklerin Genel Dagilim

N %
Yas 20-30 yas 28 7,4%
31-40 yas 75 19,7%
41-50 yas 121 31,8%
51-60 yas 106 27,9%
61+ yas 50 13,2%
Cinsiyet  Kadin 54 14,2%
Erkek 326 85,8%
Egitim Lisans 184 48,4%
Yiksek Lisans 150 39,5%
Doktora 46 12,1%
Tecribe  1-5 yil 40 10,5%
6-10 y1l 37 9,7%
11-15 y1l 70 18,4%
16-20 y1l 52 13,7%
21-25 yl 73 19,2%
26+ yil 108 28,4%
Unvan Yardimci Denetgi 42 11,1%
Denetgi 97 25,5%
Kidemli Denetgi 63 16,6%
Bas Denet¢i 178 46,8%
Gelir 1-100.000 TL 34 8,9%
100.001-200.000 TL 27 7,1%
200.001-350.000 TL 65 17,1%
350.001-500.000 TL 66 17,4%
500.001-1.000.000 TL 57 15,0%
1.000.000 TL Ustu 131 34,5%

Tablo 6’da; katilimcilarin 6lgek skorlarina ait genel tanimlayicr istatistikleri
verilmigtir. Buna gore; katilimcilarin %31,8’inin 41-50 yas araliginda; %85,8’inin
erkek, onemli bir kisminin (%51,6) lisanslsti egitim diizeyinde; %28,4 liniin 26+y1l
tecriibede, %46,8’inin bas denet¢i oldugu ve %34,5’inin ise “1MilyonTL+" {izerinde
gelire sahip denetim firmalarinda faaliyet gosterdikleri tespit edilmistir. Bagimsiz
denetgilik meslegi belli diizeyde egitim ve bilginin gerekliliginin yaninda tecriibe ve
olgunlugun da 6nem arz ettigi bir meslektir. Bu meslegin icrasinda belirli ilke, esas,

usul ve standartlar bulunmakla birlikte uygulamanin yogunlugu nedeniyle kazanilan
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mesleki tecriilbe ve olgunlugun da denetim kalitesi lizerinde dnemli diizeyde etkisi
bulunmaktadir. Bu kapsamda katilimcilarin belli bir olgunluga sahip kisilerden
olusmasi konuya iligkin saglkli bir bakis acisinin saglanmasi i¢in dnem arz
etmektedir. Katilimcilarin genel ¢ogunlugunun orta yas kategorisinde bulunmasi, belli
bir mesleki tecriibeye sahip olduklarmin da ihtimalini guclendirmektedir. Cinsiyet
kategorisinde erkek katilimcilarin ¢ok yiiksek diizeyde olduklari goriilmektedir.
Genel olarak meslek mensuplar1 arasinda erkeklerin kadinlara gore daha yiiksek
oranda oldugu gercegi kendisini katilimcilarda da hissettirmistir. Egitim diizeyi
kategorisinde ise katilimcilarin yarisindan fazlasi lisansiistii egitim diizeyinde oldugu
goriilmektedir. Bu durum, bagimsiz denetcilik mesleginde egitim diizeyinin yliksek

oldugunu gostermektedir.

Anket kapsami, alt boyut olarak tasarlanan Endistri 4.0 bilesenlerinin
bagimsiz denetim surecine muhtemel etkileriyle ilgili ifadelerden olusturmaktadir. Bu
bilesenler; nesnelerin interneti, yapay zeka, blyuk veri, blok zinciri, dijital platform,
veri analitigi, dijital ikiz, siber giivenlik ve otomasyon ’dur. Bilesenlere ait
giivenilirlik analiz sonuglar1 ve her bir bilesene ait ifade sayis1 Tablo 7’de yer

almaktadir.

Tablo 7: Olgek Sorularinin Giivenirlik (Reliability) Analizi Sonuglar

Giivenilirlik Istatistikleri
Cronbach's Alpha N

Nesnelerin Interneti  ,884 7
Yapay Zeka ,858 7
Buyik Veri ,803 7
Blok zinciri ,883 7
Dijital Platform ,909 5
Verilerin Analitigi ,933 8
Dijital ikiz ,929 5
Siber Guvenlik ,825 5
Robotik Sure¢ Otom. ,900 5

Tablodaki bulgulara gore; o6lgek alt boyutlarma ait Cronbach’s Alpha
degerinin %80’in ilizerinde gerceklesmesi, anket kapsaminda olusturulan ifadelerin
giivenilirliginin yiiksek diizeyde oldugunu gostermektedir. Baska bir ifade ile
tablodaki guvenilirlik sonuglari, ankette yer alan alt boyut ve bunlara iligskin
olusturulan ifadelerin katilimcilar tarafindan yiiksek diizeyde anlasilabildigini

gostermektedir.

141



Tablo 8: Olgek Skorlarina Ait Genel Tanimlayici Istatistikler

N Ort. Std. Sap.
Nesnelerin Interneti 380 4,21 48

Yapay Zeka 380 4,12 49
Blyuk Veri 380 3,96 ,54
Blok zinciri 380 3,92 ,55
Dijital Platform 380 4,04 ,61
Verilerin Analitigi 380 4,22 ,55
Dijital ikiz 380 3,86 ,61
Siber Guvenlik 380 3,97 ,62

Robotik Sure¢ Otom 380 4,14 ,56

Tablo 8’de; katiimcilarin Olgekte yer alan alt boyut ifadelerine katilim
skorlarma ait genel tanimlayici istatistikler verilmistir. Buna gore katilimcilar
Endustri 4.0 bilesenleri alt boyut ifadelerine katilimlar1 farkli dizeylerde
gerceklesmistir. Katilimecilarm belirtilen ifadeleri benimseme duzeyleri, en yiksek
4.22 skorla veri analitiginde; en diisiik 3,86 skorla dijital ikiz kategorisinde oldugu
goriilmektedir. Katilimcilarin 6lgekte yer alan alt boyut ifadelerine katilim diizeyleri
3,86 ile 4,22 arasi degerlerde sekillenmesi genel olarak ilgili ifadeleri
benimsediklerini gostermektedir. Bu arada 6lgek ifadeleri; kesinlikle katilmiyorum
(1), katilmiyorum (2), kararsizim (3), katiiyorum (4), kesinlikle katiliyorum
(5)seklinde kodlanarak nicel hale getirilmistir. Genel katilim diizeyinin 5’e
yaklasmasi katilimcilarin genelinin belirtilen ifadeye katildiklarmi, 1°e yaklasmasi
katilmadiklarin1 ve 3’e yaklasmasi ise kararsiz kaldiklarin1 gostermektedir. Bu
bakimdan skorlarin ortalama 4 civarinda meydana gelmesi, belirtilen ifadelere hedef

kitlenin yogun olarak katiliyorum seklinde goriis beyan ettiklerini gostermektedir.

3.6.2.2 Ol¢ek Alt Boyutlarimn Yas Gruplarina Gére Analiz Sonug ve
Bulgularn

Bagimsiz denetimde meslek mensubunun yas diizeyi, yiiriitiilen islemlere
iliskin yargisal kararlarin sekillenmesinde énemli rol oynamaktadir. Oyle ki yargisal
kararlarda; kidemli meslek mensuplarinda mesleki tecriibe ve deneyim; gen¢ meslek
mensuplarinda dinamiklik, ¢eviklik ve giincel mesleki bilgiler 6nem kazanmaktadir.

Bu bakimdan yas diizeylerine gére meslek mensuplarinin konuya iligskin olusturulan
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Olgek alt boyut ifadelerine hangi skorlarla katildiklarmin tespit edilmesi 6nem arz

etmektedir.

Olgek alt boyutlarma ait ifadelerin, katihimcilarm tanimlayict 6zellikleri

cercevesinde tespit edilen istatistiki bulgular Tablo 9’da sunulmustur

Tablo 9: Olgek Skorlarinin “Yas Gruplarma” Gére Karsilastirma Sonuglar

Yas
20-30 yag 31-40 yas 41-50 yas 51-60 yas 61+yas F *p.
Ort. SS Ort. SS Ort. SS Ort. SS Ort. SS

Nesnelerin Interneti 4,08c ,50 3,97c ,44 4,24a 45 4,39a ,43 4,16b ,54 10,038 ,001

Yapay Zeka 3,85c ,49 3,94b ,39 4,16a ,51 4,31a ,40 4,05b ,55 9,634 ,001
Blyik Veri 3,62b ,29 3,90a ,45 3,94a ,55 4,11a ,43 3,94a ,77 5,063 ,001
Blok zinciri 3,34c ,44 3,75b ,56 4,11a ,53 4,0la ,54 3,83b ,40 14,735 ,001

Dijital Platform 3,51lc ,36 3,89b ,72 4,17a ,56 4,23a ,47 3,84b ,64 12,461 ,001
Verilerin Analitigi  3,68d ,40 4,13b ,49 4,40a ,48 4,36a ,47 3,88c ,65 19,256 ,001
Dijital Tkiz 3,58b ,34 3,74b ,52 4,03a ,67 3,87a ,60 3,78b ,65 4,629 ,001
Siber Givenlik 3,57b ,65 4,0la ,69 4,10a ,62 4,05a ,47 3,61b ,57 9,246 ,001
Robotik Sure¢ Otom 3,90b ,51 4,05b ,63 4,19a ,54 4,28a ,53 3,97b ,53 4,449 002

*Tek yonliit ANOVA testi sonuglarina goére anlamlilik diizeyleri; a,b,c: Yas gruplari arasi
farklilig1 gosterir (Tukey post-hoc testi) SS:Standart Sapma

Tablo 9°da; 6lgek skorlarmin “Yas Gruplarina” gore karsilastirma sonuglari
verilmistir. Buna gore; tim alt boyutlarda ifadelere katilim diizeyleri bakimindan
katilimcilar arasinda istatistiki anlamlilikta farkliliklarm oldugu tespit edilmistir. Bu

farkliliklarin alt boyut bazinda sonuglari su sekilde gergeklesmistir:

e Nesnelerin interneti alt boyutunda yas gruplarina gore istatistik olarak anlamli
bir farklilik gozlenmistir (p=0,001). Nesnelerin interneti alt boyutundaki
ifadelere katilim; 41-50 ve 51-60 aras1 yas gruplarinda yiiksek, 61+ yas
grubunda orta ve 31-40 aras1 yas grubunda ise diisiik diizeyde gergeklesmistir.
Bu durum, yiiksek yas diizeyine sahip katilimcilarin nesnelerin interneti
kapsaminda olusturulan ifadeleri daha yiiksek seviyede benimsediklerini
gostermektedir.

e Yapay zeka alt boyutunda yas gruplarma gore istatistik olarak anlamli bir
farklilik gozlenmistir (p=0,001). Bu fark 41-50 ve 51-60 yas araligindaki
katilimcilarda yiliksek diizeyde gerceklesirken 20-30 yas arasi grupta diisiik
diizeyde meydana gelmistir. {lgili yas gruplar1 arasinda yapay zeka alt boyut
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ifadelerini benimseme noktasinda istatistiki anlamlilikta farkliliklar
olusmustur.

e Biiyiik veri alt boyutunda yas gruplarina gore” istatistik olarak anlamli bir
farkliligin (p=0,001) oldugu tespit edilmistir. Bu farklilik, diger yas gruplarina
gore 20-30 yas araligindaki katilimcilarda diisiik diizeyde gerceklesmesinden
kaynaklanmaktadir. Biiylik veri alt boyutunda en yiiksek diizeyde benimseme
diizeyi ise 51-60 arasi1 yas grubu katilimcilarinda tespit edilmistir.

e Katilimcilarin yas gruplari ¢ergevesinde blok zinciri alt boyutundaki ifadelere
katilim diizeyleri bakimindan istatistik olarak anlamli bir farkhilik
gozlenmigtir (p=0,001). Buna gore; 41-50 ve 51-60 yas araligindaki
katilimcilarin, blok zinciri alt boyut skoru daha yiiksek hesaplanarak, diger yas
gruplarindan farkl bulunmustur.

e Katilimcilarm; dijital platform alt boyutunda, yas gruplarina gore” istatistik
olarak anlamli bir farklilik gozlenmistir (p=0,001). Buna gore; 41-50 ve 51-
60 yas araligindaki katilimcilarin, dijital platform alt boyutu skoru daha
yiiksek bulunarak, diger yas gruplarindan farkli bulunmustur.

e Verilerin analitigi, dijital ikiz ve robotik siire¢ otomasyonu alt boyutlarinda,
katilimcilarin yas gruplarina gore istatistik anlamlilikta farklilik tespit
edilmistir (p=0,001). Bu farkliliga, her ii¢ alt boyut puaninin 41-50 ve 51-60
yas araligindaki katilimcilarda yiiksek ve diger yas gruplarinda ise diisiik
diizeyde olusmasinin neden oldugu belirlenmistir.

e Katilimcilarin, siber giivenlik alt boyutunda, yas gruplarina gore istatistik
olarak anlaml bir farklilik gézlenmistir (p=0,001). Buna gore; 20-30 ve 61+
yas araligindaki katilimcilarin, siber glivenlik alt boyutu puani daha diistik

bulunarak, diger yas gruplarindan farkli bulunmustur.

Ilgili analiz ve bulgularda, Endustri 4.0 bilesenlerine iliskin olusturulan
ifadelere meslek mensuplarinin yas ozellikleri kapsaminda katilim skorlar1 tespit
edilmistir. Bulgular genellikle 41-50 ve 51-60 yas araliginda bulunan meslek
mensuplarmin belirtilen ifadelere daha yliksek skorlarla katildiklarin1 gostermektedir.
Bu durumu somutlagtirmak amaciyla katilimcilarin yas 6zelligine gore Olgek alt

boyutlara ait skor diizeyleri Sekil 6’da sunulmustur.
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Sekil 6: Yas Ozelligine Gore Katilimeilarm Olgek Skor Karsilastirmalar

Yasg
W 2030 yas
5,00
W 31-40 yas
M 41-50 yas
W 51-60 yas
61+ yag

3,00

Mean

0,00

Nesnelerin Yapay Zeka Bulyik Veri  Blockchain Dijital Verilerin Dijital ikiz Siber Robotik
Interneti Platform Analitigi Guvenlik Sireg
Otomasyon

Sekil 6’da Endustri 4.0 bilesenlerine iliskin olusturulan ifadelere meslek
mensuplarinin  genelinin  yiikksek diizeyde katildiklar1 goézlemlenmektedir. Alt
boyutlarin genelinde benimseme diizeyi olarak en yiiksek 41-50 ve 51-60 arasi, en
diistik ise 20-30 aras1 yas grubundaki meslek mensuplarina ait oldugu goriilmektedir.
Bulgular, geng meslek mensuplariin 6lgek alt boyut ifadelerine daha diisiik; bunun
yaninda orta ve ileri yastaki meslek mensuplarmin ise daha yiiksek skorlarla

benimsediklerini gostermektedir.

3.6.2.3 Olgek Alt Boyutlarimin Cinsiyete Gore Analiz Sonu¢ ve Bulgulan

Bagimsiz denetim mesleginin insan kaynaginda, erkek meslek mensuplarmin
kadin meslek mensuplarma ciddi bir sayisal {istlinliigii bulunmaktadir. Bu sonug,
ankette de kendisini gostermis ve yaklagik %86 erkek, %14 civarinda ise kadin meslek
mensubu tarafindan katilim oldugu belirlenmistir. Meslegin gelecegine iliskin bir
bakis agis1 olusturulurken meslek mensuplarmnm cinsiyet 6zelliginin yansimalarini
tespit etmek amaciyla ilgili 6zellik ankete dahil edilmistir. Bagimsiz T-testi analiz
sonuglarma gore Endiistri 4.0 bilesenlerinin bagimsiz denetim siirecine muhtemel
etkilerine yonelik katilimcilarin cinsiyetlerine gore alt boyut ifadelerine katilim
skorlar1 Tablo 10°da belirtilmistir.
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Tablo 10: Olgek Skorlarinin “Cinsiyete” Gore Karsilastirma Sonuglari

Cinsiyet

Kadm Erkek T *

Ort.  Std. Sap. Ort. Std. Sap. P-
Nesnelerin Interneti 4,39 44 4,18 ,48 2,933 ,004
Yapay Zeka 422 55 4,11 47 1,622 ,106
Blyuk Veri 4,04 |72 3,94 50 1,202 ,230
Blok zinciri 4,02 67 3,91 53 1,357 ,176
Dijital Platform 4,16 ,73 4,03 ,58 1,463 ,144
Verilerin Analitigi 4,26 ,69 421 52 ,656 512
Dijital ikiz 4,14 58 3,82 ,61 3,641 ,001
Siber Giivenlik 4,13 ,80 3,94 58 2,113 ,035
Robotik Sure¢ Otom. 4,36 ,43 411 58 2,944 003

*Bagimsiz (Independent) T-Testi Sonuglarina Goére Anlamlilik Diizeyleri

Olgek alt boyutlarm bircogunda ifadelere katilim skorlarinda cinsiyete bagl

istatistiki anlamlilikta bir fark olusmamigken nesnelerin interneti, dijital ikiz, siber

giivenlik ve otomasyon alt boyutlarinda anlamli bir farklilik tespit edilmistir. Bu

farkliligin biiyiikliigline bakildiginda ise kadin katilimcilarmm erkek katilimeilara gore

belirtilen alt boyutlarda yer alan ifadeleri benimsemeleri daha ylksek diizeyde

gergeklestigi goriilmektedir. Buna gore;

Katilimcilarm, nesnelerin interneti alt boyutunda, cinsiyete gore istatistik
olarak anlamli bir farkhilik goézlenmistir (p=0,004). Bagka bir ifadeyle
nesnelerin interneti alt boyut skoru cinsiyete gore degismis ve kadinlarda daha
yiiksek bulunmustur.

Benzer sekilde katilimcilarin, dijital ikiz alt boyutunda, cinsiyete gore
istatistik olarak anlamli bir farklilik gézlenmistir (p=0,001). Bu durum dijital
ikiz alt boyut skorunun cinsiyete gore farklilik barindirdigi ve bunun
kadinlarda daha yiiksek olarak gerceklestigini gostermektedir.

Yine katilimcilarm siber givenlik alt boyutunda, cinsiyete gore istatistik
olarak anlaml1 bir farklilik gdzlenmistir (p=0,0035). Buna gore; siber giivenlik
alt boyut skoru cinsiyete gore degismis ve kadinlarda daha yiiksek
bulunmustur.

Son olarak katilimcilarm robotik siire¢ otomasyonu alt boyutunda, cinsiyete
gore istatistik olarak anlamli bir farklilik gdzlenmistir (p=0,003). Yani robotik
slire¢ otomasyonum alt boyut skoru cinsiyete gore degismis ve kadinlarda

daha yuksek diizeyde oldugu tespit edilmistir.
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Buna karsin, yukarida ifade edilen alt boyutlarin diginda kalan diger alt
boyutlarinda, cinsiyete gore katilimcilarin katilim skorlar1 arasinda istatistik
anlamlilikta bir farklilik gézlenmemistir (p>0.05). Baska bir ifade ile 6l¢egin ilgili alt

boyutlarinin skorlari cinsiyete gore degismemistir.

Cinsiyete iligkin katilimcilarin 6lgek ifadelerine katilim diizeyleri asagidaki

Sekil 7°de gorsellestirilmistir.

Sekil 7: Cinsiyet Ozelligine Gore Katilmcilarin Olgek Skor Karsilastirmalar

Cinsiyet
M Kadin

500

M Erkek

Mean

MNesnelerin  Yapay Zeka Boyok Veri Blockchain Dijital Verilerin Dijital lkiz Siber Robotik
Interneti Platform Analitigi Govenlik Soreg
Otomasyon

Buna gore 6lgegin tiim alt boyutlarinda kadin katilimeilar erkek katilimcilara
gore daha yiiksek skorlarla ifadeleri benimsedikleri goriilmektedir. Ancak bu farklilik
tiim alt boyutlarda istatistiki anlamlilikta gerceklesmemistir. Istatistiki anlamliliktaki
farklilik nesnelerin interneti, dijital ikiz, siber giivenlik ve robotik siire¢ otomasyonu
alt boyutlarinda gergeklesmistir. Diger alt boyutlarda olusan farkliliklar istatistiki

anlamlilikta olusmadigi i¢in degerlendirilmemistir.

3.6.2.4 Olgek Alt Boyutlarimin Egitim Diizeyine Gore Analiz Sonug ve
Bulgulan

Bagimsiz denetcilik meslegi belirli bir egitim diizeyine sahip olmay1
gerektirmektedir. Bunun yaninda mesleki gelisimde dinamizmin saglanmasi amaciyla
alana iliskin siirekli egitimler zorunlu kilinmistir. Baska bir ifade ile egitimlerin
bagimsiz denetimin lokomotifi oldugu da sdylenebilir. Bu bakimdan konuya iligkin

bakis acis1 olusturulmasinda meslek mensuplar1 arasinda herhangi bir farklilig:
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meydana getirip getirmedigini tespit etmek amaciyla egitim diizeyi 6zelligi olgcek
kapsamina alimmistir. Katilimcilarin egitim diizeyine iliskin dlgek alt boyutlarindaki

ifadelere katilim skorlarina iliskin sonuglar Tablo 11°de sunulmustur.

Tablo 11: Olgek Skorlarinin “Egitim Diizeylerine” Gore Karsilastirma Sonuglari

Egitim

Lisans Yiiksek Lisans Doktora F *

Ort. Std. Sap. Ort.  Std. Sap. Ort.  Std. Sap. P-
Nesnelerin Interneti 4,20b 51 414b 44 4,483 41 9,400 ,001
Yapay Zeka 4,180 51 4,02b ,42 4,22a 53 5,476 ,005
Blylk Veri 3,96b 58 3,90b ,45 4,17a 57 4,575 011
Blok zinciri 3,93b 55 3,84b 51 4,152 ,65 5,813 ,003
Dijital Platform 3,96b ,70 4,10b ,48 4,21a 53 4,340 ,014
Verilerin Analitigi 4,25 53 424 A1 399 .85 4,666 ,052
Dijital kiz 3,87b 66 3,79p 53 4,11a ,64 4,609 ,011
Siber Giivenlik 393 64 401 56 401 |72 ,881 415
Robotik Siireg Otom.4,09 58 420 51 4,18 64 1,820 ,163

*Tek Yonli ANOVA Testi Sonuglarina Gore Anlamlilik Diizeyleri; a,b,c: Gruplar Arasi
Farklilig1 Gosterir (Tukey Post-Hoc Testi)

Tablo 11°de; 6l¢ek skorlarinin egitim diizeylerine gore karsilastirma sonuglari
verilmistir. Buna gore; veri analitigi, siber giivenlik ve robotik siire¢ otomasyonu alt
boyutlar1 disinda kalan diger alt boyutlarda istatistiki anlamlilikta farkliliklar tespit
edilmistir. Egitim diizeyine go6re; nesnelerin interneti (p=0,001), vyapay zeka
(p=0,005), buyuk veri (p=0,011), blok zinciri (p=0,003), dijital platform (p=0,014),
dijital ikiz (p=0,011) alt boyutlarinda istatistiki anlamlilikta farkliliklar belirlenmistir.
Meydana gelen farkliliklarin tamaminda doktora egitim diizeyine sahip katilimcilarin
daha yiiksek puana sahip olduklar1 goriilmektedir. Bunun yaninda egitim diizeyinin
yiikselmesiyle birlikte alt boyut ifadelerini benimseme skorlarmmin da arttig1 tespit
edilmistir. Bu durum daha yiiksek egitim diizeyine sahip meslek mensuplarinin alt
boyutlarda belirtilen ifadelere daha ylksek skorlarla katildiklarmi, yani dijital
gelismelerin  bagimsiz denetim siirecine muhtemel etkilerini daha fazla kabul

ettiklerini gostermektedir.

Katilimcilarin egitim diizeylerine iliskin 6l¢ek ifadelerine katilim skorlarinin

karsilagtirilmasi Sekil 8’de sunulmustur.
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Sekil 8: Egitim Diizeyi Ozelligine Gore Katilimcilarin Olgek Skor Karsilastirmalar

Editim

500 M Lisans

M Yuksek Lisans
M Doktora

400

Mean

0,00 .
Mesnelerin -~ Yapay  Blyik Veri Blockchain Dijital Verilerin  Dijital Ikiz Siber Robotik
Interneti Zeka Platform Analitigi Givenlik Sireg
Otomasyon

Buna gore alt boyutlarinin genelinde doktora egitim diizeyine sahip
katilimcilarin diger egitim diizeylerine sahip katilimcilara gore daha yiiksek skorla
ifadelere katilim gosterdikleri goriilmektedir. Benzer sekilde egitim diizeyinin
ylikselmesiyle birlikte alt boyut ifadelerine katilim skorlarmin da yiikseldigi

gozlemlenmistir.

3.6.2.5 Olcek Alt Boyutlarinin Mesleki Tecriibeye Gore Analiz Sonug ve
Bulgulan

Mesleki tecriibe, meslegin kazanimlarinin icraya yansimasi bakimindan énem
arz etmektedir. Bunun yaninda mesleki tecriibe yiiriitiilen hizmetlerin kalitesi
iizerinde dogrudan etkisi bulunmaktadir. Ozellikle bagimsiz denetim faaliyetlerinde
kalitenin saglanmasi noktasinda mesleki tecriibenin 6nemi biyiiktiir. Bu onem
cercevesinde mesleki tecriibe unsuru dlgek kapsamina alinmis ve tek yonlii anova
analiz sonuglarina gore katilimeilarin alt boyut ifadelerini benimseme skorlar1 Tablo

12°de gosterilmistir.
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Tablo 12: Olgek Skorlarinin “Tecriibeye” Gére Karsilastirma Sonuglari

Tecriibe
1-5yl 6-10yil  11-15yil 16-20 y1l 21-25yil 26+yil  F *p.
Ort. SS Ort. SS Ort. SS Ort. SS Ort.  SS Ort.  SS

Nesnelerin Interneti 4,04b ,37 4,20b ,33 4,34a 55 4,18b ,49 4,07b ,43 4,29a ,50 4,039 ,001

Yapay Zeka 3,83c ,29 4,13b ,43 4,25a ,51 4,19a ,51 3,99b ,45 4,20a ,50 5,760 ,001
Blyik Veri 3,83c ,22 3,85c ,51 4,17a ,64 4,05b ,45 3,75c ,41 4,00b ,59 5,919 ,001
Blok zinciri 3,62c ,40 3,83b ,63 4,12a ,68 4,02b ,60 3,94b ,43 3,87b ,47 4,894 ,001
Dijital Platform 3,68b ,29 4,09a ,61 4,25a ,63 4,02a ,79 3,96a ,51 4,09a ,57 4,893 ,001
Verilerin Analitigi 4,00b ,40 3,93b ,62 4,27a ,68 4,28a ,48 4,36a ,48 4,23a ,48 4,757 ,001
Dijital ikiz 3,71 ,25389 ,364,04 ,743,74 ,613,89 ,59384 ,681,995 ,079
Siber Giivenlik 3,89b ,49 3,86b ,69 4,3% ,55 3,81b ,86 3,89b ,51 3,89b ,48 8,915 ,001

Robotik Sure¢ Otom. 4,12 52394 09424 65423 724,07 514,16 ,541813 ,109
*Tek yonliit ANOVA testi sonuglarina gore anlamlilik diizeyleri; a,b,c: Yas gruplari arasi
farklilig1 gosterir (Tukey post-hoc testi) SS:Standart Sapma

Tablo 12°de; 6lgek skorlarinin mesleki tecriibeye gore karsilastirma sonuglari
verilmistir. Buna gore; dijital ikiz ve robotik siire¢ otomasyonu alt boyutlar1 hari¢
diger alt boyutlarda istatistiki olarak anlamli farkliliklar gézlenmistir (p=0,001). Bu
durum belirtilen alt boyutlarin disindaki diger alt boyutlardaki ifadelerin genel olarak
11-15 yil mesleki tecriibeye sahip meslek mensuplarinda daha yiiksek skorla
benimsendigini gostermektedir. Buna karsin 1-5 yil mesleki deneyime sahip meslek
mensuplarinin ise ilgili ifadeleri en diisiik skorla benimsedikleri belirlenmistir. Bagka
bir ifadeyle; mesleki tecriibbenin artmasiyla birlikte alt boyut ifadelerine katilim
skorunun da genel olarak yiikseldigi gozlemlenmektedir. Dijital ikiz ve robotik siire¢
otomasyonu alt boyutlarinda istatistiki anlamlilikta herhangi bir farklilik tespit
edilmemis ve katilimcilarin mesleki tecriibeleri kapsaminda ilgili alt boyut ifadelerini

benimseme duzeyleri arasinda anlamli bir ayrisma gézlenmemistir.

Katilimcilarin mesleki tecriibe diizeylerine iliskin 6lgek ifadelerine katilim

skorlarinin karsilastirma gosterimi Sekil 9°da belirtilmistir.
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Sekil 9: Mesleki Tecriibe Ozelligine Gére Olgek Ifadelerine Katilim Skorlarmin
Karsilastirilmasi

Tecriibe

BT

S0 We-10 yil
W11-15 il
W 1620 yi
2125 yil

400 W26+l

3,00

Mean

2,00

1,00

0,00
Mesnelerin -~ Yapay  Blylk Veri Blockchain Dijital Verilerin -+ Dijital kiz Siber Robotik
Interneti Zeka Platform Analitigi Glvenlik Sireg

Otomasyon

Sekilde goriildiigii tizere alt boyut ifadelerine mesleki tecrubelerine gore
katilimcilarin geneli yuksek skorlarla katilim gostermisler. Baska bir ifade ile
katilimcilar, Endiistri 4.0 bilesenlerinin bagimsiz denetim siirecine muhtemel
etkilerine yonelik alt boyut ifadelerindeki ongorileri paylasmaktadirlar. Bunun
yaninda bazi ifadelerin benimseme skorlar1 arasinda istatistiki anlamlilikta birtakim
farkliliklarin da oldugu belirlenmistir. Bu farkliligin temel nedeni, ilgili ifadelere
katilim diizeyi bakimindan 11-15 yil arasi mesleki tecriibeye sahip meslek
mensuplarinin diger gruplardaki meslek mensuplarina gore daha ylksek skorda
gerceklesmesidir. Bu ayrisma en belirgin olarak siber giivenlik alt boyutunda
gerceklesmistir. Bununla birlikte alt boyut ifadelerine genel olarak en diisiik puanla
katilhim godsteren grubun ise 1-5 yil mesleki tecriibeye sahip katilimcilarin oldugu
goriilmektedir. Sonug olarak alt boyut ifadelerine katilimcilarin mesleki tecriibeleri
cercevesinde farkli diizeylerde katildiklar1 ve meslekte yeni olan meslek
mensuplarmnin daha diisiik skorlarla ilgili ifadeleri benimsedikleri, mesleki tecriibenin
artmastyla birlikte benimseme skorlarmnin da istikrarli olmasa da yiikseldigi tespit

edilmistir.
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3.6.2.6 Olcek Alt Boyutlarmin Mesleki Unvana Gore Analiz Sonug ve
Bulgularn

Bagimsiz denetimde mesleki unvan, ilk baslarda gerekli mesleki egitimlerle
elde edilirken silire¢ igerisinde meslekte aktif rol alma ve siirekli egitimlerin
saglanmasiyla unvan dizeyi giderek ytkselmektedir. Mesleki deneyim ve tecriibenin
sonucu olarak mesleki unvan yiikselmektedir. Bu yuzden yuksek dizeydeki mesleki
unvanlara sahip olmak i¢in belli siirelerde meslegin icra edilmesi gerekmektedir. Bu
bakimdan mesleki unvan seviyesi, denet¢inin mesleki tecriibe ve deneyimi hakkinda
da fikir saglamaktadir. Bu dogrultuda katilimcilarin mesleki unvanlarma gore 6lgek
alt boyut ifadelerine katilim skorlarina iligkin tek yonlii anova analiz sonuglar1 Tablo

13’te belirtilmistir.

Tablo 13: Olgek Skorlarinin Unvana Gore Karsilastirma Sonuglari

Unvan

Yardimci Denet¢i  Denetci Kidemli Denet¢i Bag DenetQiF *p

Ort. S.S. Ort. S.S. Ort. S.S. Ort. S.S. '
Nesnelerin Interneti 4,05 44 422 43 4,23 41 424 53 1,857 ,136
Yapay Zeka 3,84b 39  4,14a ,33 4,14a 51  4,17a 55 5,818 001
Buyik Veri 3,81 34 4,05 ,44 3,89 ,65 396 /57 2,464 062
Blok zinciri 3,63b ,50  3,95a ,45 3,95a .54  3,97a ,60 4,553 004
Dijital Platform 3,61c 38  4,22a ,43 4,33a 49  3,96b ,68 17,757 ,001
Verilerin Analitigi 3,64b ,60 4,292 ,38 4,26a ,63  4,30a ,50 20,671 ,001
Dijital ikiz 3,68b 35 3,79b 57 4,14a ,60 3,86b ,66 5,681 ,001
Siber Guvenlik 3,77b .05  4,0la ,61 4,14a .53  3,94a ,65 3,372 ,019
Robotik Sureg Otom. 3,82b .51 4,20a ,42 4,28a 40  4,14a 66 5,797 ,001

*Tek yonlii ANOVA testi sonuglarina gore anlamlilik diizeyleri; a,b,c: Yas gruplari arast
farklilig1 gosterir (Tukey post-hoc testi)

Tabloda 0Olgek skorlarinin unvana gore karsilastirma sonuglart verilmistir.
Buna gore; nesnelerin interneti ve biiyiik veri alt boyutlar1 hari¢ diger alt boyutlara ait
ifadeleri benimseme skorlarinda katilimcilar arasinda istatistik anlamlilikta
farkliliklarin oldugu gézlenmistir. Bu farkliliklar yapay zeka, dijital platform, veri
analitigi, dijital ikiz ve robotik siire¢ otomasyonu (p=0,001), blok zinciri (p=0,004)
ve siber glvenlik alt boyutlarinda (p=0,019) gerceklesmistir. Genel olarak yardimc1
denet¢i Unvanlina sahip katilimcilar diginda kalan diger grup meslek mensuplari, alt
boyut ifadelerini yilksek skorlarda benimsemislerdir. Ozellikle kidemli ve bas denetci
Unvanlina sahip meslek mensuplarinin ilgili ifadeleri genel olarak katiliyorum ya da

kesinlikle katiliyorum seklinde yanitladiklari tespit edilmistir. Bu yilizden gergeklesen
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istatistiki farklilik, bu unvanlara sahip meslek mensuplari ile diger unvanlara sahip
meslek mensuplarinin  ifadelere katilm skor diizeyleri arasindaki farktan
kaynaklanmaktadir. Bunun yaninda unvan derecesi yikseldikge ifadelerin benimseme
diizeyinin genel olarak artmasi, belirtilen muhtemel etkilerin gergeklesmesi
hususunda, kidemli meslek mensuplarinin daha pozitif yonlii bir bakis agisina sahip

olduklarmi gostermektedir.

Katilimcilarin sahip olduklar1 mesleki unvan gergevesinde dlgek skorlarinin

kargilastirmali gosterimi Sekil 10°da sunulmustur.

Sekil 10: Mesleki Unvan Kapsaminda Olgek Skorlarmin Karsilastirilmasi

Unvan

W vardimer Denetgi
M Denetgi

B Kdemli Denetgi
W Bas Denetgi

500

Mean

MNesnelerin Yapay Buylk Veri  Blockchain Dijital Verilerin - Dijital kiz Siber Robotik
Interneti Zeka Platform Analitigi Gulvenlik Sireg
Otomasyon

Sekilde de goriildiigii tizere alt boyut ifadelerine katilim skorlari, genel olarak
yardimc1 denet¢i Unvanima sahip meslek mensuplarinda diisiik; denetci, kidemli ve
bas denet¢i Unvanina sahip meslek mensuplarinda ise yiiksek diizeyde
gerceklesmistir. Katilimeilar unvan duizeylerine gore alt boyut ifadelerini farkli
skorlarla benimsemislerdir. Genel olarak en yiiksek skora sahip mesleki unvana sahip
grup, kidemli ve bas denetciler olurken; en diisiik skor ise yardimc1 denetgi grubuna
aittir. Bu sonugclar mesleki unvan diizeyi yikseldikce alt boyut ifadelerinde belirtilen
muhtemel etkilerin gergeklesme ihtimalinin katilimcilar tarafindan daha yiiksek kabul

gbrdiigilinii gdstermektedir.

153



3.6.2.7 Olcek Alt Boyutlarmin Calisilan Denetim Firmasinin Gelirlerine

Gore Analiz Sonuc ve Bulgulan

Denetim firmalarmin ekonomik boyutlari, elde ettikleri gelirler, denetledikleri
miisteri isletmelerin sayis1 veya kapasiteleri gibi hususlar, denetim sektériindeki pazar
paylarinin ya da rekabet gii¢lerinin tespit edilmesi noktasinda 6nemli gostergelerdir.
Gunimizde sahip olunan teknolojik diizey, denetim firmalar arasinda
avantaj/dezavantaj sonuglar dogurmaktadir. Bu konuda biiylik denetim firmalari
avantajli; diisiik kapasiteli denetim firmalar1 ise dezavantajli olmaktadir. Diisiik
kapasiteli denetim firmalari, is siireclerini uygun teknolojik donanim veya
yazilimlarla revize etmeleri igin yeterli diizeyde ekonomik imkan ve firsatlara sahip
olamamaktadir. Dolayisiyla farkli boyutlara sahip denetim firmalarinda calisan
denetcilerin gelecekte teknolojik gelismelerin denetim siirecine muhtemel etkileri
konusundaki bakis agilarmin tespit edilmesi énem arz etmektedir. Buna yonelik tek

yonlii anova sonuglar1 Tablo 14’te belirtilmistir.

Tablo 14: Gelir Diizeyine Gére Olgek Skorlarmin Karsilastirmali Sonuglari

Gelir (TL)

_100.001- 200.001- 350.001- 500.000- ., . .
1-100b6In 5505in  350bin 500bin  imilyon  Lmion+ F P

Ort. SS Ort. SS Ort. SS Ort. SS Ort. SS Ort. SS

Nesnelerin
Interneti

Yapay Zeka  4,08b ,18 4,24a ,60 4,34a 50 3,89c ,49 4,29 ,50 4,06b ,44 8,509 ,001

4,16c ,31 4,47a 43 4,28b 62 4,00c 45 4,34 38 4,19 ,47 5714 001

Buylk Veri  4,08b ,15 4,19a ,67 4,09b ,58 3,81b ,67 4,06b ,50 3,85b ,44 4,857 ,001
Blok zinciri  4,06a ,25 4,14a ,66 4,20a ,69 3,65¢c ,43 3,76b ,55 3,91b ,49 9,451 ,001

Dijital Platform4,09a ,33 4,28a ,52 4,29a ,62 3,68b ,71 4,22a ,59 3,98b ,52 10,062 ,001
Verilerin
Analitigi
Dijital ikiz 3,72b 56 4,17b ,45 3,90b ,75 3,77b ,59 4,06a ,51 3,80b ,60 3,433 ,005

4,01c ,24 38lc ,97 4,40a ,50 4,17b 57 4,38a ,49 4,22b 45 6,992 ,001

Siber Guvenlik 3,95 ,47 4,03 64 419 ,70 3,87 ,39 391 ,58 394 ,69 2,175 ,056

Robotik Siire¢

ot 4,05b ,21 3,97b ,65 4,27a 58 3,86b ,68 4,282 ,50 4,23a ,50 6,367 ,001

*Tek yonlii ANOVA testi sonuglarma gore anlamlilik diizeyleri; a,b,c: Yas gruplar arasi
farklilig1 gosterir (Tukey post-hoc testi)

Tablo 14’te; katilimcilarin ¢alistiklar: denetim firmalarin gelir diizeyine gore
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Olgek alt boyut ifade skorlarmin karsilastirma sonuglar1 verilmistir. Buna gore; siber
giivenlik alt boyutu hari¢ diger tiim alt boyutlarda, gelir diizeyine gore istatistik olarak
anlamli farkliliklar g6zlenmistir. Baska bir ifadeyle; denetim firmalarmin gelir
diizeylerine gore katilimcilarin 6lgek alt boyut ifadelerine katilim skorlar1 arasinda
istatistiki anlamda farkliligin olusmadig1 tek husus, siber giivenlik alt boyut oldugu
tespit edilmistir. {lgili farkliligin hangi gruplar arasinda olduguna iliskin Tukey post-

hoc testi sonuglar1 asagida belirtilmistir:

Yapay zekd, blok zinciri, dijital platform, ver analitigi ve robotik siire¢
otomasyonu alt boyutlarinda gelire gore istatistik olarak anlamli farkliliklar
gozlenmistir (p=0,001). Bagka bir ifadeyle; “350-500 bin TL arasinda gelire diizeyine
sahip katilimc1 grubun ilgili alt boyut skorlar1 daha diisiik olusarak, diger gelir diizeyi
gruplarindan farkli bulunmustur. Nesnelerin interneti, biiyiik veri (p=0,001) ve dijital
ikiz (p=0,005) alt boyutlarinda da istatistik olarak anlamli farkliliklar gdzlenmistir.
Ancak bu farkliliklar diger alt boyutlardan farkli olarak 100-200 bin TL arasinda gelir
diizeyine sahip katilimci grubun, geriye kalan katilimci gruplara gore ifadeleri

benimseme diizeyleri daha diisiik ger¢eklesmistir.

Katilimcilarin faaliyet yiiriittiikleri denetim firmalarmin gelir diizeyleri

kapsaminda 6l¢ek skorlarmin karsilagtirmali gésterimi Sekil 11°de sunulmustur.

Sekil 11: Gelir Diizeyine Gore Olgek Skorlarmin Karsilastirmali Sonuglart

Gelir

91-100.000 TL
M100.001-200.000 TL
200.001-350.000 TL
¥ 350.001-500.000 TL
500.001-1.000.000 TL
M 1.000.000+ st TL

300

Mean

MNesnelerin Yapay Zeka Buyuk Veri Blockchain Dijital Verilerin  Dijital lkiz Siber Robotik
Interneti Platfarm Analitigi Givenlik Sireg
Otomasyon

Katilimeilarin faaliyette bulunduklari firmanin gelir diizeyine bagh olarak

Olcek alt boyut ifadelerine iligkin katilim skorunda genel olarak en diisiik seviye
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350.001-500.000 TL; en yuksek seviye ise 200.001-350.000 TL arasi gelire sahip
firma calisanlarinda gergeklestigi gdzlemlenmistir. Ifade skorlar1 bakimindan
katilimcilarin istikrarlt bir bakis agisina sahip olmadiklar: tespit edilmistir. Buna
ragmen genel olarak diisiik gelirli firmalarda ¢alisan meslek mensuplarmnim, ifadeleri
daha yiiksek diizeyde benimsemis; dolayisiyla belirtilen etkilerin gerceklesme
ihtimalini daha gicli kabul etmislerdir.

Anket kapsamina yukarida belirtilen tanimlayici 6zelliklere ek olarak denetim
firmalarinin denetledikleri sektorler ve Endiistri 4.0 bilesenlerine yaptiklari
yatirmmlart belirlemek i¢in de sorular eklenmistir. Buradaki amag, unvan ile
denetlenen sektor veya yapilan teknolojik yatirimlar arasindaki iliski ve dagilimi
tespit etmektir. Bu sorulardan elde edilen veriler, meslek mensuplarinin unvanlari
cercevesinde Ki-Kare testine tabi tutulmus ve ulasilan bulgular Tablo 15’te

sunulmustur.

Tablo 15: Unvan” ile “Denetlenen Sektdrler” Arasmdaki iliski ve Dagilimi

Unvan
N Yardimci . Kidemli .
Denetlenen Sektorler Denetci Denetci Denetci Bas Denetgi *p.
N % N% N % N %

— Hayr 17 20,0% 39 459% 8 94% 21  24,7%
Uileser Evet 25 85% 58 197% 55 18.6% 157 5320 '°°T
. Hayir 37 12,8% 69 23,0% 40 13,8% 143 49,5%

Evet 5 55% 28 30,8% 23 253% 35 385% °
N Hayir 37 112% 89 27,0% 58 17,6% 146 442% .
Evet 5 10,0% 8 16,0% 5 10,0% 32  64,0% '
ik Hayir 24 103% 65 27,8% 43 184% 102 436% o
Siile! Evet 18 12.3% 32 21.9% 20 13.7% 76  521% '°*
E— Hayir 42 13,3% 80 25,3% 54 17,1% 140 44,3%
Evet 0 00% 17 26,6% 9 14,1% 38  59,4% °
TelekominikasyonHYIF 42 12.7% 79 23,8% 58 17.5% 153 46.1% -
Evet 0 00% 18 375% 5 104% 25 52,1% °
Hayir 37 11,1% 70 21,0% 58 17,4% 168 50,5%
NI Evet 5  10.6% 27 574% 5 106% 10 213% '°°1
E— Hayir 38 12,5% 93 30,7% 46 152% 126 4L6%
Evet 4 520 4 520% 17 221%52 675% °
0, 0, 0, 0,
- Hayir 37 115% 76 235% 50 155% 160 495% .-

Evet 5 8,8% 21 36,8% 13 22,8% 18 31,6%
*Ki-kare testi sonuglarina gore anlamlilik diizeyleri

Tabloda, katilimcilarin mesleki unvanlari ile denetlenen sektdrler arasindaki
iliski ve dagilimi verilmistir. Buna gore katilimcilarin unvant ile tiiketici (p=0,001),

enerji  (p=0,008), teknoloji (p=0,010), telekominikasyon (p=0,013), kamu
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(p=0,001), finansal (p=0,001) ve diger sektor (p=0,035) denetimi arasinda belirtilen
diizeylerde istatistik olarak anlamli bir iliski gbzlenmistir. Bu kapsamda; tiiketici
(%53,2), enerji (%38,5), teknoloji (%59,4), telekominikasyon (%52,1), finansal
(%52,1) ve diger (%36,8) sektorleri denetleyenlerin ¢ogunlugunun bas denetgi
unvanma sahip meslek mensuplarmin oldugu gorilmiistiir. Kamu sektoriini
denetleyenlerin cogunlugunu ise denet¢i Unvanina sahip meslek mensuplari olduklart
tespit edilmistir. Bunun yaninda yasam ve emlak sektorlerinde ise katilimcilarin
unvanlart ile denetlenen sektor iliskisi anlamli bulunmamustir. Genel olarak
sektorlerin  denetimlerinin  ¢ogunlugunu bas denet¢i Unvanma Sahip meslek
mensuplar1 tarafindan gergeklesmistir. Bu durum, sektor denetimlerinde, mesleki
tecriibe ve deneyimi yuksek meslek mensuplarinin 6nemli diizeyde rol aldiklarini
gOstermektedir. Bu durum, calismanin bulgulariyla ilgili onemli sonuglarin
saglanmas1 noktasinda umutlar1 yiikseltmektedir. Sonug¢ olarak, Endistri 4.0
bilesenlerinin bagimsiz denetim siirecine muhtemel etkileri ile ilgili bir bakis agisinin
Olusturulmaya caligildig1 bu ¢alismada, cogunlugunu meslegin kidemli, tecriibeli ve

deneyimli mensuplarinin konuya iliskin degerlendirmeleri 6nemlidir.

Gunidmizde, bagimmsiz denetim firmalarinin siireklilik  kabiliyetlerini
kaybetmemeleri i¢in teknolojik gelismelere gore sistem ve faaliyet siireglerini daima
yenilemeleri artik bir zorunluluk haline gelmistir. Bu bakimdan bagimsiz denetim
firmalarinin yeni teknolojilere yatrim yapmalar1 ve giincel gelismeler 1s18inda
sistemlerinin uyum saglamalar1 6nemlidir. Bu dogrultuda, firmalarm Endiistri 4.0
bilesenlerine yatirim yapip yapmadiklarini belirlemek amaciyla yaniti evet ya da hayir
olacak sekilde ankette soru eklenmistir. Bu soruya iliskin katilimcilarin mesleki
unvanlarina gore verdikleri cevaplara ait Ki-Kare analiz sonuglar1 Tablo 16’da

gosterilmistir.
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Tablo 16: “Unvan” ile “Dijital Yatirim Alanlarr” Arasindaki iliski ve Dagilim

Unvan
Dijital Yatirnm Alanlar \éeel;(;r;(n Denetci Iéleieergl Bas Denetgi *p.
N % N % N % N %
Blok zinciri Evet 0O 00% 26 473% 4 73% 25 455% 001
Yatirimi Hayir 42 129% 71 21,8% 59 18,2% 153 47,1% '’
Yapay Zeka Evet 5 6,5% 31 403% 9 11,7% 32 41,6% 007
Yatirimi Hayir 37 122% 66 21,8% 54 17,8% 146 48,2% '
Veri Analitigi Evet 5 35% 35 245% 36 252% 67 46,9% 001
Yatirimi Hayir 37 156% 62 26,2% 27 11,4% 111 46,8% '
ceg o B e Evet 4 114% 18 514% 0 0,0 13 37,1%
Dijital Ikiz Yatmt oo 28" 110% 79 22.9% 63 18,3% 165 47.8% '°0-
Dijital Platform Evet 9 76% 28 23,7% 22 18,6% 59 50,0% 417
Yatirimu Hayir 33 12,6% 69 26,3% 41 15,6% 119 454% '
Siber Guvenlik Evet 18 10,5% 44  25,7% 37 21,6% 72 42,1% 095
Yatirimi Hayir 24 11,5% 53 254% 26 12,4% 106 50,7% '
Robotik Sureg Evet 5 82% 27 443% 9 148% 20 32,8% 003
Otom Yatirimi Hayir 37 116% 70 21,9% 54 16,9% 158 49,5%
Buyik Veri Evet 13 10,9% 30 25,2% 35 29,4% 41 34,5% 001
Yatirimi Hayir 29 11,1% 67 25,7% 28 10,7% 137 52,5% '’
e ik Evet 5 43% 37 31,9% 32 27,6% 42 36,2% 001

Hayir 37 14,0% 60 22,7% 31 11,7% 136 51,5%
*Ki-kare testi sonuglarina gére anlamlilik diizeyleri

Tabloda; unvan ile Endustri 4.0 bilesenlerinin yatirimi arasindaki iliski ve
dagilim verilmistir. Buna gore; katilimcilarin blok zinciri (p=0,001), yapay zekéa
(p=0,007), veri analitigi (p=0,001), dijital ikiz (p=0,001), robotik siire¢ otomasyonu
(p=0,003), biyuk veri (p=0,001) ve diger (p=0,001) yatirimlara iliskin tercihleri ile
unvanlar1 arasinda istatistik olarak anlamli bir iliski goézlenmistir. Bu kapsamda;
denetim firmalarmm blok zinciri (%47,3) ve dijital ikiz (%51,4) yatirimi yaptigini
belirtenlerin ¢ogunlugu, denet¢i Unvanma sahip meslek mensuplar1 olduklari
goriilmiistiir. Yapay zeka (%41,6), veri analitigi (%46,9), robotik siire¢ otomasyonu
(%44,3), blyuk veri (%34,5) ve diger (%36,2) yatirimlarin yapildigini belirtenlerin
cogunlugunu ise bas denet¢i uUnvanmna sahip meslek mensuplart olduklart
belirlenmistir. Bu durum, denet¢i veya bas denetgilerin genel olarak Endiistri 4.0
unsurlarina yatirim yapan firmalarda faaliyette bulunduklarmi gdstermektedir. Olgek
alt boyutlar1 ile mesleki unvan arasindaki istatistiki anlamlilikta olusan farklilikta da
bas denetcilerin genel olarak yiiksek skorlara sahip olmalar1 ve diger grup

katilimcilardan ayrigmalari bu sonuglarla 6rtiismektedir.

Endustri 4.0 bilesenleri arasindaki korelasyon diizeyinin belirlenmesi

amaciyla pearson analizi de yapilmis, elde edilen bulgular Tablo 17°de belirtilmistir.
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Tablo 17: Katilimeilarin Olgek Alt Boyutlar: Arasi Korelasyon (iliski) Analizi Sonuglar

Nesnelerin Yapay Buyiuk Blok Dijital ~ Verilerin Dijital Siber
Interneti  Zekd Veri  Zinciri Platform Analitigi ikiz  Guvenlik

. ,709
YapayZekap. 001
. .r ,534 ,629
Buyuk Veri 0. 001 001
Blokzincirir 464 507,559
p. ,001 ,001 ,001
Dijital r ,534 ,661 617 577
Platform  p. ,001 ,000 001 ,001
Verilerin  r ,408 ,b57 465 300 ,595
Analitigi  p. ,001 ,000 ,001 ,001 ,001
Dijital ikiz r ,386 472 448 500 585 ,516
p. ,001 ,000 ,001 ,001 ,001 ,001
Siber r ,371 342 469 693 482 ,343 ,469
Guvenlik p. ,001 ,000 ,001 ,001 ,001 ,001 ,001
Robotik r ,475 ,009 413 414 634 ,589 ,451 388
Sure¢ Otom p. ,001 ,000 001 ,001 ,001 ,001 ,001 001

**p<0.01; r: Pearson korelasyon katsayilari.

Tabloda; katilim skorlarina gore 6lgek alt boyutlarinin korelasyon (iliski)
analizi sonuglar1 verilmistir. Korelasyon katsayisi, bagimsiz degiskenler arasindaki
iligkinin yonii ve biiylikliglinii tespit etmek amaciyla hesaplanan bir katsayidir.
Korelasyon katsayis1 +/-1 ve arasindaki degerleri alabilmektedir. Yapilan
hesaplamalar katsaymim +/-1 degerine yaklagsmasi bagimsiz degiskenler arasinda
giicli iliskinin varhigmi, O (sifir) olmasi1 durumunda ise iliskinin olmadigini
gostermektedir. Pozitif degerler bagimsiz degiskenler arasinda ayni yonlii; negatif
degerler ise ters yonlii iliskiyi belirtir. Buna gore; katilimcilarin tiim 6lgek alt boyutlar1
arasinda pozitif yonlii ve istatistik olarak anlamli iliski bulunmustur (p=0,001). Bu
sonuclar 6lgek alt boyut ifadeleriyle ilgili katilimeilarin bakis agilar1 arasinda anlamli
iliski bulundugunu ve bunun pozitif yonli oldugunu goéstermektedir. Buna gore
katilimcilarin genel olarak alt boyut ifadelerine iliskin bakis acilar1 pozitif ve ayni

dogrultuda ger¢eklesmistir.

3.6.3 Tartisma

Delphi ve anket yontemlerinden saglanan verilere uygulanan analiz sonuglari,

bulgular boliimiinde detayli olarak belirtilmistir. Bu boliimde bulgular hem yontemler
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bazinda degerlendirilmis; hem de her iki yontemin karsilastirmasi yapilarak benzerlik

ve farkliliklar ortaya konulmustur.

3.6.3.1 Delphi YOntem Bulgularinin Degerlendirilmesi

Delphi yonteminde, odak grup katilimcilarmin yonetilen dngorulerin buylk
cogunlugunda net bir bakis agisini ortaya koyduklar: gortilmektedir. Katilimcilarin,
alt1 kategori kapsaminda olusturulan yirmi tane 6ngdriiniin sekiz tanesinde pozitif,
sekiz tanesinde negatif yaklagimlarinin daha yogunlukta oldugu tespit edilmistir.
geriye kalan dort dngorude de odak grup katilimeilarmin esit sayida farkli yonde fikir

beyan etmelerinden dolay1 net bir bakis agis1 tespit edilememistir.

Odak grup katilimcilarinin yogunluklu olarak pozitif yaklasim gosterdikleri
ongoriler: MODV degerleme risklerinin ve otomatik denetime olan giivenin artacagi,
blok zinciri teknolojisinin mevcut denetim uygulamalarini klasik hale getirecegi,
denet¢inin takdir yetkisinin en aza inecegi, otomasyonun denetcinin spesifik konulara
yogunlasmasi i¢in daha fazla zaman saglayacagi, siirekli denetimlerin miimkiin
olacagi, denetimde Orneklem yerine tam denetimlerin yapilacagi, denet¢inin daha
yiiksek yetkinliklere sahip olmasi gerekliligine iliskin hususlardir. Bunlara iliskin

detayli degerlendirmeler asagida belirtilmistir.

MODV degerlemesine yonelik katilimcilarin ciddi anlamda endiselerinin
oldugu goriilmektedir. Isletmelerde teknolojiye dayali yatirimlarin genislemesine
bagli olarak maddi olmayan duran varliklarin kapasitesi artacaktir. Bu tiir varliklarin
saglikli bir sekilde degerlenememesi durumunda finansal tablolardaki bilgiler, bilgi
kullanicilarinin  kararlarin1 gerceklerden uzak olusturmalarina neden olacaktir.
Dolayisiyla isletme faaliyetlerindeki teknoloji iiriin ve uygulamalarinin boyutuyla
orantili olarak bunlarin saglikli degerlemesini saglayacak mekanizmalarin da
olugturulmast 6nem arz etmektedir. Aksi durumda finansal tablo bilgilerinin bilgi
kullanicilar arasinda asimetrik bilgi meydana getirme potansiyeli artacaktir. Bu
bakimdan fiziksel olmayan bu tiir varliklarin finansal tablolara saglikli yansimasini
saglamak amaciyla uygun degerleme yontem ve tekniklerinin gelistirilmesi

gerekmektedir. Uygun yontem ve tekniklerle degerlenemeyen bu varliklar, denetim
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riskini yukseltecektir.

Teknolojik gelismeler silireglere olumlu katkilar sunabildigi gibi birgok
olumsuzluga da neden olabilmektedir. Ornegin siireclerin sadelesmesi, hizlanmas1 ve
daha az maliyetli olmas1 gibi hususlar teknolojinin sagladigi olumlu katkilar; ancak
bunun yaninda gizliligin ifsa edilmesi, siber saldirilar, sistemin yetkisiz kisilerce ele
gegcirilmesi ve amaci digsinda kullanilmasi da olumsuz sonuglar olarak belirtilebilir.
Olumsuz sonuglardan dolay1 teknolojiye olan giiven heniiz yeterli diizeyde degildir.
Teknolojiye iliskin belirtilen olumsuzluklara kalic1 ¢éztimler iiretilerek giiven diizeyi
yukselttirilebilir. Teknolojinin bagimsiz denetimde 6zellikle de stirecin 6nemli bir
kapsamini olusturan rutin islemlerde yogun kullanilmasi; insana 6zgu hata, hile ve
yanlighiklar1 azaltacagindan denetim raporlarmin giiven diizeyini ylikseltecektir.
Dolayisiyla otomatik denetimlerin  miimkiin olacagma yonelik odak grup
katilimecilarinin - beklentisi ayn1 zamanda bunun denetimlere olan giliveni de
yiikseltecegine dair inanglarini giiglendirmektedir. Sunu da belirtmek gerekir ki odak
grup katilimcilarmin diisiincesi, bagimsiz denetimde rutin is ve islemlerin
otomatiklesecegi  yoniindedir.  Bagimsiz ~ denetimdeki  tim  sireclerin
otomatiklesmesinin miimkiin olamayacagi katilimcilar tarafindan G6zellikle
belirtilmistir. Bagimsiz denetimin temel amaci, denetlenen isletmenin faaliyetlerine
iliskin bilgi kullanicilarma makul giivencenin sunulmasit oldugu g6z ©nine
almdiginda bunu saglamak ve siirekli iyilestirmek igin teknolojik yeniliklerden
faydalanilmas1 gerekmektedir. Bagimsiz denetimdeki rutin islemlerin otonom hale
getirilmesi giiven diizeyini ylikseltmesinin yaninda zaman ve maliyet gibi hususlarda

da olumlu katkilar saglayacaktir.

Blok zinciri teknolojisinin 6zellikle bagimsiz denetim faaliyetlerini 6nemli
Olciide kolaylastiracagi ongdoriilmektedir. Gergeklestirilen islemlerin ¢ok tarafli
kaydedilmesi, taraflardan herhangi birinin bu kayitlar tizerinde tek basina degisikligi
gerceklestirememesi teyitlerin daha gergekei ve saglikli yapilmasina 6nemli olanaklar
tanimaktadir. Bu durum, bagimsiz denetimdeki teyit, dogrulama, denklestirme gibi
bir¢ok uygulamanin blok zinciri teknolojisi sayesinde klasik hale gelecegine olan
inanci giiclendirmektedir. Isletme faaliyetleri ¢ergevesinde gerceklestirilen islemlerin
dogruluk ve gergekliklerinin tespit edilmesi bagimsiz denetimde onemli bir stireci

kapsamaktadir. Ayn1 zamanda mevcut denetimlerin donem sonlarinda yapildigi ve
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donem boyunca olusan tiim islemlere yonelik oldugu diisiiniildiigiinde ortaya
kapsamli bir is yiikii ¢itkmaktadir. Bu is yiikii i¢erisinde karmasik iglem ve iligkilerin
de olma ihtimali yiiksektir. Bu durumda kapsamli is yiikiiniin detayli incelenmesi,
islem bazinda teyit, dogrulama ve denklestirmelerin yapilmasi bagimsiz denetimin
etkinlik ve verimliligini 6nemli diizeyde etkilemektedir. Ayn1 zamanda bu islemlerin
bagimsiz denet¢i tarafindan Klasik yontemlerle yapilmasi, hata ve yanlisliklarin
meydana gelmesine neden olmaktadir. Belirtilen nedenlerden dolay1 denetimde blok
zinciri teknolojisinin yogun sekilde kullanilmasi 6nem arz etmektedir. Ayni zamanda
bu tur teknolojilerin bagimsiz denetimdeki yogunluklar1 arttikga siirecin

uyumlastirilmas: ve mevcut uygulamalarin revize edilmesi saglanmalidir.

Denetim sirecinde bagimsiz denetciler birgok konuda takdir yetkisini
kullanmaktadir. Ornegin toplanacak kanitlarin gesit ve sayis1 ile drneklem boyutunun
belirlenmesi, teyit ve dogrulama yonteminin se¢imi, isletme risk boyutunun tespit
edilmesi gibi hususlarda bagimsiz denetci takdir yetkisini yogun sekilde
kullanmaktadir. Endiistri 4.0 bilesenlerinin bagimsiz denetim faaliyetlerinde yogun
olarak kullanilmasi1 durumunda siirecin birgok noktasinda bagimsiz denet¢i, mevcut
uygulamalarda gerceklestirdigi islemlerin bir kismina ihtiyag duymayacak dolayisiyla
bu tiir islemlerle ilgili takdir yetkisini de kullanmayacaktir. Bu durum denetim
slirecinde bagimsiz denet¢iye daha az ihtiya¢ duyulacagi anlamima gelmemektedir.
Aksine bu durum, bagimsiz denet¢inin spesifik noktalara daha fazla zaman
ayrrmasina imKan taniyacaktir. Sonug olarak bagimsiz denetcinin takdir yetkisini rutin
islemlerden ziyade riskli alanlara yogunlastirmasi; denetim kalitesi ve makul giivence

diizeyinin artmasini da saglayacaktur.

Endiistri 4.0 bilesenlerinin en 6nemli kazanimlar1 arasinda zaman ve maliyet
avantajlar1 yer almaktadir. Bilesenler, insan unsuruna bagli gecikme, hata ve
yanligliklar1 en az diizeye indirdigi i¢in zaman ve maliyet konularinda 6nemli
kazanimlar1 saglamaktadir. Bilesenlerin kurulum ve yenilenme maliyetlerinin
zamanla azalmasna bagli olarak bu kazanimlarin boyutu giderek artacaktir. Bagimsiz
denetimde Ozellikle zaman unsuru 6nemli bir husustur. Clnki bagimsiz denetim
siireci belli bir zaman diliminde gergeklestirilmektedir. Bagimsiz denetimin etkinlik
ve verimliligini saglamak amaciyla bu zaman diliminin makul bir diizeyde olmas1

gerekmektedir. Ayn1 zamanda bagimsiz denetim siirecinde detayli incelemelerin
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yapilabilmesi i¢in etkinlik ve verimlilik ¢ergevesinde belirlenen zaman dilimi yeterli
olmayabiliyor. Buna bagli olarak birtakim islemlere yeterli zaman tahsis edilemiyor.
Dolayisiyla boyle bir siirecin sonucunda olusturulan denetim raporunun saglayacagi
katkilar da kisith kalabilmektedir. Teknolojinin bagimsiz denetim strecinde
saglayacagi ozellikle zaman kazanimi, belirtilen olumsuzluklarin gergeklesmesini
onemli dl¢lide engelleyecektir. Ayn1 zamanda bagimsiz denetginin 6nemli yanlislik
riski bulunan konulara daha fazla yogunlasmasmi saglayarak denetimde kalite ve

guvence diizeyini yukseltecektir.

Mevcut uygulamada denetimler donem sonlarinda ve gegmis veriler tizerinden
gergeklestirilmektedir. Bu durum bir¢ok sorunu beraberinde getirmektedir. Oncelikle
gecmis veriler, bilgi kullanicilarmin islemlerin gerceklesme anindaki kararlarina
herhangi bir etkisi olmamaktadir. Bu bakimdan dénem sonlarda gergeklestirilen
denetimler, bilgi kullanicilarin daha ¢ok gelecege iliskin kararlarimi sekillendirirken
kullandiklar1 bilgileri saglamaktadir; ancak bu verilere dayali olusturulan kararlarin
gelecekte -oldugu gibi- ger¢eklesmesi de pek miimkiin degildir. Dolayisiyla gegmis
veriler Uzerinden gergeklestirilen denetimlerin, islemlerin meydana geldigi zamana
herhangi bir etkisi olmadig1 gibi gelecege iliskin alinacak kararlara da etkisi sinirli
diizeyde kalmaktadir. Endustri 4.0 bilesenlerin anlik ve siirekli denetimleri mimkin
kilmas1 durumunda islemlerin hem anlik hem gelecege yonelik etkileri daha saglikli
degerlendirilecektir. Odak grup katilimcilar1 da teknolojik gelismelerin yakin
gelecekte siirekli denetimleri miimkiin kilacagi yoniinde goriis belirtmislerdir. Bu
durum, yakin gelecekte Endiistri 4.0 bilesenlerine dayali denetim sonuglarma bagl

olarak bilgi kullanicilarin daha saglikl kararlar alabileceklerini gostermektedir.

Isletme faaliyetleri ¢er¢evesinde iiretilen bilgi ve belge boyutunun ¢ok yiiksek
dizeylerde olmast mevcut uygulamalarla tamaminin denetlenmesini mimkin
kilmamaktadir. Bu yiizden mevcut bagimsiz denetim uygulamalarinda, isletmelerin
urettikleri bilgi ve belgeler 6rneklem yontemiyle belli bir bolimi incelenmekte ve
bunlara iliskin degerlendirmeler genellenerek makul giivence olusturulmaya
cahisilmaktadir. Orneklem ydnteminin saglhikli uygulandigi durumlarda tiim islemlere
ait etkinin tespit edilmesi miimkiin degildir. Bagimsiz denetimdeki bilgi ve belge
incelenmesi gibi rutin iglemlerin teknolojik imkanlarla ve tamami {izerinde

gerceklestirilmesi durumunda, mevcut uygulamalardaki 6rneklem yodnteminden
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vazgecilecek ve glvence diizeyinin yiikselmesine katki saglayacaktir. isletmede
gerceklesen tiim iglemlerin denetim kapsaminda degerlendirilmesi ve bu ¢ergevede
bir denetim raporunun diizenlenmesi, bilgi kullanicilarinin daha saglikli karar

almalarma da 6nemli katkilar sunacaktir.

Bagimmsiz denet¢i olabilmek i¢in birtakim Ozelliklere sahip olunmasi
gerekmektedir. Bunlardan bazilari; mesleki egitim, tecriibe, 6zen, tarafsizlik ve
bagimsizlik seklinde belirtilebilir. Endiistri 4.0 bilesenlerinin bagimsiz denetim
strecindeki yogunlugu arttikga bagimsiz denetcgilerin bu 6zelliklerinin yaninda
Ozellikle ilgili bilesenler noktasinda yiiksek yetkinliklere de sahip olmasi
gerekmektedir. Bu yetkinliklerin saglanmasi amaciyla meslek mensuplarmin
yetistirilmesinde aktif rol oynayan yiliksekdgretim alan ve programlarinin miifredat
icerik ve yapilar1 buna uyumlu hale getirilmesi gerekir. Miifredat kapsamani blok
zinciri, veri analitigi, yapay zeka gibi teknolojik unsurlarinin eklenmesi veya
yogunluklarmin arttirilmasi gerekiyor. Mevcut meslek mensuplar1 i¢in ise yetkili
kamu otoriteleri bilesenlerle ilgili olarak periyodik egitimleri zorunlu hale getirmesi
gerekmektedir. Clnk( Endiistri 4.0 bilesenlerinin bagimsiz denetim surecine entegre
edilmesi yeterli olmayacak, bu teknolojiyi etkin ve verimli kullanabilecek yetkin

meslek mensuplarinin da saglanmasi gerekecektir.

Asagida belirtilen ifadeler, katilimcilarin genelinde kabul gérmemistir.
Endiistri 4.0 bilesenlerinin; bagimsiz denet¢i yargisini gegersiz hale getirecegine,
denetim iicretlerini azaltacagina, is gergekleri ile standartlar arasinda diizenleyici
bosluklar1 olusturacagna, denetim standartlarini sekillendirecegine, kiglk ve orta
Olcekli bagimsiz denetim firmalarmin yerini alacagina, denetim risklerini tamamen
ortadan kaldiracagina, adaylarin bagimsiz denet¢ilik meslegine olan ilgi ve isteklerini
azaltacagma ve bagimsiz denetimde biiylik capli is kayiplarint meydana getirecegine

yonelik ifadeler katilimeilarin biiyiik bir ¢gogunlugu tarafindan 6ngoriilmemistir.

Endiistri 4.0 bilesenlerinin bagimsiz denetim siirecindeki kullanim yogunlugu
ne diizeyde olursa olsun her zaman denetgi yargisina ihtiya¢ duyulacagi katilimcilar
tarafindan belirtilmistir. Bu durum bagimsiz denetgilerin denetim stirecinin 6nemli ve
zorunlu bir unsuru oldugunu gostermektedir. Bu bakimdan teknolojinin denetcilik

meslegini ortadan kaldiracagina iligkin One siiriilen degerlendirmelerin odak grup
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katilimcilar agisindan herhangi bir anlam ifade etmedigi goriilmektedir. Bilesenlerin,
is siireclerini kolaylastirmasi, hizlandirmasi, etkinlik, verimlilik, maliyet ve zaman
gibi avantajlar1 saglamasinin yaninda gelismesi ve ilerlemesi i¢in her zaman insan
kaynagma ihtiya¢ duyacaktir. Ozellikle ortaya ¢ikan yeni tiir sorunlarin ¢dziimiinde,
formiillerin gelistirilmesi ve bunun uygun algoritmalarla entegrasyonunun saglanmasi
noktasinda insan unsuru gereksinimi sirekli var olacaktir. Sonug olarak bagimsiz
denetim siirecinin tiim bilesenleri otomatiklestirilemeyecegi i¢in her zaman bagimsiz
denet¢i ve yargisina ihtiya¢ duyulacaktir. Bazi arastirma sonuglarmin aksine odak
grup katilimcilari, yakin gelecekte Endustri 4.0 bilesenlerinin denetgilik meslegine ve
denet¢i yargisima olan gereksinimi azaltacagina hatta ortadan kaldiracagina yonelik

ongoriiye katilmadiklarini belirtmisler.

Bagimsiz denetim siirecindeki birtakim unsurun Endiistri 4.0 bilesenlerinin
imkanlariyla zaman ve maliyet tasarrufu saglanarak gergeklestirilmesi, maliyetlerin
azalmasina dolayisiyla yonetimlerin denetim iicretlerinde asagi yonlii bir degisim
beklentisine girmelerine neden olacaktir. Ancak odak grup katilimcilar1 bu durumun
gerceklesmeyecegi yoniinde fikir beyan etmisler. Gerekce olarak, ilgili bilesenlerin
saglanmas1 ve iyilestirilmesinin ylksek maliyetli ve inovatif 6zellikte olmasini
gostermigler. Bu durumun siirekli revizyonlar1 zorunlu kildigi, daha fazla is yiikii ve
degerlendirmelere neden oldugu belirtilmistir. Dolayisiyla iicret konusunda,
yonetimlerin mevcut ticretlerden daha diisik bir seviyedeki taleplerinin

gergeklesmesinin mimkin olmadigini ifade etmisler.

Endiistri 4.0 bilesenlerinin, is gercekleri ile standartlar arasinda diizenleyici
bosluklar olusturacagi yoniindeki O6ngoriiye katilimcilarin geneli katilmadiklarmni
belirtmisler. Katilimcilar, bilesenler 1s1¢inda standartlarda ihtiya¢ duyulan
giincellemelerin er ya da ge¢ yapilacagi ve standartlarin yeni durumlara
adaptasyonunun saglanacagi icin bdyle bir uyumsuzlugun yasanmayacagini ifade
etmisler. Bagimsiz denetim siirecine iliskin diizenlemelerin gelismelere bagl olarak
stirekli glincel olmas1 gerekmektedir. Yetkili kamu otoritelerinin geligmeler 15181inda
mevcut dizenlemeleri guncelleyememesi durumunda, bagimsiz denetim sirecinin
etkinligini ve verimliligini kisitlamis olacaktir. Bu ylizden yetkili kamu otoritelerinin
stirekli yeni gelismeleri takip eden ve gerekli hususlarda ivedili olarak glincellemeleri

saglayan dinamik bir yapida olmasi gerekmektedir. Buradaki gecikmeler, strecin
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etkinlik ve verimliligini olumsuz etkileyecek ve bununla baglantili olarak siirecin tiim

unsur ve karar alicilarin1 olumsuz etkileyecektir.

Yapay zeké ve derin 6grenmelerin is siire¢ ve islemlerinin olusturulmasmda
mudahil olma ve insana ihtiya¢ duymadan bunlara iligkin plan, program, uygulamay1
gerceklestirme; sonuglart degerlendirme ve gerekli diizeltmeleri otomatik olarak
yapma giiciine kavusacagi yoniinde 6ngoriiler bulunmaktadir. Bu tiir 6ngoriilere gore
yakin gelecekte Dbirgok meslegin yuksek dizeyde olumsuz etkilenecegi
belirtilmektedir. Odak grup katiimcilarinin  geneli  bdyle bir  6ngoériye
katilmadiklarini; yapay zeka ve derin dgrenmelerin denetim standartlar1 belirleme
yetenegine kavusamayacagini belirtmislerdir. Cilink{i standartlar sabit ifadelerden
olusmamakta; gelisen ve degisen kosullara gore siirekli olarak yeniden gozden
gecirilmesi ve gerekli diizeltme islemlerinin yapilmasi gerekmektedir. Ayni zamanda
denetimde otomasyonun saglanmasi, sistem algoritmasinin olusturulmasi ve siirekli
giincellenmelerin yapilmasi gerekmekte ve tiim bu islemlerde insan unsuruna ihtiyag
duyulmaktadir. Belirtilen nedenlerden dolayr yapay zeka ve derin 6grenmenin
denetim standartlarin1 belirleme yetkinligine hicbir zaman sahip olamayacagi

katilimcilar tarafindan ifade edilmistir.

Endiistri 4.0 bilesenlerinin yogun bir rekabet ortami olusturacagi ve buna baglh
olarak rekabet giicli zayif firmalarin siireklilik yeteneklerini kaybedeceklerine iliskin
ongoriiler bulunmaktadir. Bu baglamda, kiciuk ve orta 6lcekli bagimsiz denetim
firmalarmin denetim siire¢lerinde Endiistri 4.0 bilesenlerinin yogunlugu artik¢a
varliklarini siirdiiremeyeceklerine yonelik bir 0ngord katilimcilara yoneltilmistir.
Ancak odak grup katilimecilari bu Ongoriiye katilmadiklarini, Endustri 4.0
bilesenlerinin yakin gelecekte bagimsiz denetim firmalarinin varliklarmi tehdit
edemeyecegini belirtmisler. Katilimeilar diislincelerine dayanak olarak su
degerlendirmeleri sunmuglar: Endiistri 4.0 bilesenlerinin  bagimsiz denetim
stirecindeki yogunluguyla birlikte denetim talebi, is yiikii ve g¢esitliligi artacak
dolaystyla her boyuttaki bagimsiz denetim firmasma olan ihtiya¢ giderek 6nem

kazanacaktur.

Odak grup katilimcilari, Endiistri 4.0 bilesenlerinin denetim riskini ortadan

kaldiracagina yonelik olusturulan Ongoriiye katilmadiklarmi  belirtmisler.
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Katilimcilar, bagimsiz denetimin temel amacinin yonetimin iddialarmna iligskin 6nemli
yanliglik risklerinin tespit ve degerlendirilmesini kapsadigi dolayisiyla riskin,
bagimsiz denetim siirecinin temel unsuru oldugu ifade etmisler. Bu bakimdan
bagimsiz denetim slrecinde risk unsurunun, her donem varligini devam ettirecegi ve
daima ihtimal dahilinde olacagini 6ne siiriilmistiir. Katilimcilar ayrica, Endiistri 4.0
bilesenlerinin bagimsiz denetim surecine daha fazla miidahil olmasi, riskleri tamamen
ortadan kaldirmayacagini; ancak tespit ve degerlendirilmesini kolaylastirabilecegini
buna karsm yeni ve farkli risklerin (izinsiz erisimler, siber saldirilar, kayitlarin yok
edilmesi, virus vb.) olusmasina da zemin hazirlayabilecegini belirtmisler. Bu durum

risklerin giderek daha ¢esitli ve yogun olmasina neden olacagini géstermektedir.

Bagimsiz denetim surecinde Endiistri 4.0 bilesenlerinin yogunluk diizeyine ve
yiiksek yetkinliklerin gerekliligine bagli olarak denetcilik meslegine olan ilgi ve
isteklerin azalacagina iliskin ifadeye katilimcilarin onay vermedikleri goriilmektedir.
Katilimcilar bakis agilarini; denetimde yeni is imkanlarinin olusacagi, denetim talebi
ve yetkinlik diizeyinin yiikselmesine bagli olarak kazanglarin ¢esitlenecegi ve artacagi
dolayisiyla meslek elemanina olan ihtiyacin artacagi yoniindeki beklentilerle
desteklemektedirler. Odak grup katilimcilarinin onaylamadiklar1 bagka bir husus ise
bagimsiz denetimde biiyiilk ¢aphi is kayiplarinin meydana gelecegine yonelik
ongorudur. Yukarida da ifade edildigi gibi Endiistri 4.0 bilesenlerinin bagimsiz
denetim siirecindeki yogunlugu arttikca yeni ve farkli is imkanlar1 ortaya ¢ikacak ve
buna bagl olarak sektor is kaybina maruz kalmayacaktir. Sonug olarak Endustri 4.0
bilesenlerinin olusturacagi yeni ve farkli is ortam ya da imkanlar1 neticesinde hem
denetcilik meslegi Oonemini yitirmeyecek hem de denetim talebinde daralmalar

yasanmayacaktir.

Grup katilimeilarinin genel olarak net bir bakis agisina sahip olamadiklari
ifadeler ise sunlardir; denetimde beklenti boslugunun artacagi, teknolojinin seffafligi
yiikseltmesiyle birlikte miisteri-denet¢i catismalarini  yiikseltecegi, denetimin
danigmanhiga donisecegi ve yapay zek&/derin Ogrenmenin denetim kararlarini

alabilecegi gibi hususlardir.

Endiistri 4.0 bilesenlerinin bagimsiz denetimde beklenti bosluguna neden

olacagma yonelik ifadeyi onaylayan katilimcilar, bu diisiincelerine risk beyanlarmin
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gercekei olusturulamayacagi, paydaslarin farkli beklenti diizeylerine sahip
olacaklarini, teknoloji ile birlikte risklerin yok olmaktan ziyade degisecegi ve
cesitlenecegi gibi degerlendirmeleri delil olarak sunmuslar. flgili endiseye
katilmayanlar ise, diisiincelerine; risklerin tespitinde teknolojinin etkin giclnden
faydalanilacagini, denetim raporlarinin iletisim giiciiniin artacagini, daha kapsamli

denetim raporlarinin olusturulacagini delil olarak sunmuslar.

Endiistri 4.0 bilesenlerinin bagimsiz denetimde seffafligi yikseltmesiyle
birlikte miisteri-denet¢i catismalarim1  artrracagi  yoniindeki endiseye katilan
katilimcilar; seffafligin isletmelere yeni sorumluluklar yiikleyecegi, taraflar arasinda
anlasmazliklar meydana getirecegi ve yeni duruma adaptasyonunun belli bir slre¢
gerektirecegini savunmuslar. Bu endiseyi paylagsmayan katilimcilar ise; yeni durumun
sancilt olacagmi kabul etmekle birlikte siire¢ icerisinde islerin rayma girecegini,
seffaflik kazanimlarmin sorunlara zemin birakmayacagini, ozellikle kurumsal
firmalarm  bu siiregten etkilenmeyecegini ve daha saglikli denetimlerin

gergeklesecegini savunmusglar.

Endiistri 4.0 bilesenlerinin denetimdeki agirlig1 artik¢a denet¢ilik mesleginin
yerini danmismanlifa birakacagi yoniindeki Ongdriiye katilimcilar  farkh
degerlendirmeler getirmisler. Ilgili dngdriiyii benimsemeyen katilimcilar denetimin
stirekli bir ihtiya¢ olacagin1 ve denetim ile danigmanhigin farkli konular oldugunu

savunmaktadirlar.

Yapay zeka ve derin 6grenme gibi Endistri 4.0 bilesenlerinin denetim
kararlarin1 da alabilecegine yonelik 6ngoriiniin katilimeilar arasinda degerlendirme
birligi saglamadig1 goriilmektedir. Ongériiye olumlu bakanlar bilesenlerin gelisim
hiz1 ve etki diizeyi diisliniildiigiinde bunun ger¢eklesmesinin muhtemel oldugunu,
olumsuz bakanlar ise bilesenlerin diizeyi ne olursa olsun sonu¢ itibariyle denetim
kararlarinin alinmasinda insan unsuruna ihtiya¢ duyulacagmi ileri stirmiisler.
Katilimcilar arasinda net bir bakis agis1 olusmadigi i¢in ilgili dngoriiniin ihtimal

dahilinde olup olmadig: su anki verilere bakilarak kestirilemeyecegi goriilmektedir.
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3.6.3.2 Anket Yontem Bulgularimin Degerlendirilmesi

Anket yonteminde Endiistri 4.0 bilesenleri olarak nesnelerin interneti, yapay
zeka, buyuk veri, blok zinciri teknolojisi, dijital platform, veri analitigi, dijital ikiz,
siber glvenlik ve robotik sure¢ otomasyonu degerlendirilmistir. Calismada ilgili
unsurlar katilimcilarin yas, cinsiyet, egitim diizeyi, mesleki tecriibe ve unvan ile gelir
seviyesi gibi tanimlayici istatistikler kapsaminda analiz edilmis ve birtakim bulgulara

ulasilmistir. Bu bulgular 15181inda asagidaki degerlendirmeler yapilmaistir.

Katilimcilarin yas 6zelliklerine gore alt boyut ifadelerine katilim diizeylerinde
istatistiki anlamlilikta farkliliklar tespit edilmistir. Bu farklilik 41-50 ve 51-60 yas
arahigindaki katilimcilarin diger gruplara gore daha yiiksek puanla ifadelere
katildiklar1 tespit edilmistir. Bu durum, belirtilen yas araliindaki katilimcilarin diger
yas gruplarmdaki katilimcilara gore Endlstri 4.0 bilesenlerinin bagimsiz denetim
stirecine iliskin ifade edilen muhtemel etkileri meydana getirecegi noktasinda daha
yuksek skorda katilim sagladiklarin1 gdstermektedir. Yiiksek yas diizeyine sahip
meslek mensuplarinin alt boyut ifadelerini daha ylksek skorlarla benimsemeleri, ilgili
ongoriilerin gerceklesme ihtimalini gliclendirmektedir. Ciinkii bircok meslekte
oldugu gibi bagimsiz denetim mesleginde de yas diizeyi ayn1 zamanda mesleki kidem
ve tecrilbe ile dogru orantihdir. Ozellikle bagmmsiz denetgi, calisma hayatmim
basindan itibaren ve aktif bir sekilde meslegin ¢evrili diinyasinda tabiri caiz ise
cekirdekten yetismektedir. Dolayisiyla bagimsiz denet¢inin yas diizeyi ile mesleki
kidem ve tecriibesi benzer gelisimi gostermektedir. Bu ylzden 6nemli dizeyde
mesleki kidem ve tecriibeye sahip meslek mensuplarinin alt boyut ifadelerini yliksek
skorlarla benimsemeleri nemlidir. Ayni dogrultuda, ilgili meslek mensuplari, mevcut
durumda meslegin icrasinda aktif rol aldiklarindan konuya iliskin

degerlendirmelerinin dikkate alinmas1 6nem arz etmektedir.

Cinsiyet dagiliminda muhasebe ve denetim meslek mensuplar1 arasinda
kiiresel capta bir dengesizlik bulunmaktadir. Ulkemizde toplam igerisinde kadin
meslek mensuplar1 ¢ok diisiik oranda (yaklasik %15) kalmaktadir. Bu durum ankete
katilim saglayan meslek mensuplar1 arasinda da kendisini bariz bir sekilde (9%14,2)

gostermistir. Dolayisiyla yetkili kamu otoritelerinin, dncelikli olarak bu dengesizligin
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nedenlerini belirlemesi ve ¢6ziim yontemlerini gelistirmesi gerekmektedir.
Katilimcilarin cinsiyet 6zelligine gore nesnelerin interneti, dijital ikiz, siber glivenlik
ve robotik slire¢ otomasyonu kategorilerinde istatistiki anlamlilikta farkliliklar tespit
edilmistir. Bulgular, kadin katilimcilarin erkek katilimcilara gore belirtilen alt boyut
ifadelerine daha yuksek skorlarla katilim sagladiklarini gostermektedir. Sonug olarak
yakin gelecekte ilgili alt boyutlarda ifade edilen muhtemel etkilerin ger¢eklesecegine
kadin meslek mensuplarinin daha yiiksek dizeyde inandiklar1 goriilmektedir. Kadin
meslek mensuplarin risk konusunda daha duyarli olduklar1 ve daha temkinli hareket
ettiklerine yonelik ¢aligmalar (Abdelfattah vd., 2020:13) g6z 6nune alindiginda
konuya iliskin hassasiyetlerinin nedeni anlagilmaktadir. Dolayisiyla kadin meslek
mensuplarmnimn istatistiki farkliliklarin olustugu alt boyut ifadelerine erkek meslek
mensuplarina gore daha hassas olduklar1 ve bunlarin gerceklesme ihtimallerine daha

yuksek diizeyde 6ngordikleri gorilmektedir.

Katilimcilarin egitim diizeyi 6zelligine gore veri analitigi, siber giivenlik ve
robotik silire¢ otomasyonu hari¢ diger tiim kategorilerde istatistiki anlamlilikta
farkliliklar tespit edilmistir. Bu farkliliklar doktora egitim diizeyine sahip
katilimcilarin diger egitim diizeyine sahip katilimcilara gore belirtilen kategorilerdeki
ifadelere daha yiiksek puanla katilim sagladiklar1 belirlenmistir. Lisansistl egitimler
alana iliskin bilgilerin derinlestirilmesi ve gilincellestirilmesine 6nemli katkilar
saglamaktadir. Ayrica giniimizde denetim alanindaki lisansistu egitim igeriklerinde
ve hazirlanan tez konularinda teknolojinin denetim iliskisi ve etkileri yogun sekilde
islenmeye c¢alisilmaktadir. Dolayistyla doktora egitim diizeyine sahip meslek
mensuplarinin ilgili alt boyut ifadelerine daha yiiksek skorla katilim gdstermeleri

ongoriilen etkilerin gergeklesme ihtimallerini giiclendirmektedir.

Mesleki tecriibe 6zelliklerine gore katilimcilarin alt boyut ifadelerine farkh
diizeylerde katildiklar1 ve genel olarak 11-15 yil mesleki tecriibeye sahip meslek
mensuplarinda daha yiiksek skorla diger mesleki tecriilbeye sahip meslek
mensuplarindan ayristig1 tespit edilmistir. Bu ayrigma en belirgin olarak siber
giivenlik alt boyutunda ger¢eklesmistir. Bunun yaninda 1-5 yil mesleki tecriibeye
sahip yani meslekte yeni olan meslek mensuplarmin daha distik skorlarla ilgili
ifadeleri benimsedikleri, mesleki tecrilbbenin artmasiyla birlikte benimseme

skorlarinin da istikrarli olmasa bile yiikseldigi belirlenmistir. Alt boyut ifadelerine
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daha fazla tecriibeye sahip meslek mensuplarinin yiiksek skorlarla benimsemeleri,
ilgili etkilerin gerceklesme ihtimaline olan inanci giiglendirmektedir. Meslegin
uygulama siirecinde tecriibe kazanan meslek mensuplarinin meslegin gelistirilmesi ve
doniistiiriilmesi gerekli alanlar1 tespit etme ve ¢6ziim Onerileri sunma kabiliyetleri
stireg igerisinde ylikselmektedir. Dolayisiyla meslegi uzun siire icra edenlerin meslege

iligkin 6ngorii yetenekleri daha giiclii olmaktadir.

Mesleki unvan bakimindan katilimcilar; nesnelerin interneti ve buyuk veri alt
boyutlar1 hari¢ diger alt boyut ifadelerini benimseme dlzeyleri arasinda istatistik
anlamlilikta farkhiliklarin oldugu goézlenmistir. Genel olarak yardimci denetci
unvanma sahip katilimcilar disinda kalan diger grup meslek mensuplari, alt boyut
ifadelerini yiiksek skorlarla benimsemislerdir. Ozellikle kidemli ve bas denetci
unvanina sahip meslek mensuplarmin ilgili ifadeleri genel olarak katiliyorum ya da
kesinlikle katiliyorum seklinde yanitladiklar: tespit edilmistir. Bu sonuglar mesleki
unvan duzeyi yukseldikce alt boyut ifadelerinde belirtilen muhtemel etkilerin
gergeklesme ihtimalinin katilimcilar tarafindan daha yiiksek kabul gordiigiini
gostermektedir. Mesleki unvan ile yas, egitim ve mesleki tecriibe 6zelliklerine ait
bulgular birlikte degerlendirildiginde meslegin icrasina hayatinin 6nemli bir kismini
adamis meslek mensuplarinin alt boyut ifadelerine daha yiiksek skorlarla
benimsedikleri gorilmektedir. Bu bulgular, Endiistri 4.0 bilesenlerinin bagimsiz
denetim siirecine yakin gelecekteki muhtemel etkilerine yonelik olusturulan alt boyut
ifadelerin 6nemsenmesini ve bunlara yonelik gerekli tedbirlerin alinmasini gerekli

kilmaktadir.

Siber giivenlik alt boyutu hari¢ diger tiim alt boyutlarda, gelir diizeyine gore
istatistik olarak anlamli farkliliklar gozlenmistir. Katilimcilarm faaliyette
bulunduklar1 firmanm gelir diizeyine bagli olarak dlcek alt boyut ifadelerine iligkin
katilim skorunda genel olarak en diisiik seviye 350.001-500.000 TL; en yiiksek seviye
ise 200.001-350.000 TL aras1 gelire sahip meslek mensuplarinda gerceklestigi
gbzlemlenmistir. ifade skorlar1 bakimindan katilimeilarm istikrarli bir bakis acismna
sahip olmadiklar1 tespit edilmistir. Buna ragmen genel olarak diisiik gelire sahip
denetim firmalarinin meslek mensuplari, ifadeleri daha ytiksek diizeyde benimsemis;
dolayisiyla belirtilen etkilerin gergeklesme ihtimalinin daha gucli oldugunu kabul

etmislerdir. Bagimsiz denetim firmasmin dlgek boyutu (is yiiki, gelir, istthdam,
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teknoloji diizeyi vb.) istihdam edecegi meslek mensubunun profili, mesleki faaliyete
iliskin yapacagi yatirimlar, yenilikleri takip etme ve entegrasyonlarini saglama
noktasinda onemli bir gostergedir. Bu bakimdan meslegin gelecegine yonelik bir
bakis agisinin ortaya konulmasinda biiylik 6lgekli denetim firmalarinin 6nemli katki
sunmas1 beklenir. Gelir 6zelligi bakimindan yiliksek gelir seviyesine sahip bagimsiz
denetim firmalarmm meslek mensuplar1 diger grup meslek mensuplarina gore alt
boyut ifadelerine daha diisiik skorlarla katildiklar1 goriilmektedir. Dolayisiyla biiyiik
Olcekli bagimsiz denetim firmalarmin meslek mensuplari, alt boyut ifadelerinde

belirtilen etkilerin meydana gelme ihtimalini daha diisiik skorlarla benimsemisler.

Alt boyut ifadelerinin katilimcilarin tanimlayici 6zellikleri kapsaminda analiz
edilmesinin yaninda; unvan ile denetlenen sektér ve denetim firmalarmin teknolojik
yatirimlar1 arasindaki iliski de tespit edilmistir. Buna gdre denetlenen sektorlerin
genelinde gorev alanlarin 6nemli bir kismmin bas denet¢i unvanina sahip meslek
mensuplari oldugu tespit edilmistir. Sektorlerin genelinde bas denet¢i unvanina sahip
meslek mensuplarmin aktif rol aldiklarindan sektérel bazda denetim siirecinin
gereksinimlerini daha iyi analiz edecekleri 6ngdrilmektedir. Bas denet¢i unvanina
sahip meslek mensuplarmin alt boyut ifadelerine yonelik bakis a¢isi, caligmanin bulgu
ve degerlendirmeleri bakimindan 6nem arz etmektedir. Benzer sekilde teknolojik
yatirimlar1 gergeklestiren bagimsiz denetim firmalarmin genelinde bas denetgilerin
yogunlukta olduklar1 belirlenmistir. Yogunlukla {ist diizey meslek unvanina sahip
meslek mensuplarini istihdam eden denetim firmalari, teknolojik etkilere karsi
yapilarini gii¢lendirdikleri ve teknolojik yatirimlara 6nem verdikleri gorilmektedir.
Dolayisiyla sektorlerin yapist ve teknolojik yatirim diizeyleri alt boyut ifadeleri

arasinda anlamli iligki tespit edilmistir.

Sonug olarak katilimcilarin asagida sunulan muhtemel etkilerin meydana
gelmesi hususunda anlamli diizeyde farkli bakis agilarina sahip olduklari
belirlenmigtir. Bu farklilik, katilimcilarin alt boyut ifadelerini farkli yonde
benimsemelerinden kaynaklanmamaktadir. Aksine katilimcilar alt boyut ifadelerinde
benzer bakis agisma sahip olmakla birlikte; bunlar1 benimseme skorlar1 arasinda
farkliliklar1 bulunmaktadir. Anlaml farkliligimn oldugu muhtemel etkiler ise; miisteri
isletmelerin risk degerlendirilmesini kolaylastiracagi, uzaktan erigimlerle denetimde

avantajlar saglayacagi, islem kontrollerinin kolaylasacagi dolayisiyla denetimde

172



etkinlik ve verimliligin artacagi, insana 0zgii hata ve hilelerin azalacagi, islem ve
belgelere iligkin dogruluk ve giivenilirligin artacagi, verinin kapsam ve ¢esitliliginin
genisleyecegi, siirekli denetimlerin miimkiin olacagi, denetim siirecinin azalacag,
finansal verilerle birlikte finansal olmayan verilerin de siirecte degerlendirilebilecegi,
verilere gercek zamanli ulasilabilecegi, dngoriilebilirligin artacagi, rutin iglemlerin
otomatiklesecegi, bilgi kalitesinin artacagi, dogrulama, teyit ve mutabakatlarin ger¢ek
zamanl yapilabilecegi, kayitlara miidahalelerin zorlasacagi, islem ve kayitlara erisim
ve kanitlanabilirliginin  kolaylasacagi, bagimsiz denetimin daha yaln ve
standartlasacagi, tam denetimlerin miimkiin olacagi, islem ve sorumlularin tespitinin
kolaylasacagi yoniindeki ongoriilerdir. Bunlara karsin; veri risklerinin artacagi ve veri
giivenliginin zedelenecegi, erisim izinlerinin bilgi gizliligini riske atacagi, rutin
islemlerin otonom hale gelmesi ile denet¢iye olan ihtiyacin azalacagi, i¢ kontrol
risklerinin artacagi yonundeki olumsuzluk belirten dngoriilerde de anlamli farkliliklar

tespit edilmistir.

3.6.3.3 Yontem Degerlendirmelerin Karsilastirilmasi

Endiistri 4.0 bilesenlerinin bagimsiz denetim siirecine yakin gelecekteki
muhtemel etkilerine yonelik bir bakis acisinin belirlenmesi, ¢alismanin amacini
olusturmaktadir. Arastirma amacmin detayli olmasi ve gelecege iliskin bir bakis
acisini kapsamasindan dolayi verilerin saglanmasinda hem nitel hem nicel arastirma
yontemleri kullanilmistir. Bu ¢ergevede nitelik arastirmada Delphi, nicel arastirmada
ise anket yontemlerinden faydalanilarak konuya iliskin bakis ag1s1 belirlenmistir. Tlgili
yontemlerden elde edilen verilere iliskin ulasilan sonug ve bulgularn karsilagtirilmasi

Tablo 18’de sunulmustur.
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Tablo 18: Delphi ve Anket Yontem Degerlendirmelerinin Kargilagtiriimasi

Delphi yontemi bulgulart

Anket yontemi bulgular1

Odak grup katilimcilarnn  Endustri 4.0

bilesenlerinin bagimsiz denetim siirecinde
asagida belirtilen muhtemel etkileri meydana

getirecegini belirtmisler. Bunlar;

“ MODV’deki teknoloji gibi varliklarin

kapsami genisledikce bunlarmn
degerleme riskleri artacak,
« Otomatik  denetimler  sayesinde

denetime duyulan gliven yikselecek,
< Blok zinciri teknolojisiyle birlikte

mevcut denetim uygulamalar1
klasiklesecek,

¢ Teknoloji, denetcinin takdir yetkisini
daraltacak,

+ Otomasyon denetginin spesifik
konulara yogunlagmasi i¢in daha fazla
zaman saglayacak,

«+  SUrekli denetimler mimkiin olacak,

% Orneklem vyerine tam denetimler
yapilacak,

+« Denetgiler daha yiksek yetkinliklere

sahip olacaktr.

Bunlarla birlikte asagida belirtilen 6ngériilerin

gerceklesmesine ihtimal vermediklerini
belirtmisler.
« Teknolojik  gelismelerin  denetgi

yargisini gegersiz kilacagi,
« Zaman ve maliyet tasarruflarindan
dolayr denetim iicretlerinin azalacag,
«+ Standart ve yonergelerde diizenleyici
bosluklarin olusacag,
¢ Denetim standartlarinin yapay zeka ve
tarafindan

derin O0grenme

olusturulacagi,

Ankete katilim gdsteren meslek mensuplarinin
konuyla ilgili olgek alt boyut ifadelerindeki
olarak  benimsedikleri

ongoruleri  genel

gorilmektedir. Buna gére;

« Misteri isletmelerin risk

degerlendirilmesini kolaylastiracagi,

«»  Uzaktan erigimlerle denetimde
avantajlar saglayacagi,
% Islem kontrollerinin kolaylasacagi

dolayisiyla denetimde etkinlik ve
verimliligin artacagi,
% Insana 6zgii hata ve hilelerin azalacagi,
% Islem ve belgelere iligkin dogruluk ve
giivenilirligin artacagi,
« Verinin kapsam ve ¢esitliliginin
genisleyecegi,
«  Siirekli denetimlerin miimkiin olacagi,
« Denetim siirecinin azalacagi,

< Finansal verilerle birlikte finansal

olmayan  verilerin  de  sirecte
degerlendirilebilecegi,
« Verilere gercek zamanl

ulagilabilecegi,

% Ongoriilebilirligin artacagi,

+« Rutin iglemlerin otomatiklesecegi,

« Bilgi kalitesinin artacagi,

« Dogrulama, teyit ve mutabakatlarin
gercek zamanl yapilabilecegi,

« Kayitlara miidahalelerin zorlasacagi,
% Islem ve kayitlara erisim ve
kanitlanabilirliginin kolaylasacag,
< Denetimin daha yalin ve

standartlagacagi,

« Tam denetimlerin miimkiin olacagi,
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Kiguk wve orta Olgekli denetim
firmalarina gerek kalmayacagi,
Denetim risklerinin ortadan kalkacagi,
Daha yiiksek yetkinliklerden dolay:
meslege olan ilginin azalacagi ve
Denetimde biiyiik ¢apl is kayiplarin
gibi

meydana gelecegi ongoriiler,

katilimetilar tarafindan pozitif

degerlendirilmemistir.

Islem ve sorumlularin tespitinin
kolaylasacagi yoniindeki Ongoriiler
katilimcilar tarafindan kabul
gormtustiir.

Bunlarla beraber asagida belirtilen olumsuz

ongoriilerin de gerceklesebilecegi yoniinde

katilimcilarda genel bir kabul olusmustur.

Bunlar;

Veri risklerinin artacagi ve veri
giivenliginin zedelenebilecegi,

Erisim izinlerinin bilgi gizliligini
zedeleyebilecegi,

Rutin islemlerin otonom hale gelmesi
ile denetgiye olan ihtiyaci azaltacagi,
i¢ kontrol risklerinin artabilecegi gibi

hususlardir.

Delphi ve anket yontemlerinden elde edilen bulgularin genelinde benzer

degerlendirmelerin oldugu goriilmektedir. Endiistri 4.0 bilesenlerinin bagimsiz

denetim risklerinin kapsam ve diizeyini yiikseltecegi, otonom sistemlerin giivenceyi

yiikseltecegi, zaman ve maliyet tasarrufu saglayacagi, siirekli ve tam denetimlerin

miimkiin kilacagi yonundeki ongoriler Delphi ve anket yodntemlerinin benzer

bulgularini olusturmaktadir. Anket yonteminde bagimsiz denetgiye olan ihtiyacin

azalacag1 yoniindeki 6ngorii kabul goriirken Delphi yonteminde bu yondeki 6ngort

kabul gérmemistir. Bununla birlikte Delphi yonteminde denetimde is kayiplarin

olacagi, meslege olan ilginin azalacagi, bagimsiz denetci yargisinin gegersiz kalacagi,

diizenleyici bosluklarin olusacagi ve denetim riskinin ortadan kalkacagma iliskin

ongoriiler kabul gdrmemistir.

SONUC

Calismada Endiistri 4.0 bilesenlerinin bagimsiz denetim siirecine muhtemel

etkilerine iliskin bir bakis acist olusturmak amaciyla nicel ve nitel arastirma
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yontemlerinden ayri ayr1 faydalanmistir. Bu kapsamda nitel arastirma ig¢in Delphi,
nicel arastirma icin ise anket yontemi kullanilmistir. Delphi yonteminde, konuya
iligkin alt1 kategoride toplamda 20 adet ucu acik sorularla odak grup katilimcilarin
degerlendirmelerine icerik analizi yapilmistir. Anket yonteminde ise Endiistri 4.0
bilesenleri birer alt boyut kabul edilerek bunlarin bagimsiz denetim siirecine
muhtemel etkilerini 6lgmek amaciyla 56 adedi alt boyutlarla, 8 adedi ise katilimcilarin
Ozellikleriyle ilgili olmak Uzere toplamda 64 sorudan olusan bir anket araciligiyla
saglanan verilere ¢esitli analizler (glivenilirlik, korelasyon, Ki-Kare, tek yonlu anova,
T-testi gibi) gerceklestirilmistir. Delphi ve anket yontemlerine iliskin elde edilen

bulgu ve degerlendirmeler asagida belirtilmistir.

Delphi yonteminden elde edilen bulgular, odak grup katilimcilarinin
olusturulan  sorulara  getirdikleri degerlendirmelere gore genel olarak
(benimseme/benimsememe) net bir bakis acisina sahip olduklarmi gostermektedir.
Katilimcilarin, Endiistri 4.0 bilesenlerinin bagimsiz denetim siirecine entegrasyonu ile
birlikte; MODV degerleme risklerinin ve otomatik denetime olan giivenin artacagi,
blok zinciri teknolojisinin mevcut denetim uygulamalarini klasik hale getirecegi,
bagimsiz denet¢inin takdir yetkisinin en aza inecegi, otomasyonun bagimsiz
denetcinin spesifik konulara yogunlagmasi i¢in daha fazla zaman saglayacagi, siirekli
denetimlerin miimkiin olacagi, denetimde Orneklem yerine tam denetimlerin
yapilacagi, bagimsiz denet¢inin daha yiiksek yetkinliklere sahip olacagiyla ilgili
ongoruleri benimsedikleri tespit edilmistir. Bu 6ngoriiler, MODV degerlemesindeki
goreceli yaklasimlardan dolay1 endiseyi, rutin is ve islemlerin otomatiklesmesinin ise
birtakim avantajlara imkan taniyacagmna olan inanci arttrmaktadir. Ayn1 zamanda
denetimdeki mevcut birgok uygulamanm blok zinciri teknolojisi sayesinde
Klasiklesecegine, otonom hale gelen siirecin bagimsiz denetginin takdir yetkisini
daraltacagina, anlik ve siirekli denetimlerin, drneklem yerine tam denetimlerin
gergeklesecegine ve meslek mensuplarinin daha fazla yetkinliklere sahip olacagina
yonelik ongoriiler katilimcilar tarafindan benimsenmistir. Buna karsin, teknolojik
gelismelerin bagimsiz denet¢i yargisini gegersiz kilacagi, denetim {icretlerinin
gerilecegi, diizenleyici bosluklarin olusacagi, denetim standartlarinin yapay zeka ve
derin 6grenme tarafindan olusturulacag, kiiciik ve orta dlgekli denetim firmalarina

gerek kalmayacagi, denetim risklerinin tarihe karisacagi, meslege olan ilginin
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azalacagi ve biiyiik ¢apl is kayiplarin meydana gelecegi yoniindeki Ongoriiler
katilimcilar  tarafindan benimsenmemistir. Katilimeilar, belirtilen Ongoriileri
benimsememelerine dayanak olarak; denetim surecinde bagimsiz denetginin 6nemli
ve zorunlu bir unsur olmaya devam edecek dolayisiyla yargisina her zaman ihtiyag
duyulacak, teknolojik yatirim maliyetlerinin yiiksekligi denetim iicretlerinde asagi
yonlii bir revizyona engel olacak, standartlar gecikmeli de olsa giincelleneceginden
uzun siireli diizenleyici bosluklar olugmayacak, bazi konularda bagimsiz denetgi
degerlendirmelerine ihtiyag duyulacagindan standartlarin yapay zeka ve derin
ogrenme gibi teknolojilerle olusturulmasinin mimkin olmayacagini gostermisler.
Ayni1 sekilde Endiistri 4.0 bilesenleri; denetim talebi, is yiikli ve gesitliligini artacagi
dolayisiyla her boyuttaki bagimsiz denetim firmasina olan ihtiyacin giderek 6nem
kazanacagi, denetim risklerini ortadan kaldirmaktan ziyade tespit ve
degerlendirilmesini kolaylastiracagi, yeni is imkanlar1 ve denetimde talep artisiyla
birlikte meslege iliskin gelir ve ilgiyi ylikseltecegi ongoriilmektedir. Son olarak odak
grup katilimcilar1 arasinda goriis birligi saglanamadigi dolayisiyla net bir bakis
acisinin tespit edilemedigi hususlar ise sunlardir: Denetimde beklenti boslugunun
artacag, teknolojinin seffaflig1 ylikseltmesiyle birlikte miisteri-denet¢i catigmalarini
yiikseltecegi, denetimin danismanliga doniisecegi ve yapay zekd/derin 6grenmenin
denetim kararlarini alabilecegi gibi hususlardir. Belirtilen ifadelerde genel bir bakis

acis1 olusmadigindan bulgular1 degerlendirilmemistir.

Anket yonteminden elde edilen bulgular, Endistri 4.0 bilesenlerinin bagimsiz
denetim siirecine muhtemel etkilerine iliskin olusturulan ifadelere, meslek
mensuplarmin tanimlayict Ozellikleri kapsaminda katilim skorlar1 arasindaki
istatistiki farkliliklardan olusmaktadir. Buna gore, alt boyut ifadelerine katilim
skorlar1 arasindaki anlamli farkhilik, yas kategorisinde; 41-50 yas araligindaki,
cinsiyet kategorisinde kadin, egitim diizeyi kategorisine doktora egitimli, mesleki
tecriibe kategorisinde 11-15 arasi yil tecriibeye sahip, mesleki unvan kategorisinde
bas denetci ve galisilan firma gelir diizeyi kategorisinde ise 200.001-350.000 aras1
geliri bulunan denetim firmalarimdaki meslek mensuplarmin diger grup meslek
mensuplarindan ~ daha  yiikksek  skorlarla  ifadeleri  benimsemelerinden
kaynaklanmaktadir. Bu durum, katilimcilarin asagida sunulan muhtemel etkilerin

meydana gelmesi hususunda anlamli diizeyde farkliliga sahip olduklarmi
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gostermektedir. Bu farklilik, katilimcilarm alt boyut ifadelerini farkli yonde
benimsemelerinden kaynaklanmamaktadir. Aksine, katilimcilar alt boyut ifadelerinde
benzer bakis ac¢isina sahip; ancak bunlar1 benimseme skor diizeyleri arasinda anlaml1
farkliliklar bulunmaktadir. Cilinkli yapilan korelasyon analizinde katilimeilarin alt
boyut ifadelerine yonelik skorlar1 arasinda pozitif yonlii, giiglii ve anlamli bir iligkinin
oldugu tespit edilmistir. Anlamli farkliligin oldugu muhtemel etkiler ise; miisteri
isletmelerin risk degerlendirilmesini kolaylastiracagi, uzaktan erisimlerle denetimde
avantajlar saglayacagi, islem kontrollerinin kolaylasacagi dolayisiyla denetimde
etkinlik ve verimliligin artacagi, insana 6zgli hata ve hilelerin azalacagi, islem ve
belgelere iliskin dogruluk ve giivenilirligin artacagi, verinin kapsam ve ¢esitliliginin
genisleyecegi, siirekli denetimlerin miimkiin olacagi, denetim siirecinin azalacagi,
finansal verilerle birlikte finansal olmayan verilerin de siirecte degerlendirilebilecegi,
verilere gercek zamanli ulasilabilecegi, ongoriilebilirligin artacagi, rutin iglemlerin
otomatiklesecegi, bilgi kalitesinin artacagi, dogrulama, teyit ve mutabakatlarin gercek
zamanl yapilabilecegi, kayitlara miidahalelerin zorlasacagi, islem ve kayitlara erisim
ve kanitlanabilirliginin kolaylasacagi, denetimin daha yalin ve standartlasacagi, tam
denetimlerin miimkiin olacagi, islem ve sorumlularin tespitinin kolaylasacagi
yoniindeki ongoriilerdir. Bunlara karsin; veri risklerinin artacagi ve veri giivenliginin
zedelenebilecegi, erisim izinlerinin bilgi gizliligini zedeleyebilecegi, rutin islemlerin
otonom hale gelmesi ile bagimsiz denetciye olan ihtiyacin azalacagi, i¢ kontrol
risklerinin artacagi yonundeki olumsuzluk belirten 6ngoriilerde de anlamli farkliliklar

tespit edilmistir.

Bu calismada elde edilen bulgular, literatiir bulgulariyla karsilagtiriimas,
benzerlik ve farkliliklar su sekilde olusmustur. Benzer bulgularin oldugu 6ngoriiler;
otomasyon, denetcinin spesifik konulara yogunlasmasi i¢in daha fazla zaman
saglayacagi (Erturan ve Ergin, 2017, s.20-23; Vasarhelyi, Alles ve Williams 2010, s.2;
Gamage, 2016, s595; CPA Canada vd, 2017, s.5; Vasarhelyi ve Halper, 1991, s.3;
Seasongood, 2017, s.36; Vasarhelyi ve Rozario, 2018), 6rneklem yerine tam
denetimlerin yapilacagi (Forbes Insight, 2017, s.3), bilgi kalitesinin artacag: (Alles,
2015, s.1; Romero, Gal, Mock ve Vasarhelyi, 2012, s.1), finansal verilerle birlikte
finansal olmayan verilerin de siirecte degerlendirilecegi (Vasarhelyi vd., 2015, s.385),

meslek mensuplarmin daha fazla yetkinliklere sahip olacagi (Griffin ve Wright,
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2015,5.379; Appelbaum vd., 2017, s.35), islem ve belgelere iliskin dogruluk ve
guvenilirligin artacagi, verinin kapsam ve cesitliliginin genisleyecegi ( Yoon vd.,
2015,5.433), surekli denetimlerin mimkin hale gelecegi (Baron, 2017, par. 4),
dogrulama, teyit ve mutabakatlarn ger¢ek zamanli yapilabilecegi, kayitlara
muidahalelerin  zorlasacagi, islem ve kayitlara erisim ve kanitlanabilirligin
kolaylasacagi (Andersen, 2016, s.2; Rozario ve Thomas, 2017, s.8) seklindeki
ongorilerdir. Farkliligin olustugu 6ngorii ise meslege olan ilginin azalacagi ve biiytik

capli is kayiplarin meydana gelecegi (Baron, 2017, par. 6) 6ngoruleridir.

Endiistri 4.0 bilesenlerinin bagimsiz denetim siirecine yonelik net ve somut
etkilerinin belirlenmesi ve bu etkilerin oransal ya da rakamsal boyutlarinin ifade
edilmesi mevcut durumda pek miimkin géziikmemektedir. Ancak bu tez ¢alismasinda
yakin gelecekte Endiistri 4.0 bilesenlerinin bagimsiz denetim siirecinde énemli etkileri
meydana getirme potansiyeline sahip oldugu ve siiregteki bircok unsurda yeni firsatlar1
meydana getirecegine iligkin giiclii ongoriiler belirlenmistir. Teknolojinin geligmesi ve
bagimsiz denetim siirecine entegrasyonlar1 saglandik¢a daha yetkin 6zelliklere sahip
meslek mensubu ihtiyacinin artacagini dolayisiyla bagimsiz denetimde veri analizi,
icerik Uretici ve dilizenleme, algoritma gelistirme, platform yOonetme gibi yeni is
firsatlarmin ortaya ¢ikacagini gostermektedir. Dolayisiyla etkin ve verimliligin
tyilestirilmesi i¢in bagimsiz denetim firmalar1 ve denetgilerin ilgili bilesenlerdeki
gelismeler 1s18inda yap1 ve ozelliklerini giincel tutmalar1 gerekmektedir. Bulgular
cercevesinde tespit edilen ve somutlastirilan etkiler ile bunlara yonelik yapilan
degerlendirmelerin yetkili otoritelerin konuya iliskin alacaklar1 kararlarda yol gosterici
olacaktir. Son olarak asagida olusturulan sorularm, konuya iligskin yeni ¢aligmalara

ilham verecektir.

e Bagimsiz denetim siirecinin otonom sistemleriyle yiiriitiilmesi halinde, beseri

ve teknolojik unsurlarin siire¢ yonetimindeki pozisyonlar1 nasil olusturulacak?

e Otonom sistemlerle yurutilen bagimsiz denetim siirecinde dijital ve beseri

unsurlar arasindaki iletisim nasil saglanacak?

o Kiresel olgekte gecerliligi saglayabilecek bir otonom denetim sisteminin

kurulmasit mimkin mi?
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