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TESEKKUR

Yetistirme teorisi baglaminda televizyon programlarinin su¢ magduriyeti korkusuna
etkisini arastirdigim bu calismada, degerli katki ve desteklerinden dolay1r danismanim
ve kiymetli hocam Dog. Dr. Hatice Sahin' e en ic¢ten tesekkiirlerimi sunarim. Ayrica
degerli katkilari, onerileri ve destekleriyle ¢alismama anlam katan Dog. Dr. Bekir
Gegit'e ve Dog. Dr. Ruken Macit’e ¢ok tesekkiir ederim.

Aragtirma siirecinde, arastirmanin en iyi sekilde ilerleyebilmesi i¢in c¢aba sarf eden
biitlin katilimcilara ve katilimcilara ulagmam konusunda desteklerini esirgemeyen
arkadaslarima ve biitiin hayatim boyunca desteklerini esirgemeyen aileme
tesekkiirlerimi ve sevgilerimi sunarim.

Cigdem Cice
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MAGDURIYET KORKUSUNA ETKISi : GAZIANTEP ORNEGI
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SOSYAL BIiLIMLER ENSTIiTUSU
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Yil: 2025, Sayfa : -1

Korku, bireylerin tehlike unsuru tasiyan durumlarda hissettigi bir duyguyken su¢ magduru olma
korkusu, suc¢ oranlarindaki artigla beraber bireylerin su¢ veya sucla bagdastirdiklart sembollere
yonelik hissettikleri duygu olarak tanimlanmaktadir. Bireylerin hissettigin su¢ magduriyet korkusu,
modern toplumlarda &zellikle kitlesel medyanin yaygin olarak kullanilmasi ile birlikte su¢ ve siddet
icerikli gorsellerin aktif olarak sunulmasiyla daha fazla artmaktadir. Bireylerin hissettikleri korkunun
bireysel olmaktan ¢ikip toplumsal bir alana yayilmasina toplumda giivensizlik ortami olugmasina
sebep olmaktadir. Bu durum, hissedilen korkuyu arttirdigi gibi toplumda bireyler arasindaki
etkilesimin azalmasina, bireylerin birbirlerine yabancilagmasina ve toplumsal refahin bozulmasina
sebep olmaktadir. Dolayisiyla arastirilmasi ve calisilmasi énem arz etmektedir. Bu baglamda bu
caligsma, yetistirme teorisi ¢ercevesinde, televizyonda yayinlanan kriminal reality/su¢ programlarinin
su¢ magduriyet korkusuna etkisini konu edinmektedir. Caligma, Tiirkiye’de televizyonda yayilanan
kriminal reality/su¢ programlarinin, su¢ magduriyet korkusuna etkisini, bireylerin toplumsal gerceklik
ve riske iligkin alg1 bi¢imlerini, George Gerbner’in Kiiltiirel Gostergeler ve Yetistirme (Kiiltiivasyon)
teorisi ile incelenmeyi amaglamaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda Gaziantep’te, yiiriitiilen bu saha
aragtirmasinda, amaglt Orneklem teknigi ile “Miige Anli ile Tathi Sert” ve “Esra Erol’da”
programlarint izleyen 18-30 yas arasi ile 50 yas ve iistii 20 kadinla yar1 yapilandirilmig soru araglari
kullanilarak nitel aragtirma yontemlerinden derinlemesine yiiz yiiz goriisme yapilmigtir. Toplanan
verilerin analizi sonucunda televizyon programlarinin, su¢ magduriyet korkusunu etkiledigi ve
bireylerde yetistirme etkisinin oldugu goézlemlenmistir. Bu ger¢evede katilimcilarin, programlara
maruziyet diizeyi arttik¢a, korku diizeylerinde artis olduguna ve kendilerini acimasiz ve tehlikeli bir
diinyada goérme egilimi gosterdiklerine; 50 yas ve lizeri gruptaki katilimcilarin kendilerinden ¢ok,
gencler ve ¢ocuklar i¢in korku duyduklarina dair bulgulara ulasilmistir. Bu gergevede, elde edilen
bulgularin literatiire katki sunacagi diistiniilmektedir.

ANAHTAR KELIMELER: Su¢ Magduriyeti Korkusu, Yetistirme Teorisi, George Gerbner, Miige
Anli, Esra Erol, Televizyon Programlari



ABSTRACT

MASTER THESIS

THE EFFECT OF TELEVISION PROGRAMS ON FEAR OF CRIME VICTIMIZATION IN
THE CONTEXT OF CULTIVATION THEORY: GAZIANTEP EXAMPLE
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GRADUATE SCHOOL OF SOCIAL SCIENCES
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Year: 2025, Page : -1

Fear is an emotion that individuals feel in situations that carry elements of danger, while the fear of
being a crime victim is defined as the emotion that individuals feel towards crime or symbols that they
associate with crime, along with the increase in crime rates. The fear of being a crime victim that
individuals feel increases in modern societies, especially with the widespread use of mass media and
the active presentation of images containing crime and violence. The fear that individuals feel ceases
to be individual and spreads to a social area, creating an environment of insecurity in society. This
situation increases the fear felt, as well as causing a decrease in interaction between individuals in
society, alienation of individuals from each other and deterioration of social welfare. Therefore, it is
important to research and study it. In this context, this study examines the effect of criminal
reality/crime programs broadcast on television on the fear of being a crime victim within the
framework of cultivation theory. The study aims to examine the effect of criminal reality/crime
programs broadcast on television in Turkey on the fear of being a crime victim, individuals'
perceptions of social reality and risk, using George Gerbner's Cultural Indicators and Cultivation
theory. In line with this purpose, in this field study conducted in Gaziantep, in-depth face-to-face
interviews were conducted using semi-structured question tools with 20 women aged 18-30 and 50
and above who watched the programs “Miige Anli ile Tatli Sert” and “Esra Erol’da” using the
purposeful sampling technique and qualitative research methods. As a result of the analysis of the
collected data, it was observed that television programs affected the fear of crime victimization and
had a nurturing effect on individuals. In this context, it was found that as the participants’ level of
exposure to the programs increased, their fear levels increased and they tended to see themselves in a
cruel and dangerous world; and that participants in the 50 and above age group feared young people
and children more than themselves. In this context, it is thought that the findings obtained will
contribute to the literature.

KEYWORDS: Fear of Crime Victimization, Cultivation Theory, George Gerbner, Miige Anli, Esra
Erol, Television Programs

i



Cizelge 3.1.
Cizelge 3.2.
Cizelge 3.3.
Cizelge 3.4.

CiZELGELER DIiZiNi

Goriisme Yapilan Kadimnlarin Medeni Halleri ..........ccooveienieieniieceeeecee 51
Gorlisme Yapilan Kadmlarin Egitim DUZeyleri ........ccocvvvveeieieniiieceeeceeeeee 51
Goriisme Yapilan Kadmlarin Aylik Hane Geliri ......ccocvveveviecienieieceeeceecee 52
Goriisme Yapilan Kadmlarin TV Izleme SUreleri .........occooveeveveeeveveveeeeeeeeeeeeenns 53

111



GIRIS Cigdem CICE

1. GIRIS

Kitle iletisim araglarimin modern toplumlarda yaygin olarak kullanilmasi
sonucu insanlar diinyada gergeklesen neredeyse ¢cogu olay ya da durumdan ¢ok kisa
stire icerisinde haberdar olmaktadirlar. Dolayisiyla kitle iletisim araglar1 bireylerin
dis diinya ile ilgili algilarini sekillendirmekte ve toplumsallasma siirecinde 6nemli rol
oynamaktadir. Kitle iletisim araglar1 igerisinde Ozellikle televizyonun hala ¢ok
yaygin olarak kullanilmasi, sunulan gorsel iceriklerin de etkisiyle ve genis kitlelere
yayllmas1 nedeniyle bireylerin algilarimi sekillendirebilmektedir. Televizyonda
gosterilen su¢ ve siddet iceriklerine ilgi ¢ekici olmalariin da etkisiyle daha fazla yer
vermektedir (Cardak, 2012, s. 33).

Televizyon, toplumda gerceklesen su¢ ve siddet olaylarimi yansitirken
kullanilan dil ve goriintiiler nedeniyle izleyiciler, dis diinyada var olan su¢ ve
suclulara dair gercek verileri tam olarak bilmemekte, bu verilerin dogruluk degerini
denetleyememekte ve gergeklik algilari  sunulan bu igerikler ekseninde
bicimlenebilmektedir. Bu baglamda George Gerbner (2014), Kiiltiirel Gostergeler ve
Yetistirme yaklagiminda, bireylerin televizyon izleme siirelerinin ve bu igeriklere
maruz kalma diizeylerinin artmasi ile acitmasiz bir diinyada yasadiklarina yonelik algi
ve su¢ magduriyet korkusu yasama diizeylerindeki artisin dogru orantili oldugunu
ifade etmektedir. Bu nedenle televizyonun bireyler iizerindeki etkisi pek ¢ok

donemde ¢esitli calismalar i¢in inceleme konusu olmustur.

Calisma yetistirme teorisi baglaminda, televizyonda yayinlanan kriminal
reality/su¢ programlarinin su¢ magduriyet korkusuna etkisini konu edinmektedir. Bu
baglamda calisma Tiirkiye’de televizyonda yayinlanan su¢ programlarinin toplumsal
algilar1 sekillendirmesini ve su¢ magduriyet korkusu tlizerindeki etkisini incelemeyi
amaglamaktadir. Calisma, Tiirkiye’de televizyonda yayinlanan kriminal reality/sug
programlarinin igerigini, toplumsal gerceklik ve riske iliskin algilamalar {izerine
etkisini Gerbner’in Kiiltiirel Gostergeler ve Yetistirme (Kiiltiivasyon) yaklasimi ile

incelenmeyi amaclamaktadir.

Calismada Tirkiye’de yayinlanan kriminal reality/su¢ programlarinin
kurumsal analizi ile mesaj sistem ¢oziimlemesi teorik olarak incelenip daha sonra
ekme-yetistirme ¢Ozlimlemesi i¢in saha arastirmasi yapilmistir. Yapilan saha
arastirmasiyla amaglh orneklem teknigi ile segilen, Gaziantep ilinin Sehitkamil ve
Sahinbey ilgelerinde yasamakta olup “Miige Anli ile Tath Sert” ve “Esra Erol’da”
programlarin izleyen 18-30 yas ve 50 yas iistii iki ayr kusakta yer alan kadindan
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olusan 20 katilimci ile derinlemesine goriisme yapilarak bu programlarin bireyler
tizerindeki ekme-yetistirme etkisi analiz edilmistir. Arastirma, katilimcilarin korku
ve dilinyayr algilama bigimlerine yonelik su¢ programlarinin etkisini, sug
programlarinin su¢ magduriyet korkusunu ne derecede etkiledigini tespit etmek
amaclamaktadir. Bu baglamda toplanan biitiin veriler analiz edilerek, Tiirkiye’de
yayinlanan Miige Anli ile Tatl Sert ve Esra Erol’da programlarinin su¢ magduriyeti

korkusunu yetistirme etkisi degerlendirilmistir.

Ug boliimden olusan bu tez ¢alismasinda; birinci béliimde medya kavrami ve
tezin kuramsal cergevesini olusturan yetistirme teorisi incelenmistir. Ikinci béliimde,
su¢ magduriyeti korkusu, nedenleri, etkenleri, su¢ magduriyetine yonelik goriisler,
televizyon programlar1 ayrmtili olarak aktarilmistir. Uciincii  boliimde ise
Gaziantep’te yiiriitiilen saha ¢alismasinda, televizyon programlarinin su¢ magduriyeti
korkusundaki yetistirme etkisi ile ilgili elde edilen bulgular literatiir ile birlikte

degerlendirilerek detayli olarak incelenmistir.

1.1. Arastirmanin Konusu ve Problemi

Korku, beklenmeyen ve Ongorilemeyen durumlar karsisinda bireylerin
zihninin bu konuya yogunlagsmasina sebep olan bir yapida oldugu ve en rahatsiz edici
neticelerinden biri olarak insan iliskilerinin askiya alinmasi veya insanlarin birbirine
yabancilasmasi olarak ifade edilmektedir (Furedi, 2017). Korkunun bireysel
olmaktan ¢ikip artarak daha genis bir toplumsal alana yayilmasi ise daha biiyiik
sorunlara sebep olmaktadir. Bu baglamda ozellikle genis kitlelere ulasabilmesi
nedeniyle kitlesel medya 6zellikle televizyon bireylerin korku ve endise duymasini
onemli olciide etkilemektedir. Ozellikle su¢ magduru olma korkusu yasayan
insanlarda meydana gelen anksiyete, kaygi, endise gibi problemlerin yani sira bu
durum genis alanlara yayildiginda toplumsal birlik ve beraberligine golge
diistirmektedir. Bu durumun toplumdaki gayri resmi kontrol mekanizmasini
zayiflatarak, insanlarin birbirlerine karsi giivensizlik hissetmesine ve bireylerini
birbirlerine yabancilasmasina (Hamzaoglu & Tiirk, 2020) neden olmasi ve de
toplumsal refahin saglanmasiin zorlagmasina neden oldugundan calisilmasi 6nem

arz eden bir konudur.

Bu c¢aligmanin konusu, yetistirme teorisi c¢ercevesinde, televizyon da
yayinlanan kriminal reality/ su¢ programlarin izlemenin insanlarin su¢ magduriyeti
korkusuna hangi bicimlerde etki ettigidir. Bu baglamda medyada korku sdylemi,

korku ve kiiltiir arasindaki iliskiyi inceleyen Askin (2017) da dahil, Ekmek¢ioglu
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(2019), Taylan (2011), ve Ozer (2021) gibi televizyon programlarinin bireylerde
neden oldugu korkuya yonelik incelemeleri barindiran benzer c¢alismalarindan
hareketle literatiirdeki verileri desteklemek, eksik noktalarina deginmek ya da

elestirmekle bilime katki saglamay1 hedeflemektedir.

Su¢ magduriyet korkusunun neden oldugu, toplumda bireyler arasindaki
etkilesimin azalmasi, bireylerin birbirlerine yabancilasmasi ve toplumsal refahin
bozulmasi gibi toplumsal sorunlarin anlasilabilmesi toplumsal 6nem arz etmektedir.
Bu nedenle bu ¢alismanin temel problemi, televizyonda yayinlanan Miige Anli ile
Tatli Sert ve Esra Erol’da programlarinin izleyiciler iizerindeki su¢ magduriyeti
korkusundaki yetistirme etkisini tespit etmektir. Bu cercevede calismada cevap

aranan sorular sunlardir?

Katilimcilarin televizyon programlarinin igeriklerine maruz kalma diizeyi ile

su¢c magduriyeti korkusu arasinda iliski var midir?

Katilimcilarin  su¢ magduriyet korkusu, televizyon programlarinin Ornek
alinma ve davranig degistirme 6zelligine veya yetistirme etkisine yonelik tutumlari,
Ozellikle yasa, cinsiyete, medeni duruma, gelir durumuna, televizyon izleme
siiresine, program karakterlerinden ve igeriklerinden etkilenmelerine gore

degismekte midir?

1.2. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Calisma yetistirme teorisi baglaminda, televizyonda yayinlanan kriminal
reality/su¢ programlarmin su¢ magduriyeti korkusuna etkisini konu edinmektedir.
Gerbner’e gore (2014, s. 23) televizyon, siddete maruz kalan kurbanlar1 siddeti
uygulayanlardan daha ¢ok gostererek bireylerde korku, panik ve gilivensizligi
yerlestirmektedir. Ona gore televizyon kadimnlar, yashilar ve dezavantajli gruplar
tizerinde toplumdaki hakim olan algiy1 bireylere ekerek 6zel bir iktidar iliskisinin
gerceklesmesini saglar. Gerbner (2014), yetistirme analizinde, bireyin ne kadar ¢ok
televizyon izlerse o kadar ¢cok gerceklik algisinin degistigini ve giindelik hayata dair
daha ¢ok korku ve giivensizlik duydugunu ifade etmektedir. Nitekim RTUK’iin
(2020) toplam 2600 katilimer ile yaptigi saha arastirmasinda elde edilen veriler
Gerbner’in tasavvurlarim1 dogrular niteliktedir. Bu verilere goére katilimcilarin
“Glinlimiizde tehlikeli bir diinyada yasamaktayiz.” sorusuna katilim durumlar
incelendiginde, bu ifadeye katilim oran1 %90; arastirma kapsamindaki diger

2

sorulardan biri olan, “Giiniimiizde insanlara gilivenilemez.” ifadesine katilim oram
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%81,3’tiir. Taylan (2011) ise yiiriittiigli saha calismasinda, kitlesel medyanin korku
tizerinde etkili oldugunu ve televizyon izlenme orami arttikga bireyin diinyay1
acimasiz ve tehlikeli bir yer olarak gorme diizeyinin arttigini ifade etmektedir. Ona
gore hissedilen korku, bireysel farkliliklar gosterse de bireylerde televizyon izlenme

stiresi arttik¢a hissedilen su¢ magduriyet korkusunun diizeyi artmaktadir.

Giindelik hayatta hissedilen korku, bireylerin ge¢mis deyimleri, fiziksel ve
sosyal cevreleri, yaslar1 ve toplumsal cinsiyetleri gibi degiskenlere dayali olarak
farklilik gosterebilmekte (Giin Cingi, 2021) ve bunlara dayali olarak kadinlar daha
fazla korku duymaktadirlar. Bu baglamda Sevim (2021), bu korkunun kadinlarin
sosyallesme siirecinde erkeklerden daha savunmasiz olmasindan kaynaklandigini ve
kitlesel medyanin da siklikla bu korkularin altim ¢izdigini ifade etmektedir.
Dolayisiyla da pekistirilmis bu savunmasizlik halinin, kadinlarin 6zellikle sosyal
alanlar1 kullanmasini sinirlandirdigini ve yasam kalitesini etkiledigini belirtmektedir.
Ornegin toplumdaki sug oranlar1 ve haberlerini giindeme getirirken kitlesel medyanin
kullandig1 dilin insanin zihninde yer edindigini, korku ve kaosa siiriikleyerek
bireylerde ve toplumda giivensizlik ortaminin olusmasina sebebiyet vererek olumsuz
etki yarattigr ifade edilmektedir. Nitekim su¢ magduriyeti korkusu bireysel bir
problem olmaktan ¢ikip toplumsal bir probleme doniistiigiinde toplumda giivensizlik,
endise olusturarak toplumsal refahi olumsuz yonde etkilemektedir. Bu baglamda
calisma Tiirkiye’de televizyonda yayinlanan su¢ programlarinin toplumsal algilari
sekillendirmesini ve su¢ magduriyet korkusu {izerindeki etkisini incelemeyi
hedeflemektedir. Calisma, Tiirkiye’de televizyonda yayinlanan kriminal reality/sug
programlarinin igerigini, toplumsal gergeklik ve riske iligkin algilamalar iizerindeki
etkisini George Gerbner’in Kiiltiirel Gostergeler ve Yetistirme teorisi ile incelenmeyi

amagclamaktadir.

Calismada amacli 6rnekleme teknigi ile secilen, Gaziantep ilinin Sehitkamil
ve Sahinbey ilcelerinde yasamakta olup Miige Anli ile Tath Sert ve Esra Erol’da
programlarin1 izleyen 18-30 yas ve 50 yas ve {lsti iki ayrn kusakta yer alan
kadinlardan olusan 20 katilimci ile derinlemesine yiiz yiize goriisme yapilarak bu
programlarin bireyler lizerindeki ekme-yerlestirme etkisini saptamak hedeflenmistir.
Programlarini izleyen katilimcilarin korku ve diinyay: algilama bigimlerine yonelik
su¢ programlarinin etkisini, su¢ programlarinin su¢ magduriyet korkusunu ne
derecede etkiledigini tespit etmek amaclanmistir. Toplanan biitiin veriler analiz
edilerek, Tiirkiye’de yaymlanan kriminal reality/su¢ programlarindan olan Miige
Anli ile Tath Sert ve Esra Erol’da programlarinin su¢ magduriyet korkusuna etkisinin

degerlendirilmesi ve ilgili literatiire katki saglamas1 hedeflenmistir. Bununla beraber
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bu c¢alisma, Tirkiye’de televizyonda yayinlanan su¢ programlarinin su¢ magduriyeti
korkusuyla iligkisini Gerbner’in Kiiltiirel Gostergeler ve Yetistirme Kurami
perspektifiyle incelenmesi ve Gaziantep’te yasamakta olup programi izleyen

katilimcilardan elde edilen 6zgiil bulgularla yazildig1 i¢in 6zgiin ve 6nemlidir.

1.3. Kavramsal ve Kuramsal Cerceve
1.3.1. Medya Kavrami Medyanin islevleri

Medya kavrami, Latince kokenli olup “ortada bulunan” anlamina gelen
“medius” Fransizca karsiligi olan kavramdir. Medya kavramsal olarak insanlar
arasindaki yiiz ylize aligveris olarak nitelendirilen iletisimden farkli olarak, alicinin
vericiye daha az diizeyde cevap verme yetisinin bulundugu, daha kii¢iik gruplarda
kurumsal iletisimden farkli olarak, iliski kurma davramisina gondermede
bulunmaktadir. Bununla beraber medya anlaminda kavram, tamamiyla teknolojik
boyutlar1 anlatmak i¢in kullanilabilmekte ve 6nemli Ol¢iide kitle iletisim araglari,

kitlesel medya veya salt medya olarak tanimlanabilmektedir (Maigret, 2014, s.41).

Medyanin ortaya ¢ikmasinda insanin iletisim kurma ihtiyacinin bir sonucu
olarak nitelendirilmektedir. Ik caglarda; bireylerin iletisim kurmak igin ates ve
duman kullanmasi, magara duvarlarina resimlerin ¢izilmesi ya da pek cok alet
kullanarak farklt seslerin ¢ikarilmasi gibi davranislar, insanlarin iletisim
gereksiniminin bir sonucu olmakta ve bdylece medyanin gelismesine ornek teskil
etmektedirler. Bu ¢ercevede temel unsurlara indirgendiginde medyanin insanlik tarihi
kadar eskiye dayandigi belirtilmektedir (Zafer ve Vardarlier, 2019, s.356).

Medyanin ya da bu ¢alismadaki yogun kullanimiyla kitle iletisim araglarinin,
bugiinkii kullanimi g6z oniinde bulunduruldugunda 6zellikle iletisim i¢in oldukca
onemli bir konumda yer aldig1 sdylenebilmektedir. Bununla birlikte her gecen giin
daha da gelisen teknolojilerle birlikte daha genis kitlelere ve alanlara yayilan medya
yapilar1 giindelik yasamin neredeyse her alaninda bilgilendirici ve yonlendirici bir
pozisyonda bulunmaktadir. Medya yapilar1 i¢inde teknolojinin giderek daha yaygin
kullanilmasiyla birlikte, kitle iletisim araglar1 hemen hemen her kosulda iletisim

kurma islevine ve giicline sahip olmaktadir (Soydan ve Alpaslan, 2014, 57).

Bu yonityle kitle iletisim araglari, simgesel bir ¢evre lretmekte, genis ve
cesitli kitleler olusturup onlara belli fikir ve davranislar ekmektedir, toplumsal ifade
glindemini belirlemekte, genis topluluklar i¢in hazirlanmis canli hakikat ve kurgusal

imaj icinde diger biitlin kuruluslar1 temsil etmekte giicliniin oldugu ifade
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edilmektedir (Gerbner, 2014, s.161). Kitle iletisim araglar1 toplumsal kurumlarin
denetiminden ziyade piyasalarin ve endiistiyel gelisme normlarina ve otoritesine
baghdir. (Gerbner, 2014, s.266). Bu denetim kamusal olmayip 6zel bir denetim
oldugunda kitle iletisim araglari, endiistriyel sistemin kiiltiirel ordular1 durumuna
getirilmektedir. Bu durumda Kkiiltiirel metalarin, genis izleyici topluluklar1 igin
mesajlar1  kitlesel olarak olusturup dagitmasiyla birlikte kollektif fikir ve
davraniglarin1 saglamada sistemin ihtiyaclarina karsilik veren bir ara¢ halini
almaktadir (Gerbner, 2014, s.147).

1.3.2. Kitle iletisim Araclarimin (Medya) Gelisim Siirecinde Temel Teoriler

Kitle iletisim siire¢lerini anlamak adina tarihsel siire¢ igerisinde ¢esitli teoriler
tiretilmistir. Kitle iletisim teorileri pek ¢ok baslikta siralanabilecegi gibi bu ¢alismada
temelde kullanimlar ve doyumlar, giindem belirleme, esik bekgiligi, pekistirme ve

sessizlik sarmali teorileri agiklanmaktadir.

1.3.2.1. Kullanimlar ve Doyumlar Teorisi

Kullanimlar ve Doyumlar teorisi, Katz'in incelemelerine ve c¢alismalarina
dayanmaktadir. Katz'a gore bireylerin, sosyal ve ruhsal kokenli gereksinimleri
bulunmakta ve bu gereksinimler neticesinde ¢esitli beklentilere girmektedirler. Bu
gereksinimlerinin bir kismin1 medyaya maruz kalarak giderebilmekte fakat medyanin
etkisiyle ¢esitli istenmeyen ya da iyi niyetli olmayan sonuglar da meydana
gelebilmektedir (Yaylagiil, 2006 s.62).

Kullanimlar ve doyumlar teorisi, temelde kitle iletisim araglarinin insanlara ne
yaptigin1 ya da bunlardan nasil etkilendigini sorgulamaktadir. Boylelikle bireyler
yemek yiyerek bedensel ihtiyag¢larini, film veya dizi izleyerek duygusal ihtiyaglarimi
karsilamaktadirlar. Bununla birlikte bu teorinin kitle iletisim araglarinin bireyleri esir
aldiklar1 fikrine karsi ¢ikmakta olduklari ifade edilmektedir (Poyraz, 2018, s.66).
Onlara gore izleyiciler izledikleri igeriklerden istedikleri sonucu ¢ikarabilmektedirler
(Yaylagiil, 2006 s.62).

1.3.2.2. Giindem Kurma Teorisi

Glindem olusturma teorisini olusturan B. Cohen, McCombe ve Shaw’a gore,
kitle iletisim araglar1 sunduklart igeriklerde bazi olaylar1 géz ardi ederken fazi
olaylarin tizerinde fazla durup vurgulayarak toplumsal bir alg1 olusturma egiliminde

olduklar1 ifade edilmektedir. Onlara gore kitle iletisim araglari, ancak farkindaligi
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arttirabilmekte dolayisiyla insanlar medyanin vurguladig: giindemi kendilerinin de en

onemli glindemi olarak ig¢sellestirmektedirler (Poyraz, 2018, s.66).

1.3.2.3. Esik Bekgiligi Teorisi

Esik Bekgiligi teorisi D. M. White tarafindan gelistirilmistir. Kitle iletisim
kurumlarinda igerik olusturulma siirecinde nelerrin haber olup olmayacagina karar
vermede esik bekgisi kavrami vurgulanmaktadir. Bu kuramin, haber ve igerik
olusturma stirecinde kapitalist toplumsal diizenin belirleyicini ya da herhangi bir
reklam verenin etkisini, devletin haber kaynagi olmada veya kamu ilanlarina
ulagsmada roliinii dikkate almadiklarin1 ifade etmektedirler. Onun yerine giindem ve
haber se¢imlerinin esik bekgileri tarafindan gergeklestirildigini dolayisiyla da haber
akiginin stirekli ve demokratik bir bigimde ilerledigini belirtmektedirler (Yaylagiil,
2006, 72-73).

1.3.2.4. Kiiltiirel Gostergeler Teorisi

George Gerbner’in gelistirdigi bir teoridir. Iletisim siirecini birbirini ardisig1
olan algilama ve alimlama boyutlar1 ile aktarmadan olusan bir siire¢ olarak
degerlendirmektedir. Bu boyutlar iletisim araclarina ve kanallarina ulagimi da
kapsamaktadir. Ona kitle iletisim araglar1 otorite olusturma ve toplumsal kontrolii
saglamanin arac1 konumundadir. Otoriteler kitle iletisim araclar1 vasitasiyla insanlara
korku yaymakta bu sayede insanlar1 kontrol altinda tutup yetistirmektedirler (Fiske,
2003).

Bu kuram bu g¢alismanin da temel perspektifini olusturmaktadir ve detaylh

olarak ac¢iklanmaktadir.

1.3.2.5. Sessizlik- Suskunluk Sarmal Teorisi

Suskunluk sarmali teorisi, E. Noelle- Neumann’in “Kamuoyu ve Toplumsal
Denetim” konusundaki ¢aligmalarina dayanmaktadir. Bu kurama gore bir toplumda
tizerinde uzlasilan belli baslt deger yargilar1 ve hedefleri bulunmaktadir. Bu uzlagma
“kamuoyu” olarak nitelendirilen uzlasma ve anlagma siyasetten, ekonomiye, modaya
kadar yayilan genel algiy1 ifade etmekte ve bu genel algidan sapanlar1 dislama ile

tehdit etmekte oldugu varsayilmaktadir (Poyraz, 2018, s.66).

Bu kurama gore, toplum icindeki bireyler, toplumun yaygin ve egemen
fikirlerinden farkli diisiindiiklerinde toplumdan dislanmaktan korkmaktadirlar. Kitle
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iletisim araglarindaki yaygin sdyleme katilmayip bunlarin aksi fikirleri savunmak
icin kendilerinde yeterli giicii bulamadiklarindan fikirlerini dilegetirememektedirler
(Yaylagiil, 2006, s.72)

1.3.3. Kitle iletisim Araci Olarak Televizyon ve Topluma Etkileri

Televizyon, ayn1 goriintli ve mesajlart toplumun neredeyse her alanina yayar.
Televizyon, salt bir "eglence" bigiminde degerlendirildiginde, kendilerini 6grenmeye
acik halde tutan kitleler i¢in yeni ve belki de tek kiiltiirdiir. Eglence, kiiltlirlerin
biiylik bir ¢ogunlugunda en yaygin ve en genis tesiri olan egitim aracidir (Gerbner,
2014, s. 339).

Televizyon insanlarin ilgisini, gercek olay ve kurgu olaylart sunarak, daha da
onemlisi olaylar1 gosteriye cevirerek izleyiciye aktarmakta ve boylelikle izleyiciyi,
izleme davranist kiskacina hapsetmektedir. Bu yoniiyle uyusturma ve
duyarsizlastirma etkisi yaparak insanlar1 gergek yasamlarindan soyutlamakta ve
algilarint bigimlendirmektedir (Gokmen, 2023, s. 714). Televizyon kanallarinda
calisan ekibin uyusturma gibi bir isteklerinin bulunmayacagi; televizyonda
programlarin genel olarak eglence, bilgi verme ve egitme amaciyla olusturuldugunu
ancak eglence unsurunun digerler unsurlar {iizerinde egemen oldugu ifade
edilmektedir (Groombridge, 1976, s. 27).

Televizyon, film dizi gibi dramatik programlari, reklamlari, haberleri, spor
miizik eglence gibi diger programlar ile gorece ahenkli bir goriintli sunan ve hikaye
anlatan, izleyenlerin ¢ogunlugu tarafindan segmece olmayan merkezi bir sistemdir.
Bu (Gerbner, 2014, 5.288). Bu yoniiyle diger medya araglarindan ayrilir. Birbirinden
fakli program tiirlerinden c¢ok, bu toplu sisteme maruz kalma, televizyonda
yasamanin faklilastici sonuglarini meydana getirmekle birlikte televizyon izlemekten
baska hicbir ortak yonii olmayan ayrisik topluluklara gercekligin kavratilmasinda
ortak kavramlari eker ( kiiltive eder) (Gerbner, 2014, s.282).

Televizyonda azinlik Kkitlelerin gorece zayifliginin siirekli yayinlanmasi
bununla birlikte baskin kitlelerin yine goreceli olarak gii¢lii gosterilmeleri azinlik
kitlelere daha fazla bagimlilik ve giivensizlik kiiltive etmektedir (Gerbner, 2014, s.
323).Televizyonun kiiltive ettigi hayata dair fikirler, izleyicilerin demografik ve
sosyal nitelikleri ile ilgili oldugu kadar, maruz kaldiklari mesaj sistemlerinin
ozelllikleriyle de ilgilidir Gerbner, 2014, s. 326).



GIRIS Cigdem CICE

Televizyon izleyicisi, kablolu yaymnlarin ve video kayit araglarinin
yayginlagmasina ragmen saate goére ve ne verilirse onu seyretmekle yetinmekle
kalmaz ayn1 zamanda ayni tematik ve dramatik programlar tekrar tekrar izlemekten
kagmadiklar1 ifade edilmektedir (Gerbner, 2014, s. 320). Kiiltiivasyon analizi,
televizyonda tekrar tekrar seyredilen igeriklere, sembollere ve hikayelere
odaklanmaktadir (Gerbner, 2014, s. 307).

Televizyon mantiginin, izleyicisini edilgenlesmelerine sebep olmaktadir.
Televizyon, izleyicileri, daha fazla icerik izlemeye yonlendirmekte ayni zamanda
herhangi bir bi¢cimde katilimini mimkiin kilmayip sirh diizeyde karsilikli
etkilesimde bulunmaya imkan tanimaktadir. Boylelikle, bas1 ve sonu belli olmayan
nitelikte, sinirsiz ve siiresiz bir goriintii irmagi igerisinde seyirci sersemleyebildigi ve
kendisi i¢in neyin degerli veya 6nemli oldugunu algilayamadig1 ifade edilmektedir
(Kiigiikerdogan, 2009, s. 105). Televizyonunun uzun siire izlenmesi, televizyonda
siklikla yer alan siddet igeriklerinden kurtulmanin miimkiin olmamasi sebebiyle,
korkutucu ve tehlikeli bir diinyada yasandigi imajim kiiltive etmektedir (Gerbner,
2014, s. 298). Televizyon mesajlari, kiiltiiriin temel unsurlarin1 olusturan tutarli bir
sistem olusturmakta ve bu mesaj sistemleri yetistirme siireci ile ilgili ipuclar1 saglar
(Gerbner, 2014, s. 329).

1.3.4. Gerbner’in Kiiltiirel Gostergeler ve Ekme-Yetistirme Kurami

Medyanin toplumda korku kiiltiirii olusturduguna ve toplumu ¢esitli
yonlerden etkiledigine dair birgok teori bulunmaktadir. Onlardan biri George
Gerbner’e aittir ki bu teori, bu ¢alismanin da temel perspektifini olusturmaktadir.
Gerbner’ gore kitlesel medya, toplumda genel kani olusturacak fikirlerin, ortak
sembollerin olugsmasint saglamaktadir. Bu yoniiyle toplumu yonlendirmektedir. Ona
gore kitlesel medya araglarindan televizyon, digerlerine nazaran kamuoyu
olusturmada ve ortak sembolleri toplumlarin zihnine ekmekte daha etkin rol aldig1 ve
genellikle otoritelerin fikir ve degerlerini empoze ettigi ifade edilmektedir (Ozkan,
2017, s.130-131). Yani toplumsal tahayyiiller ve ideolojiler kitlesel medya 6zellikle

de televizyon tarafindan olusturulmaktadir.

Gerbner’e gore televizyon diger kitlesel medya araglarinda farkli bir
konumdadir ¢iinkii toplumda aile, egitim, din gibi kurumlarin parcasi ve yansimasi
olup kiiltiirel ¢evrenin ana-akimidir olup diinya c¢apinda pek cok insan uzun siire
zarflarinda televizyon izlemekte ve bu kiiltiir igerisinde yetisip buna dahil olmaktadir

(C1g, 2006, s.26). Dolayisiyla televizyon, , daha dnceki zamanlarda dinin vasitasiyla
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tatmin edilen gerceklik, hayatin anlami ve ortak degerler gibi faktorleri, glinlimiiz
toplumsal gruplarinda dinin yerine fikirleri ve algilar1 etkileyen ve yoneten kiiltiirel
gli¢ olarak nitelendirilmektedir (C1g, 2006, s.48). Gerbner, televizyonun toplumsal
tahayyiilii sekillendirdigine yonelik fikirlerini Kiiltiirel Gostergeler ve Ekme Kurami

teorisiyle agiklamaktadir.

Kiiltiirel gostergeler modeli temelde, medya endiistrileri (kurumsal analiz),
medya igerigi (mesaj sistemleri analizi) ve medyanin etkileri (kiiltivasyon analizi)
olmak {izere lic ana kolda incelenmektedir. Bu incelemelerde temelde kurumsal
olarak televizyondaki siddet profilleri lizerinde durulmaktadir. Televizyondaki siddet
uygulamalarinin mesaj (igerik) verileri analiz edilmis ve televizyonda siddeti
uygulayanlardan c¢ok siddete ugrayanlarin ( daha ¢ok azinliklar, kadinlar, yashlar
vb.) kurban olarak sunuldugunu ve izleyenlerin siddet sahnelerini taklit etmekten
ziyade kendilerini kurbanlar ile 6zdestirmekte olduklarini savunmaktadir. Gerbner
televizyonun bdylelikle toplumdaki geleneksel algiyr olusturan/yetistiren bir gii¢
hiyerarsisine katkida bulundugunu ifade etmektedir. (Gerbner, 2014: 23-24). Kitle
iletisimi ile ilgili caligmalarda temel amag¢ insan eylemlerinin herhangi bir yanin
degil kitle kiiltiirii siirecini anlamaya calismaktir. Bu baglamda kurumsal siire¢ ve
mesaj sistemleri incelemelerinin, yetistirme (kiiltivasyon) analizi i¢in Onemli

islevlerin ve normlarin sinirlarini ¢izdigi belirtilmektedir (Gerbner, 2014, s. 275).

Gerbner’in Kiiltiirel Goster ve Ekme Kurami’ na gore televizyon bireylerde
ve toplumlarda yapay kiltlirler olusturmakta, bunlarla bireylerin ve toplumlarin
duygu, diisiince, davranis ve biitiinliyle hayat tarzlarim1 degistirebilmekte oldugunu
ifade edilmekle beraber televizyonun otoritelerin gecerliligini ve siirekliligini
pekistirmelerinde ara¢ oldugu ifade edilmektedir (Bak & Altintop & Bak, 2020,
490). Kiiltiirel Gostergeler fikrine gore televizyonun, insanlarin algilama bigimlerini
izledikleri seye gore sekillendirmektedir. Televizyonda sunulan igerigi yaygin goriis
haline getirmekte ve televizyonu az seyredenlerin, televizyonu c¢ok seyredenlerle
benzer kiiltiirel yapida yasamalar1 halinde, televizyondan almadiklar1 yaygin goriisii
veya mesajlari, onu izleyenlerden dolayli yoldan da olsa edinmekte olduklar1 ifade
edilmektedir (Ozer, 2005, 5.78).

Gergek yasamda olan ile olmayan arasinda ki segme siirecinin mesaji alan
taraftan degil de aktarici tarafindan kime ve nasil hitap edecegine gore
belirlenmektedir. Ornegin, siddet ve cinsellik iceren programlarin g¢ocuklara
sinirlamak adina aksam saat dokuzdan sonra yaymlanmasina yonelik kisitlamanin

olmasi, bir kontrol bi¢imi olarak ifade edilmektedir (Fiske, 2003, s. 48). Bunun yani
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sira televizyonlarda siddet, soygun, kaza, sug, intihar gibi igeriklere sahip program ve
haberlerin otoritelerini ¢ikarlarina hizmet etmesi adina genel anlamda ¢ok fazla yer
verildigi ifade edilmektedir (Ozer, 2005, s.78). Gerbner’ e gore, bu gibi siddet
unsurlarinin televizyonda ¢ok fazla gosterilmesi, izleyenlere saldirgan davranislari
empoze etmekten ziyade, mevcut egemen ideoloji, kamusal diizen ve kanunlar
hakkinda genel tahayyiilii ekmeyi, insanlarin toplumsal adalete ve otoriteye
baghligim attirmay1 hedefledigi ifade edilmektedir. Ona gore 6zellikle televizyon
izlenme orani artik¢a ekme etkisi de artmaktadir (Yaylagiil, 2006, 64).

Yetistirme kavrami toplumdaki egemen fikirleri medya araciligiyla
izleyicilerin zihnine yerlestirmeyi ve onlarin algilarini bu cercevede sekillendirme
girisimlerini tanimlamaktadir (Simsek, 2017, s.1206). Gerbner’e gore kiiltivasyon
yani yetistirme, toplumda mesajlar vasitasiyla olusan etkilesimin, mesajlarin iletildigi
sartlar1 bigimlendirdigi ve gelistirdigi bir siireci tanimlamaktadir. Ona gore mesajlar,
ancak toplumda etkilesimi vasitasiyla iiretildikleri baglam i¢inde anlam kazanir ve
goris bildirirler (Gerbner, 2014).

Yetistirme kurami, Gerbner ve arkadaglari tarafindan 1967°de, televizyonunun
en fazla seyredildigi prime time olarak da adlandirilan aksam saatlerini ve giindiiz
programlarinin  0rneklerini  “etki problemi” temel alarak igerik analiziyle,
televizyonun kiiltiirel gostergeler parametrelerini belirlenmekte ve izleyicide
yarattiklar1 etkileri saha arastirmasi (survey) yontemiyle incelenmektedirler. Bu
incelemeler sonucunda televizyonda siddet, tecaviiz ve sug gibi olaylarin ¢ok yogun
olarak yer aldig1 ve televizyonda sunulan bu siddet olaylarin gergek hayatta var
olandan on kat daha fazla yer aldig1 sonucuna ulasildig1 belirtilmektedir (Simsek,
2017; Erdogan, 1998). Gerbner’in  “mutlu siddet” olarak da tanimladigi
televizyondaki bu siddetin anlamin1 Gerbner’ e gore, salt siddetten ibaret olmayip
ekilmeye c¢alisilan hikayenin anlatim yolu olarak toplumsal rolleri, diizeni ve korku

mekanizmasini denetlemek oldugu ifade edilmektedir (C1g, 2006, s.48).

Televizyonu fazla seyredenlerin birbirinden farkli ge¢cmis deyimlerden ve
demografik 6zelliklerden olussalar da, kapsamli, yaygin ortak perspektiflerine ve
fikirlerine odaklanmak, geleneksel medya etkileri c¢alismalarindan farkl,
televizyonunu kendine 6zgii degisken yapisina uygun yontemsel bir inceleme bigimi
gerektiginden Kiiltiirel Gostergeler Projesi' nin gelistirildigi ifade edilmektedir
(Gerbner, 2014, s. 286-287). Kiiltiirel gostergeler analizi, sirketlerce olusturulan,
genis topluluklarca paylasilan ortak mesajlarin toplumsal konular1 ve kamu

politikalar1 i¢in en ¢ok 6nem arz eden taraflarini agiga ¢ikarmak i¢in yapilmaktadir
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Gerbner, 2014, s.257).

Televizyon siddet, sug, tecaviiz gibi unsurlar1 ¢ok fazla gostererek aslinda
glicii vurgulamakta “kim kime ne yaparsa yanina kalir” mesaji vermektedir.
Televizyonda gosterilen imgesel tecaviiz, saldiriy1 degil, giicii; iyilestirmeyi degil de
magdur veya kurban etmeyi, kime karst kimin nasil ve hangi vasitayla
“savusabilecegini” gostermekte ve bu defedebilme oyununda beyaz erkekler kurban
edenler roliinde oldugu vurgulanirken; kadin, ¢ocuk ve yasghlarin kurban olanlar
roliinde oldugu gosterilmektedir (Erdogan, 1998, s.6). Bu baglamda, bu igerikteki
televizyon yayinlarin1 seyredenlerde tehlike algisi ve giivensizlik duygusunun
ylkselmekte oldugu belirtilmis, bireylerde televizyonu izleme orami arttikca bu
duygunun daha fazla oldugu ifade edilmistir. Bu durumu Gerbner’in “Acimasiz
Diinya Sendromu” olarak adlandirdig1 belirtilmistir (Ozkan, 2017, s.132).

Televizyonu ¢ok yogun olarak izlemenin acimasiz diinya sendromuna
yakalanma olasiligin1 artmasimin yani sira bu tip izleyicilerin; kanun, diizen, agir
cezalara gibi olgulara daha fazla destek verme egilimleri ile beraber diger etkisi de
actya ve magdur olmaya kars1 duyarsizlastirmasi ve siddetin normallestirilmesini
ekmesidir. Siddetin bu denli yaymlanmasiin sebebi de kamuoyu olusturmak ve
yonetmekle beraber, bu sektorde bir yere bagli olmayan serbest piyasanin olmayisidir
(C1g, 2006, s.51).

Kiiltiirel Gostergeler teorisi, lic adimhi bir arastirma plan1 kapsamaktadir.
Bunlardan ilki, kurumsal silire¢ analizidir ve mesajlarin toplumsal akisini organize
eden sistemlerin sekillenmesini incelemektedir ( Gerbner, 1972, 1988; akt. Gerbner,
2014, s.288). Diger iki adim ise, televizyonun gizli kalmis en ¢ok vurgulanan
igerikleri hakkinda teoriler gelistirip onlar1 anlamakla ilgili olan mesaj sistem analizi

ve kiiltiivasyon analizidir (Gerbner, 2014, s.288).

1.3.4.1. Kurumsal Siire¢ Analizi

Kitlesel medya politikalari, salt sanayi gelisiminin ve genel toplumsal
iligskilerin yapisindaki yeni bir basamagi degil tarihsel siirece 6zgii kurumsal ve
endiistriyel otorite ve giic bigimlerini yansitmaktadir. Kitle iletisimcilerin, farkli
akimlara yol agmak ya da kendilerini sinirlandirmak i¢in yasalari, yonetmelikleri,
dernek ve meslek orgiitleri ve politikalar1 bulunmaktadir. Her endiistriyel {iretimde
oldugu gibi kitle iletisimcilere, toplumsal gruplara seslenebilmeleri amaciyla

sermaye, yetki ve techizat arz eden patronlarin mevcut oldugu
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sOylenmektedir(Gerbner, 2014, s.261).

Kurumsal siire¢ analizi, televizyon izlemeyle ilgili problemlerin 6zel firmalar
tarafindan kontrol edilme big¢imiyle ilgili oldugunu savunmaktadir. Yayinlanan
icerikler toplumsal hava yaratarak iletilmesine ragmen, toplumun televizyon igerigi

tizerindeki kontroliiniin ¢ok az oldugu ifade edilmektedir (Callanan, vd., 2017,s.33).

Kiiltiirel gostergelerin teorisinin kurumsal silire¢ analizi; konu ile ilgili
kisilerle yapilan miilakatlarin, katilimc1 goézlemlerin, kayit ve arsivlerin
aragtirilmasimin temelinde iktidar iligkilerinin, islevlerinin hiyerarsilerin iletisimde
karar verme sistemlerinde nasil kullanildigin1 incelemek {izere yapildig1 ifade
edilmektedir (Akt. Gerbner, 2014, s.266).

Kurumsal siire¢ analizi, otoritelerin kitle iletisim araglarinda yayinlanan
mesajlarin akisini kontrol etmek ic¢in nasil bicimlendigini incelemektedir. Gerbner,
televizyon mesajlarinda, bireye, programa televizyon tiirlerine gore olan tercihlere
baglh olarak degisiklik gosterebildigini ifade etmektedir (Callanan, vd.,
2017,s.33).Toplum ya da hedef kitleler, kitle iletisim araclar1 tarafindan iiretilen
gruplar mesajlar, vasitasiyla incelenmekte, sunulan igeriklerle beslenerek
yetistirilmektedir. Kitle iletisim aracglarinca olusturulan sembollerle de kitlelerin
diger tim farkliliklarina ragmen ortak anlam ve yaklasim cemaati bigiminde
yetistirildigi belirtilmektedir (Gerbner, 2014, s.264).

1.3.4.2. Mesaj Sistem Coziimlemesi

Igerik analizinin gelistirdigi varsayimlar, kiltiir endiistrindeki
egemen yonelimlerin fark edilmesinden kaynaklanmaktadir (Gerbner, 2014,
s.116).Analitik semanin ikinci basamagi olan mesaj sistem coziimlemesi, kitle
iletisim araglarinda yayimnlanan yaygm kaliplar1 incelenmektedir. Bu inceleme
sonucunda en ¢ok yaygin olarak kullanilan kalibin  siddet oldugu
belirlenmistir(Valerie vd., 2017, s.33)

" Icerik analistlerin birinci gdrevi, bilimsel 6z-biling ve elestirel deger
yonelimi aracilifiyla hipotezler gelistirmek ise, 2 gorevi de nesnel bir metot ve
Ozelestirel bir bilim heyecani ile ¢ikarimlarini test etmektir. Bu noktada, elestirel,
bicimsel ve idari aragtirmacilar, farkli 6rneklerin fonksiyonel iliskilerine duyarli bir
metodoloji ve aragtirma tasarimi yetistirme yoniinde ortak bir noktada bulusurlar.”
(Gerbner, 2014, s.112).
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Kiiltiirtin mesaj sistemleri, ortak sembollerin habercisi olmakla beraber bu
sembolleri insa etmekte ve bigimlendirmektedir. (Gerbner, 2014, s. 272). Kiiltiir,
bireylerin toplumsallagmasi i¢in gerekli olan kalic1 kavramsal ve davranigsal kaliplari
kiiltiive etmeye egilimli imgesel bir siiregtir Gerbner, 2014, s. 328). Bu cercevede
kiiltiir aktarilan hikaye ile biitiinlesmektedir. Hikaye gercek diinyaya ne kadar benzer
ya da yaklasirsa igsellestirilmesi kolaylasir ve daha genis alana yayilmasi miimkiin
olabilmektedir. Pek ¢ok hikdye ve mesaj, gegmisten bugiine bir sekilde aktarilsa da
mesajin algilanis1 giiniin kosular1 igerisinde degerlendirilebilmektedir (Buselle ve
Blandzic, s.174).

Mesaj sistem analizi, mesajlarin farkliliklarindaki ve genis topluluklari hedef
alarak kitlesel Ol¢iide tiretilmis olan kurumsal eylemlerin kayitlarini incelemektedir.
Bu kurumsal eylem kayitlarinin giivenilir analizi, toplumsal imaj sekillenmesinin ve
yetistirilmesinin bireysel ve 0zgiin 6zelliklerini degil kitlesel ve ortak 6zelliklerini
ortaya ¢ikarmaktadir (Gerbner, 2014, s. 269). Mesaj sistem analizinde, analiz i¢in
gerekli olan veri ve bulgular, heterojen izler, toplum ve 6zellikle ulusal seyirciler i¢in
kitlesel medya tarafindan olusturulmus, siirekli olarak her giin her zaman akan
imgelerden elde edilmektedir (Gerbner, 2014, s. 266).

1.3.4.3. Yetistirme Coziimlemesi

Yetistirme ¢Oziimlemesi, ideolojiler, teoriler, inang ve degerler, sembol ve
bakis agilarindan olusan tiim fikir sistemlerinin televizyon tarafindan formiile
edildigini belirtmektedir. Televizyonun toplumsal olarak neyin dogru veya yanlis
olarak tanimlandigini, hangi durum ile olaylarin uygun ve 6nemli olduguna dair gizli
ve yaygin dger ve normlart goriinmez bir bigimde topluma aktarmaktadir (Mosarafa,
2015).

Yetistirme analizi, kitle iletisim araclarinin ve onlarin irettikleri mesaj
sistemlerinin imgesel islevlerinin yagama ve diinyaya yonelik varsayimlarinin
yetistirme etkisine olan katki diizeyini bulmaya calisir (Gerbner, 2014, s. 272).
Yetistirme analizi, toplumsal mesaj sistemleri diinyasinda yer alan oOriintiilerle
baglamakta ve bu diinyay1 organize eden ortak yapilar yasam ve topluma dair
imgeleri  yansitmaktadir  Yetistirme arastirmalarinda, projektif  metotlar,
derinlemesine goriisme ve Orneklem taramalarinda bazi donemlerde kullanilan
anketler, kullanilan temel teknik yOntemlerdir. Bunlardan projektif teknikler,

deneklerin bilingsiz olduklar1 durumlarda ya da dogrudan yoneltildiginde dile
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getiremeyecekleri fikir, beklenti ve deger yargilarim1 ortaya ¢ikarmak amaciyla
dolayli vaziyetler olusturmaktadir. Derinlemesine goriisme teknigi ise, bireylerin
fikir, beklenti ve deger yargilarinin lizerinde durmak ya da yaniltmak, onlar1t medya
kullanma ve tiiketme bigimleriyle, demografik ve diger ayristirici nitelikler ile
karsilastirma yapmak i¢in kullanilmaktadir. Her iki teknikten elde edilen sorular,
bazi donemlerde siirekli olarak toplumdaki yetiskin ve c¢ocuk o&rneklemlerine
arastirma yapmak amaciyla anket formunda diizenlenmektedir (Gerbner, 2014, s.
278).

Medya ya da kitle iletisim araglari, uzman fikirlerini (gérece dogru bilgiyi)
meydana yerlestirmektense onlarin fikirlerinden farkli ya da uzmanlara karsit
kavramalar1  (kiiltive etmekte) ekmektedir. Biitiin  sosyal baglamindan
uzaklastirildiginda " iletisim basarisizli§1" olarak degerlendirilecek bu bigimdeki bir
durum, aslinda popiiler oriintiileri uzman fikirlerinden uzaklastiran gii¢lii bir medya

yetistirmesi (kiiltivasyonu) yapmakta oldugu belirtilmektedir (Gerbner, 2014, s. 277).

Yetistirme analizi, televizyon iceriklerinde siirekli olarak tekrar eden degisime
ugramayan ve her seyi kapsayan oOriintiileri tespit eden mesaj sistemleri analizi ile
baslamaktadir. Bu Oriintiiler, yaymlanan programlarin ¢ogunda stirekli gosterilen
imgeler, portreler, degerler ve (0zellikle de fazla) televizyon izleyenlerin
seyretmekten kaginamayacagi, televizyona sistemli bir bi¢cimde yerlestirilmis toplu
mesajlar oldugu belirtilmektedir (Gerbner, 2014, 5.290).

Yetistirme unsurlariin kokeni televizyonla baslamadigi gibi televizyonun
toplumsal, bireysel ve kiiltiirel baglam katmanlari, olast katkilarinin tiirlerini,
kapsamimi  ve  diizeyini  belirledigi gibi  bu  unsurlarin  anlamlar
yetistirmenin/kiiltivasyonun parcalarini olusturmaktadir (Gerbner, 2014, s.288).
Diger bir ifadeyle, izleyiciler yas, cinsiyet gibi sosyo-demografik ve kisisel goriis
baglaminda farklilik gosterse de, televizyon izlemek, miktarina gore birbirine benzer

ve biitiinlestirici bir etkilesim yaratmaktadir (Gerbner, 2014, s.289).

Yetistirme analizi, televizyonun tarihsel siire¢ icinde genis alana yayilmasiyla
birlikte heterojen toplumsal kitlelerin diisiince ve davraniglarina yaptigr katkilar
tizerinde durmaktadir ( Gerbner, 2014, s. 325). Yetistirme analizinde olay Orgiisii
kurgular1 ve yapilandirilmasi ile resmi cesitlilik ifadeleri estetik ve ahlaki olarak
tatmin edici olabilir; fakat yiizeysel o6zgiinliikler adi altinda etkilesim bigimleri,
toplumun fakl tiplerine dagitilmis kader (siddet, kurbanlastirma gibi davranislarin

kimlere atfedildigi) gibi televizyon diinyasinin temel unsurlarini olusturan tektipligi
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gizleyebilmektedir. Bu unsurlarin sorgulanmasi ve arastirilmasi yetistirme analizinin
temel hedefidir (Gerbner, 2014, s. 322).

1.3.5. Su¢ Magduriyet Korkusu ve Acimasiz Diinya Sendromu

Calismada yetistirme teorisi perspektifiyle ele alinarak televizyon izlemenin,
ozellikle de yayinlanan programlarin, kadinlardaki su¢ korkusunu ne 6lgiide ve hangi
degiskenler ekseninde etkiledigi aciklanmistir. Bu baglamda bu boélimde oncelikle
su¢ korkusu kavramu ile iligkili olarak sug¢ ve su¢ korkusu kavramlari, bu kavramlara
yonelik kuramsal goriisler ve su¢ korkusunu etkileyen faktorler gibi unsurlar ayrintili

bir sekilde incelenmistir.

Calismanin bu boliimiiniin devaminda su¢ korkusunu etkileyen oOnemli
faktorlerden olan kitle iletisim araclarinin ozellikle de televizyonunun, sug
korkusuyla iligkisi incelenmistir. Bu baglamda, televizyonda yayinlanan programlar
ve ozellikle arastirmanin drneklemleri olan ‘Miige Anli ile Tatli Sert’ ve “Esra
Erol’da” gibi su¢ programlarinin, iceriklerinin incelenmesinin yani sira izleyenlerin
davraniglarina ve su¢ korkularina etkileri yetistirme teorisi baglaminda detayli olarak

degerlendirilmistir.

1.3.5.1. Su¢ Magdruriyet Korkusu

Korku, bir tehdit, tehlike, risk veya kaygi gibi uyaranlarin etkisiyle var olan
giivensizlik hissi olarak ifade edilirken su¢ korkusu, bir suga maruz kalma veya
magdurun olma algiyla ortaya ¢ikan korku olarak ifade edilmektedir. Su¢ magduriyet
korkusu ile ilgili 6nciil caligmalarin Kenneth Ferraro’ ya ait oldugu belirtilmektedir.
Ferraro’ya (1995, s. 23) gore su¢ magduriyet korkusu, bir su¢ unsuruna veya sucla
iliskilendirilebilen semboller kars1 hissedilen bu yonde gelisen kaygi ya da dehset

duygusu olarak tanimlanmaktadir.

Su¢ magduriyeti korkusu bir toplumda hali hazirda zaten mevcut olan,
onyargi ve belirli davranis tipolojileri tarafindan pekistirilen kaygi ve giivensizlik
duygusundan beslenmektedir (Garofalo, 1981, 841). Birey ¢esitli nedenlerle sug
magduriyeti korkusunun artmasiyla birlikte kendini toplumdan soyutlamaya
baslamakta, herhangi bir sugun magduru olabilecegi korkusuyla kendisini glindelik
yasamindan ve toplumdan otekilestirerek toplumsal ve kiltiirel faaliyetlerde
bulunmamaktadir. Su¢ magduriyeti korkusu, bireysel diizeyde; asir1 kaygi, gerginlik,
giivensizlik ve caresizlik gibi duygularin artmasina neden olurken bununla dogru

orantili olarak toplumsal diizeyde, dayanismanin ve toplumsal birlikteligin
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zayiflamasina, toplumsal denetimde yetersizliklere, ¢oziilmelerin meydana gelmesine
ve toplum igerisinde bireylerin birbirlerine giivenlerinin azalmasina neden olabildigi
belirtilmektedir (Ferraro ve LaGrange, 2000:281)

Bununla birlikte su¢ korkusu, suc¢la yakindan ilgili olmakla beraber sugtan
bagimsiz bir olgu olarak nitelendirilmektedir. (Celik ve Mirza, 2020, s. 2). Nitekim
sug, bireysel alani asip kamusal alani ilgilendiren yasak olan kurallar ya da bu
kurallarin ihlalleri halinde kamusal bir otorite (devlet ya da yerel bir kurulus)
tarafindan mesru cezalarin ve yaptirimlarin uygulanmasini gerektiren fiil ya da
davraniglardir (Marshall, 2021, s. 702). Sug teskil eden fiillerin mevcudiyeti, kamusal
alanda olumsuz sonuglar yaratmakla beraber toplumsal alanda bireylerde bir¢ok
maddi ve manevi sorunlara neden olmakta ve suc¢ teskil eden eylemler gerceklesip
bitse bile meydana getirdigi olumsuz durumlarin etkileri devam etmektedir. Bu
etkilerin basinda da suctan kaygi duyma, ya da su¢ korkusu hissetme gelmektedir
(Cardak, 2012, s. 24).

Sucun nereden, nasil ve ne zaman gelecegini bilmemek bireylerin kendilerini
daima tetikte hissetmesine yol agmakla beraber ve bu durum giiniimiizde insanlarin
hem fiziksel hem de psikolojik agidan yipranmasina, bu kaygidan derinden
etkilenmesine ve su¢ magduriyeti korkusunun topluma yayilmasina sebebiyet
vermektedir (Oztiirk vd., 2016, s.1490). Toplumda su¢ korkusun mevcudiyeti ve
yayginlig1 insanlarin yasam kalitesini etkilemekte, topluma, ekonomiye, toplumsal
diizene ve barig ortamina zarar verebilmektedir. Bunun yani sira su¢ korkusu bireyler
arasindaki etkilesimin azalmasina ve baglarin zayiflamasina, bireylerin geri ¢ekilme,
icine kapanma davranigi sergilemesine ve topluma yabancilasmasina sebebiyet
verebilecek ciddi bir problem olarak nitelendirilmektedir (Dolu vd., 2010).

Giinlimiizde hizli niifus artislar1 ve kentlesmelerle birlikte su¢ oranlarinda
onemli derecede artiglar gézlenmekle birlikte bu artis toplumsal hayatta daha ¢ok
sorunun yasanmasina neden olabilmektedir ve su¢ korkusu da bu sorunlardan biridir.
Su¢ oranlarindaki bu artigla beraber giivensizlik ve kaygi artmakta dolayisiyla da sug
korkusu artmaktadir. Kriminoloji alaninda yapilan bir¢ok c¢alisma ve sug
istatistiklerindeki artisa paralel olarak su¢ korkusunun da arttig1 fakat su¢ oranlarini
diismesiyle beraber su¢ korkusu ve endise diizeyinin diismedigi ifade edilmektedir
(Celik ve Mirza, 2020, s.2). Toplumda var olan bu endiseyi gidermeye yonelik en
basta devlet olmak iizere hem giivenlik giicleri hem de insanlarin bizzat kendileri,
birtakim 6nlemler alma egilimleri gostermislerdir (Cardak, 2012, s.24). Nitekim sug

korkusu, sugun onlenebilmesi ve denetim altina alinabilmesi adina en ¢ok gereksinim
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duyulan toplumdaki dayanmismayi1 ve giiveni zedelediginden sugla miicadeleyi

gli¢lestiren bir yapiya sahip oldugu ifade edilmektedir (Dolu vd., 2010).

Sucun su¢ olarak nitelendirilebilmesi i¢in, idari bir otorite veya tatbik edici
kurulug tarafindan gozetlenmesi ve olaya miidahale edilip mesru sistemce
prosediirlerin yerine getirilmesi gerekmektedir (Marshall, 2021, s.702). Nitekim sug,
insanlik tarihi kadar eski bir olgu olmasina karsin su¢ korkusu kavrami, ilk defa
1930’larda Amerikan dergilerinde yer almis ve sug teskil eden fiillere karsi toplum
tepkisi anlagilmaya ve acgiklanmaya yonelik ¢calismalara yer verilmistir. Avrupa da ise
su¢ korkusu kavrami ancak 1960’larda 6nem kazanmaya baslamis ve Tiirkiye’de de
su¢ korkusuna yonelik calismalar olduk¢a azdir dolayisiyla da bu kavramin
akademik caligmalarda yeteri kadar incelenmedigi ifade edilmektedir. (Cardak, 2012,
s.25).

Su¢ korkusu kavramina iliskin ilk incelemeler sonrasinda bir¢ok arastirmaci
risk, kaygi ve korku arasinda farklarin oldugunu ifade etmektedir. Bu
arastirmacilarin baslica isimlerinden olan Ferraro ve LaGrange 1987 yila ait
arastirmalarinda algilanan su¢ magduriyeti riski ve su¢ magduriyeti korkusu
durumlarinin sik sik karistirildigina dikkat ¢ekmistir (Gaziarifoglu, 2009, s.11). Sug
magduriyeti riski su¢ oranlariyla es deger bir durum iken su¢ magduriyeti korkusu bu
oranlardan daha fazla hissedilmektedir. Su¢ korkusu hissedilmesine neden olan pek
cok faktdor vardir. Bunlar bireysel oOzellikler, bireyin ge¢mis su¢ magduriyeti
deneyimi, ¢evresel 6zellikler, medya gibi tesir alan1 daha genis etkenler bu unsurlar
arasinda yer almakla beraber yas, etnisite, egitim, cinsiyet, cografi konum gibi
bireysel degiskenler de su¢ magduriyeti korkusuna etki eden unsurlar olarak ifade
edilmektedir (Kdseoglu, 2017, s.35). Ornegin toplumsal cinsiyet ekseninde kadinlar
daha fazla su¢ korkusu yasamakta, ekonomik ve toplumsal baglamda dezavantajli
konumda olan kadinlar toplumdaki ikincil konumlari magduriyet ve su¢ korkusu
etkisiyle tekrar insa edilmekte ve kadinlarin hayatlar1 denetim altinda tutulmaktadir
(Unal-Resitoglu, 2017, s.38).

Sonug itibariyle su¢ korkusunun toplumdaki sug¢ oranlariyla paralel olarak
diizeyi artmakta ancak su¢ oranlarindaki azalmayla beraber etkisini yitirmemektedir.
Bu bakimdan korkunun ve endisenin mevcudiyeti toplumsal ve bireysel yasami
olumsuz etkilemekte ve bireyleri ¢esitli korunma ve kaginma davranisi gostermesine
etki etmektedir. Nitekim kaginma davranisi olarak korkuya sebebiyet veren belirli
yerlerden ve insanlardan uzak dururken yasadigi sehirde tehlikeli buldugu fiziksel

diizensizliklerin goriildiigi muhitlerden, otopark ve durak gibi sug¢ i¢in uygun “sicak
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bolgelerden” geri durmayir tercih edebilmektedir. (Oztiirk vd., 2016, s. 1490).
Dolaysiyla su¢ korkusuna bagli olarak insanlarin gosterdigi korunma ve kaginma
davraniglar1 gibi fiillerin olmasi toplumsal giiveni ve iliskileri zedeleyen, bireye ve
topluma zarar veren durumlar yaratmaktadir ve bu nedenle incelenmesi 6nem arz
etmektedir. Bu noktada su¢ korkusunu acgiklamaya yonelik ¢esitli goriisler 6ne

siirlilmiis ve su¢ korkusu kavraminin etkisi ¢esitli faktorler ekseninde incelenmistir.

1.3.5.2. Su¢ Magduriyet Korkusuna Yonelik Goriisler

Bu boliimde su¢ korkusunun temelini olusturan kuramsal goriisler yer
almaktadir. Bu goriislerin agiklanmasi su¢ korkusuna daha iyi agiklanabilmesi ve
analiz edilmesi adina 6nem arz etmektedir. Nitekim bu goriigler korkuyu etkileyen
unsurlar olarak temelde bireysel ve cevresel faktorler olarak ikiye ayrilmaktadir.
Bunlardan Savunmasizlik (incinebilirlik) ve Magduriyet Teorileri suga maruz kalma
konusunda daha ¢ok bireysel faktorlere vurgu yaparken, kontrol ve diizensizlik
teorileri sosyal gevrenin korku iizerindeki etkisine dikkat ¢ekmektedir (Oztiirk vd.,
2016, 5.1491).

Bu baglamda bu bdliimde sirasiyla Savunmasizlik Teorisi, Magduriyet
Teorisi, Kontrol teorisi ve Diizensizlik Teorisi olarak dort ana teori detayli bir

bi¢cimde agiklanmaktadir.

1.3.5.2.1. Savunmasizlik Teorisi

“Savunmasizlik” veya “incinebilirlik perspektifi” olarak tanimlanan
yaklasima gore, bireyler kendilerini potansiyel suglulara karst kendilerini
koruyamayacak ve direnemeyecek kadar zayif olmalar1 nedeniyle, bir¢ok sucun
potansiyel magduru olarak gormektedirler. Bu grupta yer alan en zayif ve
savunmasiz kisilerin kadmlar ve yaghlar gibi fiziksel 6zellikleri bakimindan daha
zayif olanlarm yer aldig1 ifade edilmektedir (Dolu vd., 2010, s.66).Bununla birlikte
kadinlarin suca erkeklerden daha az maruz kalmalarina karsin su¢ korkusunu
erkeklerden daha ¢ok yasiyor olmalari, kadilarin fiziksel 6zelliklerine bagli olarak
yetersiz  hissetmelerinden dolayr savunmasizlik duygusu ile iliskilendirilen
savunmasizlik ya da incinebilirlik teorisiyle aciklandigi belirtilmektedir (Sipahi,
2021, 5.292).

Savunmasizlik modeli, bireylerin kendini fiziksel ve sosyal olarak bir sug
magduru olma potansiyelinin olmasini ve kendini koruyamayacagi hissetmesi

nedeniyle magduriyet riskini arttirmaktadir (Coklar ve Solak 2017, s.318). Bu teoriye
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gore birey fiziksel saldirtya ve tehlikeye karsi agik ve savunmasizdir (Sipahi,
2021:292) ve fiziksel incine bilirlik hissedilen fiziksel tehlike riski ile alakali olmakla
beraber kisitli hareket etme yetisi veya muhtemel bir saldiriya karsi kendini miidafaa
etme yetersizligi ile nitelendirilmektedir (Coklar ve Solak 2017, s.318). Ote yandan
algilanan su¢ korkusu ile ger¢ekten su¢ magduru olma arasinda negatif bir baglanti
vardir ve istatistiksel verilere gore kadinlar erkeklerden, yaslilar da genglerden daha
az su¢ magduriyeti yagsamalarina ragmen savunmasiz hissetmeleri sebebiyle ¢ok daha
fazla su¢ magduru olma korkusu yagsamakta olduklar1 belirtilmektedir (Dolu vd.,
2010, 66).

1.3.5.2.2. Magduriyet Teorisi

Magduriyet teorisi, su¢ korkusunun bireylerin ge¢cmis deneyimleriyle
dogrudan ya da dolayli olarak yasamis olduklar1 deneyimlerle ilgili oldugunu
belirtmektedir (Koseoglu, 2017, s.63). Bu goriislere gore insanlarin herhangi bir
sugtan magdur olmasi, onlarda ayni suga tekrar maruz kalmaya yonelik 6nemli bir
korku ve endise algisi yaratmaktadir ve bu korkunun etkisiyle giindelik
hayatlarindaki rutin aktivitelerini eskisi gibi yerine getirememekte olduklari, drnegin
karanlik ve 1ss1z yerlerde, ara sokaklarda bulunmamaya dikkat etmekte ve geceleri
disar1 ¢ikmaya cekinebildikleri belirtilmektedir (Dolu vd.,2010 , s.65).

Magduriyet teorisinde 6zellikle gegmis donemdeki aragtirmalar, su¢ magduru
olmak ile su¢ magduriyeti korkusu yasamak arasinda pozitif bir baglanti oldugunu
ifade ederken, giincel aragtirmalar bununla ilgili karmagsik bulgulara rastlamigtir
(Koseoglu, 2017, s.63). Bu yaklagima gore daha dnce herhangi bir sugtan magduriyet
yasamis olan kisiler magduriyetin etkisiyle paralel olarak bir korku gelistirmekte ve
diger bu konuda deneyim yasamamis bireylere gore daha fazla korku yasayacaklar
ve gilindelik yagamlarina etki edecegi belirtilmektedir (Hamzaoglu ve Tiirk, 2020, s.
125).

1.3.5.2.3. Sosyal Kontrol Teorisi

Sosyal kontrol teorisine gore su¢ korkusu, toplumdaki sosyal mekanizmalarin
bozulmasi ve bu durum sonucunda toplumdaki bireylerin birbirlerine karsi sert,
saygisiz ve rahatsizlik verici eylemlerde bulunmalarindan dolayr meydana gelen ya
da korkuyu arttiran ve de beklenilen bir olgudur (Dolu vd., 2010, s. 65; Yavuz, 2019,
s.78).

Sosyal kontrol teorisi toplumsal biitiinlesmeye ve aidiyet hissine vurgu
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yapmaktadir. Yani bireylerin ekonomik durumlarinin ve sosyal konumlarinin, etnik
cesitlilikleri, demografik degiskenleri gibi faktorlerin toplumdaki bireyler arasinda
birliktelik ve giiven duygusu, toplumsal dayanisma ve yardimlagsma gibi durumlarin
bicimlendirdigi belirtilmektedir (Hamzaoglu ve Tiirk, 2020, s.127). Toplumdaki
yoksulluk durumu, etnik ¢esitlilik gibi unsurlar o toplumdaki bireyler arasindaki
iliskilerin ve diizenin bozulmasina, sug teskil eden fiillerin gerceklestirilmesinde artis
yasanmasina neden olmakla birlikte, kolektif bilingte coziilmelerin ve toplumsal
normlarin etkilerini yitirmelerine neden oldugu savunulmaktadir (Yavuz, 2019, s.78).
Dolayisiyla sosyal kontrol teorisi, bireylerin, sosyal denetim organizasyonlarinin
bozulmalarina ve diizensizliklerine, 6zellikle de ekonomik durumuna bagl olarak
ortaya c¢ikan ya da artan sucglarin ve olumsuz davranislarin su¢ korkusu

yasamalarinda etkili oldugunu belirtmektedir.

1.3.5.2.4. Diizensizlik Teorisi

Diizensizlik, yurttaglara bir alandaki, toplumsal kontroliin eksildigi ve
kollektif deger ve fikirlerin zayifladigini temsil eden sosyal ve fiziksel ¢evrenin bir
gostergesi olarak tanimlanmakta yerlesilen alanin bozulmasi ve sosyal kontroliin
yikilmasinin orada yasayan bireylerin sug risk algisini etkiledigi ifade edilmektedir
(Koseoglu, 2017, s.58). Su¢ risk algisinin yiliksek olmasi da su¢ korkusunu
etkilemektedir.

Diizensizlik teorisine gore, bir kentin c¢okiintii bolgeleri ve gdcler,
sanayilesme, sehrin heterojen yapisi dogrudan veya dolayli yollarla sugluluk
tizerinde etkilidir. Nitekim hizli niifus hareketlilikleri, vandallik, , yoksulluk, grafiti,
terk edilmis alanlar, dar ve karanlik sokaklar, su¢ mahalleleri gibi sosyal ve fiziksel
diizensizliklerin var olmasi sug isleme egilimleri olan bireyler i¢in elverisli bir ortam
sunmaktadir. Bu durum davranis kurallarinin ve o alandaki toplumsal denetimin
yikildigimi ifade etmektedir (Sipahi, 2021, s. 293). Dolayisiyla fiziksel ve toplumsal
diizensizliklerin fazla oldugu bu alanlarda, insanlar her an su¢ magduru
olabileceklerine inandiklarindan otiiri bu bdlgelerde su¢ korkusu yasamakta
olduklart ve bu durumun yasam kalitelerini olumsuz bir bi¢cimde -etkiledigi
belirtilmektedir (Koseoglu, 2017, 60).

1.3.5.3. Su¢ Magduriyet Korkusunun Belirleyenleri

Su¢ magduriyet korkusu insanlar arasindaki iletisim ve etkilesimi,
sosyallesmeyi engelleyen, toplumda yabancilasma problemi yaratabilme potansiyeli

oldugundan arastirilmasi gereken bir alandir ve en az su¢ olgusu kadar onemlidir
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(Yavuz, 2019b, s.32). Bu baglamda toplumda su¢ magduriyeti korkusunu belirleyen
veya su¢ magduriyet korkusuna neden olan pek c¢ok etken bulunmaktadir. Bu
etkenler, toplumdan etkilendigi gibi toplumu da pek ¢ok noktada etkilemekte; sosyal
yapiya, degisim ve doniisiim siireclerine, donemsel farkliliklara gére bigimlenebildigi
ifade edilebilmektedir (Yavuz, 2019a).

Calismanin bu boliimiinde su¢ korkusuna etki eden temel belirleyenler yer
almaktadir. Bu belirleyenler yas, cinsiyet, sosyo-ekonomik durum, sosyal ve fiziksel
gevre, bireyin ge¢mis magduriyet durumu ve medya olmak iizere alti baslikta

incelenmektedir.

1.3.5.3.1. Su¢ Magduriyet Korkusu -Yas iliskisi

Su¢ korkusu arastirmalarinda yas faktorii iizerinde durulmaktadir. Korku,
hayatin bebeklik, c¢ocukluk orta- ileri gibi yas doneminde her zaman c¢esitli
bigcimlerde var olmus olmakla beraber yaslilik donemlerinde bireylerin bedensel ve
ruhsal 6zellikleriyle ve gereksinimleriyle iliskilendirilerek agiklanmaktadir (Senol ve
Gilver, 2020, s. 31). Bu baglamda su¢ korkusuyla ilgili yapilan calismalar
incelendiginde; kiiltiirel ayrimlara bagli olarak, bireyin faile kars1 kendini miidafaa
kapasitesinin su¢ korkusunu etkiledigi ve yash bireylerin geng bireylere nazaran daha
az su¢ magduru olmalarina karsin daha yiliksek diizeyde su¢ magduriyet korkusu
yasadiklar1 tespit edilmistir (Hamzaoglu ve Tiirk, 2020, s. 123).

Toplumsallagsma siirecinde ¢ocuklara nelerden ve nigin korkmalar1 ya da
korkmamalar1 dgretilir. Ornegin genglere ¢ocukluktan baslayarak cesitli degerler
ekseninde su¢ korkusu asilanirken ayni zamanda bu duruma karsi geng olmanin
avantajlart dile getirilir ve “delikanli olmak”, “kanin deli akmas1” gibi nosyonlarla
asilanan ozgilivenle, genclerin bir yandan magdur olmalarinin 6niinli acarken ote
yandan daha az korkmalarina saglayabilmektedirler (Senol ve Giilver, 2020, s.33).
Bu noktada toplumsallasma siirecindeki edinimleri ve savunmasizlik durumlarina
bagl olarak yaslh bireyler, genglere oranla daha az su¢ magduru olmalarina karst
toplumdaki suglara karsi daha fazla koku hissetmektedirler. Toplumsallagsma
stirecinde ¢ocuklukta asilanan su¢ korkusunda cinsiyet dnemli bir unsur olmakta kiz
cocuklar1 erkek ¢ocuklarina gore 6zellikle cinsel saldirt suglarina maruz kalmaktan
daha c¢ok korku duymaktadir (Senol ve Giilver, 2020, s.33). Bu noktada
savunmasizlik temelinde degerlendirmelerde yaslilar genglerden daha ¢ok korku
duymalarina karsin cinsel saldir1 suclarina maruz kalmaktan daha az korku
duyduklar1 belirtilmektedir (Coklar & Solak, 2017, s. 319).
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Su¢ korkusu incelemelerinde, su¢ oranlariin diizeyi énem teskil etmektedir.
Sehirlerde niifusun daha kalabalik olmasi, toplumsal diizenlikler gibi bir¢ok unsurun
da etkisiyle kirsaldan daha c¢ok sug¢ goriilmekte ve bu durumda kentlerde yasayan
yashlarin kirsal alanlarda yasayan yaghilardan daha yiiksek diizeyde magduriyet
goriilmesine neden oldugu ifade edilmektedir (Gaziarifoglu, 2009, s. 18-19). Nitekim
yaslilarin evleri disinda aktif faaliyet yiiriittiigii siirenin genclerden daha az olmasinin
onlar1 su¢ magduriyetinden korumasina karsin, su¢ magduru olma korkularinin daha
fazla diizeyde ¢iktig1 belirtilmektedir. Bu durumun eski giiclerini kaybetmis
olduklarinin farkinda olmalar1 nedeniyle kendilerini koruyamayacaklarin1i ve
cevrelerinin de bunun farkinda olduklarini diistinmeleriyle savunmasiz hissettikleri
ve magduriyet korkusu yasamakta olmalarina neden olmaktadir. (Senol ve Giilver,
2020, s. 33). Bu noktada toplumsal ve kiiltiirel farkliliklara bagl olarak toplumsal
roller ve desteklerin, maskiilinite vb. gibi faktorlerle yasl bireylerin hissettikleri
savunmasizlik duygusunu daha az seviyede hissetmelerini saglayabildigi
nitelendirilmektedir (Hamzaoglu ve Tiirk, 2020, s.123).

1.3.5.3.2. Su¢ Magduriyet Korkusu - Cinsiyet Tliskisi

Suc¢ korkusuna etki eden en temel etkenlerden biri de cinsiyettir. Kadinlar
kendilerini fiziksel olarak erkeklere nazaran daha zayif gormekte, karsilastiklar
tehlikeleri bertaraf etme olasiliklarinin diisiik ve kendilerini incinebilir olarak,
erkekleri de potansiyel siddet uygulayicisi olarak gormektedirler (Unal Resitoglu,
2017: 42). Bununla birlikte kadinlar erkeklere gore daha az diizeyde suga maruz
kalma tehlikesinde olmalarina ragmen Ozellikle cinsel suglara maruz kalma
konusunda erkelerden daha fazla korku yasamaktadirlar (Hamzaoglu ve Tiirk, 2020,
s.124).

Kadinlarin hemen hepsi i¢in cinsel saldirilar, en temel korkutucu sucglardan
olmakta ve bu korku kadmlarin hayatlarin1 kisitlamakla kalmayip tecaviize maruz
kalmamak i¢in yasamlarinda 6zellikle fiziksel goriinilislerinde degisiklige giderek
kendileri i¢in tehlikeyi en aza indirgemeye ¢alistiklar1 belirtilmektedir (Cardak, 2012,
s.32). Kadinlarin bu gibi degisikliklerinin yani sira riskli ve gilivensiz bulduklar
yerlere gitmemek, evlerine ekstra kilitli kapilar taktirmak ya da silah tasimak gibi

korunma stratejileri de uygulayabilmektedirler (Unal-Resitoglu, 2017, 5.42).

Kadinlar yasamlarinin hemen hemen her evresinde onlar tedirgin eden ¢esitli

uyarilara maruz kalmakta, hangi yasta olursa olsunlar dig goriiniimlerine dikkat
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etmek, gece ge¢ saatlerde eve donmemek ve yabancilarla konusmamak gibi yasak ve
yanlislarla toplumda kontrol altina alinmaya, ataerkil sosyal diizenlerde kadina
bigilen rollerle, kadini pasif ve itaatkar hale getirdigi belirtilmektedir (Cardak, 2012,
s.31). Buna karsin toplum, erkeklerde giic ve kontrol aramakta, bu durumda
erkeklerin aciz goriinmemek ve toplumsal diglanma endisesi ile hissettikleri korkuyu
disa vurmamalarina ve gerceklikten uzak cevaplar vermelerine sebep oldugu ifade
edilmektedir (Oztiirk vd., 2016, s. 1493). Nitekim erkekler sug tiirlerinden hirsizliga
kadinlardan iki kat daha fazla maruz kalirken kadinlar erkeklere oranla alt1 kat daha
fazla cinsel suglar, aile i¢i siddete maruz kalmaktadirlar (Koseoglu, 2017, s. 57). Bu
noktada kadin magduriyetleri belki de en 6nemli noktasinin, kadinlarin genellikle
tanidiklar1 tarafindan magdur edildigi ve 1998 ve 2000 yillar1 arasinda yiiriitiilen The
National Violence Against Women Survey calismasinin sonuglarinin da bu tezi
desteklemekte oldugu ifade edilmektedir (Koseoglu, 2017, s. 56).

1.3.5.3.3. Su¢ Magduriyet Korkusu — Sosyo-Ekonomik Durum

Su¢ korkusuyla ilgili bir diger belirleyen sosyo-ekonomik durumdur.
Bireylerin sosyo-ekonomik durumlari, hayat sartlarim1i be yasam alanlarimi
bigimlendiren bir faktdrdiir (Hamzaoglu ve Tiirk, 2020:124). Insanlarin
sosyoekonomik seviyelerinin diisiikk olmasi, su¢ oranlarinin daha fazla diizeyde
oldugu ve giivenligin nispeten daha az seviyede oldugu yerlerde yasamlarina neden
olmaktadir (Cardak, 2012, s. 32).

Nitekim sosyo-ekonomik durum yetersizligi olarak nitelendirilebilen
yoksulluk, her tiirli imkana ulasmada sorun yasanmasma ve magduriyetin
giderilmesi i¢in ihtiya¢ duyulan hizmetlere ulasilmasini engelleyen bir durumu
ortaya c¢ikardigindan yoksullugun magduriyeti magduriyetin de yoksullugu insa ettigi
kisir bir dongiiyii olusturdugu ifade edilmektedir (Senol ve Giilver, 2020, s. 34).
Ormegin sosyo-ekonomik seviyeleri daha diisiik olan kesimler ve Afro Amerikalilar
gibi gruplarin toplumsal agidan kendilerini daha hassas olarak algiladiklari i¢in sug
magduriyeti korkusunu da daha fazla hissettikleri belirtilmektedir (Kdseoglu, 2017,
s.65). Bu noktada sosyo- ekonomik refah olusturula bilinmesi halinde, su¢ oranlari
diizeylerinin 6nemli Ol¢lide azalabilecegi ve dolayisiyla da su¢c magduriyeti

korkularmin azalacagi sdylenmektedir (Senol ve Giilver, 2020, s.34 ).

1.3.5.3.4. Su¢ Magduriyet Korkusu — Ge¢mis Magduriyet Durumu

Insanlarin bir suctan dogrudan zarar gormesi fark etmeksizin su¢ korkusu

yasayabildigi ancak yasamlarinin bir déneminde su¢ magduriyeti yasamalarr sug
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korkusu diizeyini arttirdig1r belirtilmektedir (Cardak, 2012, s. 32). Daha once
bireylerin kendisi ve tanidiklarindan birinin su¢a maruz kalma durumu ya da sucla
alakal1 ger¢ekte yasanmis ya da yasanmis gibi aktarilan olaylar bireyde, belirgin bir
su¢ korkusu duygusu yasanmasina neden olmaktadir (Sipahi, 2021, s. 291; Celik
&Mirza, 2020, s. 3). Bu noktada dolayli ve dogrudan magduriyet durumu soz
konudur. Dogrudan magduriyette, kisilerin gegmiste yagsamis olduklar1 magduriyet
deneyimleri onlarin “Benim basima gelmez” gibi inanglarin1 zedelediginden, olaylari
riskli olarak tanimlamakta, bunlara kars1 hassasiyet olusturmakta ve kendilerini agik
hedef gibi gérmeleri olarak nitelendirilmektedir. Dolayli magduriyette ise dogrudan
kendisinin degil ayn1 zamanda aile, arkadas ya da ¢evresinden birinin magduriyet
yasamasi ve bunlarin aktarilmasi halinde diger bireylerin de bu vaziyetten

etkilenmesi, anlamina geldigi ifade edilmektedir (Koseoglu, 2017, s. 64-66).

Su¢ magduriyet korkusunda ge¢mis deneyimlerin etkisi incelendiginde,
kisilerin herhangi bir sucun magduru olmasi, onlarda ayni suga tekrar maruz
kalacagina dair énemli Olglide bir korku ve kaygi olusturmaktadir. Hissedilen bu
korku ve kaygmin etkisiyle kigiler giinliikk aktivitelerini eskisi gibi yerine
getirememekte, 6rnegin bazi kisiler, karanlik ve 1ss1z ara sokaklarda bulunmamaya
0zen gosterirken bazilar1 da yasadiklari alanlar terk ettikleri belirtilmektedir (Dolu
vd., 2010, 65).

1.3.5.3.5. Su¢ Magduriyet Korkusu — Sosyal ve Fiziksel Kosullar

Su¢ korkusu belirleyenleri incelendiginde, yasanilan c¢evrenin fiziki
durumunun bireylerini kendilerini glivende hissetme duygusunu ve su¢ magduriyeti
korkusunu etkiledigi ifade edilmektedir. (Hamzaoglu ve Tiirk, 2020, s.124; Cardak,
2012, s. 29). Ciinkii toplanmayan ¢opler, terk edilmis evler, aksamlar1 ¢alismayan
sokak lambalar1 gibi fiziksel ve gevresel bozulmalar bir alanda kamu hizmetlerinin
yetersizligini gostermekte ve sosyal diizenin bozulduguna yonelik maddi
goriinlimleri nitelemektedir (Gokulu, 2018, s. 589). Bu durumunda kisilerin
kendilerini giivensiz gordiikleri alanlarda risk altinda olduklarini diisiinmelerine
neden oldugu belirtilmektedir (Cardak, 2012, s. 29). Dolayisiyla kamu hizmetlerinin
niteliginin artmasi1 ve gorevini etkin bir sekilde yetine getiren bir giivenlik
teskilatinin varligi gibi diizenlemelerin su¢ magduriyeti korkusu diizeyinin
diisiiriilmesinde 6nemli bir etkiye sahip oldugu ifade edilmektedir (Dolu vd., 2010, s.
67).

Su¢ korkusunda gevresel faktorler goz oniinde bulunduruldugunda 6zellikle
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sehirlesme sonrasinda kentlerde yasanan yogun go¢ dalgalariyla birlikte niifus
yogunluklarinin artmasi, gecekondulasma ve ¢arpik kentlesme gibi durumlarin ortaya
cikmasi, sehirlerde gesitli toplumsal siniflara tabii bireylerin bir arada yasamasina
neden olmustur. Bu durumun kuralsizlik ve kaos yasanmasina neden oldugu
dolayisiyla da bireylerde su¢ korkusunu arttirdigr belirtilmektedir (Cardak, 2012, s.
29).

1.3.5.3.6. Su¢ Magduriyet Korkusu - Medya lliskisi

Modern toplumlarda medyada gegirilen zamanin bireylerin yasantisinda
onemli bir zaman diliminde yer edinmesi dikkate alindiginda giiniimiiz toplumlari
“medya toplumu” ifadesi ile karakterize edilmektedir. Bu ifade medyanin toplum
tizerinde aktif rol oynamakta oldugunu; televizyon, radyo, gazete, internet ve dergiler
gibi bircok yayin organi araciligiyla kitlelerin algilarini etkilemede ve kanaat
olusturma konusunda etkili rol oynadiklar1 belirtilmektedir (Senol ve Giilver, 2020, s.
36).

Kitle iletisim araglarinin yaygin kullanilmasi ile insanlar diinyada olup biten
her olaydan kisa siire icerisinde haberdar olmakta ozellikle de televizyon ve gazete
haberlerinde su¢ unsurlarinin yaygin gosterimi ile de su¢ magduriyetinin hissedilen
tehlike ve korku durumlar iizerindeki etkisinin diizeyini arttirmaktadirlar (Dolu vd.,
2010, s. 71). Bu noktada belirleyici oldugu diisiiniilen unsurun, insanlarin su¢ ve
suglularin istatistiksel 6zelliklerini bilmemeleriyle beraber, medyanin su¢ olaylarin
yansitirken kullandigi dil ve sunulan goriintiilerin toplumun zihninde yer edindigini

ve su¢ magduriyet korkusunu arttirdigidir (Cardak, 2012, s.34).

Kitle iletisim araglarinda yer alan haberlerde su¢ olgusunun giindelik hayat
icerisinde siirekli ele alinmastyla sugun her an her alanda oldugu fikri insanlara
stirekli empoze edilmekte ve dolayisiyla da insanlar, su¢ ve suclularla ilgili konular
hakkinda bilgi ve fikre medya araciligryla gordiikleri veya duyduklar kadariyla vakif
olmaktadirlar (Koseoglu,2017, s. 67). Medyada spesifik bir sugun, sansasyonel bir
cinayet olay1 veya siddet, gasp olaymin ya da su¢ olgusunu siirekli olarak ve gercekte
oldugundan ¢ok daha yogun bir sekilde giindeme getirerek bireylerde bu suglarin
gerceklesme algisini degistirebilecegi ve hissettigi su¢ magduriyet korkusunu
arttirabilecegi belirtilmektedir (Gokulu, 2018, s. 591).

Medya, kitle iletisim araclar1 ile halka aktardigi olaylarin haber degerinin ve

izlenme diizeylerinin atmasi i¢in haberleri dramatize ederek sunmaktadir. Sunulan
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iceriklerden Ornegin siddet haberlerinin hem okuyucu hem de izleyicilerin ilgisini
daha fazla ¢ekmesinden otiirii medya, haberlerde onlara daha fazla yer vermekte ve
izleyicilerde derin etkiler birakilmasina sebep olmaktadir (Yavuz, 2019, s. 44;
Hamzaoglu ve Tiirk, 2020, s.125). Medyanin suglar1 6zellikle de siddet suglarini,
gercekte oldugundan ¢ok daha fazla bicimde haber yapmasi, toplumda panik, korku
ve kaygi durumlarinin yayilmasina neden olabilmektedir ve dolayisiyla da toplumda
bireylerin bu igeriklerden korku hissedip kendilerini giivende hissetmemelerine
neden olabildigi belirtilmektedir (Gokulu, 2018, s. 590).

Medya igeriklerinde siirekli olarak su¢ ve su¢ magduriyeti yasayan birey
profillerinin yansitilmasi, internette olaylarin detayli bir bigimde ayrintilariyla yer
almasi, bu haberleri izleyen/duyan/okuyan bireylerin “bu benim de basima gelebilir”
fikrine kapilmasina ve de siire¢ igerisinde su¢ magduriyeti korkusu diizeyini
arttirabilmektedir (Koseoglu, 2017, s. 65).

Medyada toplumun genelini etkileyebilme potansiyeli olan olumsuz
durumlarin; cinsel suglarin, ¢cocuk kagirma olaylarinin, terériin vd. yansitildigi haber
igeriklerinin olmasi ve hatta kurgu iirlinii olan film ve dizilerde bile bu olaylarin
tirevlerinin yer almasi izleyicinin su¢ korkularinin artmasma sebebiyet
verebilmektedir. Bununla birlikte bu tiir olaylara ¢ok sik yer verilmesi, model etkisi
yaratip, benzer durumlarin yasanmasina da yol acabilecegi ifade edilmektedir (Senol
ve Giilver, 2020, s. 37). Bu baglamda islenen sugun toplum nezdinde yaratacag etki
diizeyi ne kadar biiyiik ise medyanin da o su¢ eylemlerini haber yapma diizeyinin de
o dlciide fazla oldugu ifade edilmektedir (Oztiirk, 2015, s. 257).

Insanlarin televizyonda izledikleri, gazetede okuduklar1 ve 6zellikle de 21.
Yiizyilda artarak kullanilmaya baslanan internet ile beraber, toplumsal degismenin
yansimalarini somut bir sekilde gormekte ve giderek daha da artan su¢ oranlarinin da
yer aldig1 ahlaki yozlagsmaya taniklik etmektedirler (Koseoglu, 2017, s. 68). Medyada
yer alan bu sugla ilgili igerikler 6zellikle incinebilirlik agisindan toplumsal cinsiyet
ve sosyoekonomik durum zayifligi olanlar gibi hassas gruplarin dikkatini daha ¢ok
cekmekte ve dolayisiyla su¢ korkularinin artmasina sebebiyet verebilmektedir (Senol
ve Gilver, 2020, s.37).

Medyanin korku ve su¢  magduriyeti korkusu incelemelerinin en
onemlilerinden biri Gerbner ve arkadaslari tarafindan yapilmustir (Oztiirk, 2015,
s.257). Gerbner ve arkadaglarinin gelistirdigi “kiiltiirel gostergeler” ve “ekme”

hipotezi, medyanin en 6nemli araglarindan olan televizyonun, bireylerin algilama
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bi¢cimini sekillendirdigi ve deformasyona neden oldugunu savunmaktadir. Bununla
birlikte televizyon izleme siiresi arttik¢a insanlarin kendilerini acimasiz ve bencil bir
diinyada yasadiklarini1 ve yliksek diizeyde su¢ korkusu yasamalarina neden oldugunu
belirtmektedir (Gaziarifoglu, 2009, s.227). Kendilerini acimasiz bir diinyada
gormelerine neden olan mesajlara silirekli maruz kalan bireylere siire¢ igerisinde
tehlike altinda olduklar1 fikri giderek daha fazla yerlesmektedir. Bununla birlikte
bireylerin hem kendilerinin hem de medya her zaman kirilgan ve hassas olarak
nitelendirilip kurban gibi yansitilmasindan rahatsizlik duyduklar1 c¢ocuklar1 igin
korku ve panik halinde yasamakta olduklar ifade edilmektedir (Koseoglu, 2017, s.
68).

Gerbner ve arkadaslarinin 1960’larda baslayan ve devam eden “kiiltiirel
gostergeler projesi” ii¢ adimdan olusmaktadir. Bunlardan ilki kurumsal ¢oziimleme
adimi, medyanin yansittigr alginin kitlesel akisini organize eden olusumunu
gostermeyi; televizyon diinyasinin izleyenlerine aktardigi nitelik ve egilimleri
betimlemeyi mesaj sistem ¢dziimlemesi adimini olusturur. Ugiincii ve son olarak
yetistirme ¢Oziimlemesi de bireylerin televizyon izlediklerinde toplumsal gergeklikle
ilgili algilarinin sekillenme bigimleri iizerine etkisini inceledikleri belirtilmektedir
(Oztiirk, 2015, s. 257). Fakat Gerbner ve arkadaslarmin bu incelemelerini izleyen bir
dizi arastirma bu yetistirme etkisinin diger demografik kontrollerin varliginda

kayboldugunu ileri siirmektedirler (Gaziarifoglu, 2009, s. 227).

Medyanin alg1 belirlemedeki etkisi temelinde 1970 ve 1980’lerde sug
olgusunun boyutunun degiserek gilindelik hayatin bir pagasi haline gelmistir.
Dolayisiyla, bireylerin yasadiklar1 dogrudan ya da dolayl tecriibeler, medyanin sug
teskil eden igeriklere oldukga fazla yer vermesine bagl olarak toplumsal kayginin
normallestirilerek yayilmasi, vandallik gibi eylemlerde bulunan basibos genclerin
cokca gosterilemesi gibi uygarliktan uzak durumlarin varhi§inin suga yonelik
isaretlerin giderek daha fazla goriiniir olmasina neden oldugu ifade edilmektedir
(Koseoglu, 2017:67). Nitekim, diisiik sosyo-ekonomik guruplarin mensubu olan
kisilerde maddi ve sosyal kaynak yetersizligi, kisisel diizeyde magduriyetle basa
ctkmakta zorlanmalari, sosyal diizeyde de daha yiiksek sosyo-ekonomik statiilii
cevrelerde baglantilarinin zayif olmasina ve politik aglara erismekte zorlanmalari
gibi unsurlar nedeniyle, televizyondaki su¢ ve siddet gibi igeriklerden daha fazla
etkilenmelerine ve korku duymalarina neden olabildigi de belirtilmektedir
(Gaziarifoglu, 2009, s.28).

En etkili medya araglarindan olan televizyonda sug¢ ve siddet gibi olaylarin
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siklikla yaymlanmast hem su¢ oranlarint hem de su¢ korkusu diizeyini
arttirabilmektedir. Ozellikle biiyiik sehirlerde ve niifus yogunlugunun fazla oldugu
yerlerde yagsanilan terér ve siddet olaylarinin ardindan insanlar uzun siire kalabalik
yerlerde bulunmaktan, metro gibi toplu tasimalara binmekten uzak durmaya
calismasinda, televizyon ve sosyal medyadan paylasilan igeriklerin ve yayinlarin
etkisi bulunmakta ve anlatilan ile goriinen arasindaki ayrimin tesirinin, sug
magduriyeti korkusunun gelismesinde ve yayilmasinda onemli bir etkiye sahip
oldugu belirtilmektedir (Senol ve Giilver, 2020, s.37).

Kitle iletisim araclarinin tiiketimi ile su¢ magduriyet korkusu arasinda
dogrudan iliski olup olmadig1 yayimlanan program tiirlerine ve seyirci ozelliklerine
gore degiskenlik gosterebilmektedir. Ancak sug igerikli bir program izlemek ile
suclarin denetim altina alinmasi ve bununla ilgili gergeklestirilen adalet politikalarina
desteklemek arsinda anlamli bir iliski oldugu ifade edilmektedir (Newton ve Deth,
2005, 195; Kort-Butler ve Hartshorn, 2011, 38).

1.3.5.4. Kitle Tletisim Araci Olarak Televizyonun Su¢ Magduriyet Korkusuna
Etkileri

Modern toplumlarda kitle iletisim aracglari, insanlarin yagsamlarinda 6nemli
noktadadir ve sosyal degisimlerin yasanmasinda da etkin rol oynamaktadir. Kitle
iletisim araclar1 vasitasiyla farkli bigcimlerdeki kiiltiirel tiriinler, fikirler ve bilgiler
kisa siirede ¢ok genis kitlelere ulasabilmekte ve insanlara farkli yasam tarzlarina dair
bigimler sunarak siire¢ icerisinde inan¢ ve davranislarin insa edilmesine katki
saglamaktadir (Utma, 2020, s. 505). Bu siiregte, bilisim sistemlerindeki ve
teknolojide ki gelismelerle beraber internet kullaniminin yayginlagsmasi, sosyal
medya aracilifiyla insanlarin interaktif iletisim imkanlarinin artmasi gibi unsurlar
interneti 6n plana ¢ikarsa da televizyon giiniimiizde hala 6énemli bir kitle iletisim
aracidir (Gokulu, 2018, s.590).

Televizyon giliniimiizde yaygin olarak kullanilan, kolay ulasilabilen ve en
etkili gorsel ve isitsel ara¢ olmakla beraber yasam bicimlerini ve algilart belirleyen
onemli bir giic olarak nitelendirilmektedir. Bu noktada televizyon programlari
eglence, haber ve bilgi verme gibi igeriklere sahip oldugu kadar sug ve siddet igerikli
programlara da siklikla yer vermektedir. Nitekim televizyon izlemenin, maruz
kalinan su¢ ve siddet icerikli programlardan kaynakli olarak izleyenlerin, sug
korkusunu arttirdigint ve televizyon izleme siiresi Ozellikle de siddet igerikli

programlarin izlenme orani artik¢a, insanlarda tehlikelerle dolu acimasiz bir diinyada
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yasadiklarina yonelik bir algi olusmasina ve dolayisiyla magduriyet korkusu
yasamalarima sebebiyet verdigi belirtilmektedir. Bununla birlikte siddet igerikli
televizyon programlarini izleyenlerin, 0Ozellikle de genglerin, problemlerin
¢Ozlimiinde siddeti 6nemli bir ara¢ olarak nitelendirdikleri, toplumdaki halihazirda ki
siddet ve sug oranlarini ve de su¢lu oranlarini, o toplumda var olan ger¢ek oranlardan
daha yiiksek diizeyde algiladiklar1 da belirtilmektedir (Utma, 2020, s.506 ).

1.3.5.5. Televizyon Siddeti Gosterimi ve Etkileri

Televizyon, 20. Yiizyilin ikinci yarisiyla birlikte insanlarin yasamina girdigi
giinden beri, insanlarin farkli dl¢iilerde algilarini etkileyen, yonlendiren, diisiince ve
eylemleri tizerinde 6nemli bir noktada bulunan, enformasyona ulagsmada en kolay
gorsel —isitsel kitle iletisim aract olarak etkisini devam ettirmektedir (Demiray, 2018,
s.17).

Televizyon, tarihsel siire¢ icerisinde gelisimi ve yayginlagsmasindan beri
etkilerine yonelik yapilan ¢alismalarin odaginda siddet bulunmakta ve nitekim bu
calismalarda, televizyon programlarinda siddet sahnelerinin ¢ok fazla oldugu
tespitinde bulunuldugu vurgulanmaktadir (Taylan, 2011, s.356). Bununla birlikte
televizyonda yayinlanan programlarla bazi kriminal siddet unsurlarinin benzerlik
gosterdigi, hatta bunlarin 6rnek alindigr durumlarda bireyleri saldirilara, tecaviizlere,
siddete ve cinayete yonlendirdigi durumlarin yasandigi belirtilmektedir (Utma, 2020,
s. 505).

Televizyonda yayinlanan siddet icerikli programlarin etkileri duyusal, biligsel
ve davranissal etkiler cercevesinde aciklanabilmektedir. Bu noktada bu etkiler
bireylerde, ¢evresinde ya da ekranda gordiigii siddete karsi duyarsizlagmaya, siddet
ve saldirganlik egilimine, asosyallik ve sapma eyleminde bulunmaya
yonlendirebilmektedir. Bunlarla birlikte bireyde siirekli olarak su¢ ve siddete maruz
kalma korkusu duyma dolayisiyla da acimasiz ve tehlikeli diinyada yasiyor olma
algisina sahip olma halinin bulunmasi bireyin, topluma karsi giivensizlik duygusu
hissetmesine neden olabildigi ifade edilmektedir (Taylan, 2011, s.356).

1.3.5.5.1. Duyarsizlasma

Televizyon gorsel ve isitsel etkisi en yiiksek kitle iletisim araglarinin
baslarinda geldiginden bireyler iizerindeki etkisi de yiiksektir. Dolayisiyla
televizyonda yayinlanan programlarin, 6zellikle de suc¢ ve siddet igerikli yayinlarin,

bireylerin tutum ve davraniglarina etki etme diizeyleri de yiiksektir. Bu etkiler
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sonucunda bireylerin sosyallesme siireclerinde, toplumsal eylem, olay ve siiregleri
algilama bicimlerinde farkli etkilerin goriildiigi belirtilmektedir (Kirtepe, 2014, s.
65). Suc ve siddet igeriklerinin neden oldugu bu etkilerden birinin, insanlarda gercek
yasamlarindaki sanal siddet deneyimleriyle, su¢ ve siddet olaylar1 karsisinda
duyarsizlagsmasi ve bu siddeti normallestirmesi oldugu ifade edilmektedir. (Demiray,
2018, 17).

Televizyon, gazete gibi kitle iletisim araglarinda stirekli sug, siddet ve
gbzyasina maruz kalan insanlarin ger¢cek yasamda olan olay ve olgular1 bir film gibi
algilanmasina sebep oldugu, bir siire sonra bireyin kendi ¢evrelerindeki olaylara kars1
da duyarsizlastig1 belirtilmektedir (Utma, 2020, s.506). izleyenlerin bu igeriklere
siirekli maruz kalmasi siddetin mesrulasmasma ve siddeti kaniksanmasina neden
olmaktadir. Siddetin kaniksanmasi ve insanlarda gerceklik algisindaki zayiflik
sebebiyle birey, toplumdaki diger bireylerin yasadigi acilara da rahatlikla kayitsiz
olabilmektedir. Nitekim siddet olaylarini siirekli gérmek izleyicilerin gercek hayatta
yasanan siddete daha az tepki gostermesine neden oldugu gibi o toplumdaki bazi
bireylerin ekranda gordiikleri siddetin benzerini ger¢ek hayatinda da eyleme
gecirmesine ya da bu eylemlerin kendi baslarina da gelebilecegi kaygisini

yasamalarina neden olabildigi ifade edilmektedir (Kirtepe, 2014, s. 65).

1.3.5.5.2. Korku

Kitle iletisim araclar1 6zellikle de gorsel ve isitsel agidan insanlari etkileme
giicli olan televizyon, su¢ ve siddet olaylarin giindeme tasirken bu olaylar1 sadece
cok fazla sayida gostermekle kalmaz ayn1 zamanda okunma ve izlenme oranlarin
artmasi igin sansasyonel iislup takinip, ¢cok fazla siddet iceren goriintii ve resimlerle
harmanlayip sunarak insanlarin su¢ ve bireysel gilivenligine iliskin algilarini
etkilemektedir (Gokulu, 2018, s. 591). Kitle iletisim araglarindaki bu yayilar ayni
zamanda o toplumda korku kiiltiiriiniin olusmasina ve hatta korkunun kiiresel

boyutlara ulasmasina da neden olabilmektedir (Demiray, 2018, s.17).

Insanlar, baglarda yogun sug ve siddet igeren bu yaymlarin dogruluk degerini
diisiinmeden yansitilanlar1 degerlendirmeye almakta ve bu duruma bagli olarak da
kayg1 ve korku duyabilmekte olduklari belirtilmektedir (Utma, 2020: 505). Ornegin
yayinlanan sansasyonel bir cinayet vakasi veya siddet, hirsizlik gibi olaylarin
gercekte var olandan daha fazla bir sekilde televizyonda ve diger kitle iletisim
araclarinda yer almasi, bireylerde once bu sucglara karsi gergeklik algilarinin

degismesine daha sonra bu suca maruz kalarak magdur olabilmelerine yonelik
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bireylere tehlikeli bir diinya algis1 asilayarak bireylerin su¢ korkularini
attirabilmektedir (Gokulu, 2018, s.591).

1.3.5.5.3. Acimasiz Diinya Sendromu

Televizyon siddet, sug, tecaviiz gibi unsurlar1 ¢ok fazla gostererek aslinda
giici vurgulamakta “kim kime ne yaparsa yanina kalir” mesaji vermektedir.
Televizyonda gosterilen imgesel tecaviiz, saldiriy1 degil, giicli; iyilestirmeyi degil de
magdur veya kurban etmeyi, kime karst kimin nasil ve hangi vasitayla
“savusabilecegini” gostermekte ve bu defedebilme oyununda beyaz erkeklerin
kurban edenler roliinde oldugunu vurgulanirken; kadin, ¢cocuk ve yaslilarin kurban
olanlar roliinde oldugu gosterilmektedir (Erdogan, 1998, s.5-6). Bu baglamda bu
icerikteki televizyon yaymlarimi seyredenlerde tehlike algis1 ve giivensizlik
duygusunun yiikselmekte oldugu belirtilmis, bireylerde televizyonu izleme orani
arttikca bu duygunun daha fazla oldugu ifade edilmistir. Bu durumu Gerbner’ in
“Acimasiz ya da Kétii Diinya Sendromu” olarak adlandirdigi belirtilmistir (Ozkan,
2017, s. 132). Televizyonu ¢ok yogun olarak izlemenin acimasiz diinya sendromuna
yakalanma olasili§in1 artmasiin yani sira bu tip izleyicilerin; kanun, diizen, agir
cezalara gibi olgulara daha fazla destek verme egilimleri ile beraber diger etkisi de
actya ve magdur olmaya karsi duyarsizlagtirmasi ve siddetin normallestirilmesini
bireylere ekmesidir. Siddetin bu denli yaymlanmasmin sebebi de kamuoyu
olusturmak ve yoOnetmekle beraber, bu sektdrde bir yere bagli olmayan serbest

piyasanin olmayisidir (C1g, 2006, s.51-57).

1.3.5.5.4. Televizyon Siddeti ve Yetistirme Kurami

Medyanin toplumda korku kiiltiirii olusturduguna ve toplumu c¢esitli
yonlerden etkiledigine dair birgok teori bulunmaktadir. Onlardan biri George
Gerbner’e aittir. Gerbner’ gore kitlesel medya, toplumda genel kani olusturacak
fikirlerin, ortak sembollerin olusmasin1 saglamaktadir. Bu etkisiyle de toplumu
yonlendirmektedir. Ona gore kitle iletisim araclarindan televizyon, digerlerine
nazaran kamuoyu olusturmada ve ortak sembolleri toplumlarin zihnine ekmekte daha
etkin rol almakta ve genellikle otoritelerin fikir ve degerlerini empoze ettigi ifade
edilmektedir (Ozkan, 2017, s.131). Gerbner’e gore televizyon diger kitlesel medya
araclarindan farkli bir konumdadir ¢iinkii toplumda aile, egitim, din gibi kurumlarin
parcasi ve yansimasidir. Dolayisiyla kiiltiirel cevrenin ana-akimi olup diinya ¢apinda
pek cok insan uzun siire zarflarinda televizyon izlemekte ve bu kiiltiir igerisinde

yetisip bu siirece dahil olmaktadir (C1g, 2006).
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Gerbner, televizyonun boylelikle toplumdaki geleneksel algiy1r eken/kiiltive
eden bir gili¢ hiyerarsisine katkida bulundugunu ifade etmektedir. (Gerbner, 2014, s.
23-24). Gerbner’ in, Kiiltiirel Goster ve Ekme Kurami gore, televizyon bireylerde ve
toplumlarda yapay kiiltlirler olusturmakta, bunlarla bireylerin ve toplumlarin duygu,
disiince, davranis ve Dbiitiinliyle hayat tarzlarim degistirebilmekle birlikte
televizyonun otoritelerin gecerligini ve siirekligini pekistirmelerinde bir arag
konumunda oldugu ifade edilmektedir (Bak & Altintop & Bak, 2020, s.490).
Kiiltiirel Gostergeler fikrine gore televizyonun, insanlarin algilama bigimlerini
izledikleri seye gore sekillendirmektedir. Sunulan igerigi yaygin goriis haline
getirmekte ve televizyonu az seyredenlerin, televizyonu ¢ok seyredenlerle benzer
kiiltiirel yapida yasamalar1 halinde, televizyondan almadiklar1 yaygin goriisii veya
mesajlari, onu izleyenlerden dolayli yoldan da olsa edinmekte olduklar1 ifade
edilmektedir (Ozer, 2005, s.77). Televizyonun otoritelerin konumlarin korumak
amaciyla da giindeme getirdigi ve ozellikle tekrar ettigi bu mesajlarin; insanlarin
zihinlerine ekildigini bdylelikle de onlarin gercek olay ve durumlara yonelik
tasavvurlarini; eger gercek yasamda tecriibe ettigi bir durumsa bireyin mesaj1 sectigi,
mesajin ona hitap ettigi ve bireyin mesajdan daha fazla ve kolay etkilendigi ifade
edilmekte olup, bu durum rezonans/yanki olarak adlandirilmaktadir (Giindiiz, Akytiz,
Biiytiksahin, 2020, s.335).

Gergek yasamda olan ile olmayan arasindaki se¢me siirecinin mesaji1 alan
taraftan degil de aktarici tarafindan kime ve nasil hitap edecegine gore belirlenmekte
oldugu 6rnegin, siddet ve cinsellik igeren programlarin ¢ocuklara sinirlamak adina
aksam saat dokuzdan sonra yayinlanmasina yonelik kisitlamanin olmasi, bir kontrol
bi¢cimi olarak ifade edilmektedir (Fiske, 2003, 48). Bunun yani sira televizyonlarda
siddet, soygun, kaza, sug¢, intihar gibi igeriklere sahip program ve haberlerin,
otoritelerin ¢ikarlarina hizmet etmesi adina genel anlamda ¢ok fazla yer verildigini
ve bunun egemen kesimin ¢ikarlarina hizmet ettigi ifade edilmektedir (Ozer, 2005,
105). Gerbner’ e gore, bu gibi siddet unsurlarinin televizyonda ¢ok fazla
gosterilmesi, izleyenlere saldirgan davranislart empoze etmekten ziyade, mevcut
egemen ideoloji, kamusal diizen ve kanunlar hakkinda genel tahayyiilii ekmeyi,
insanlarin toplumsal adalete ve otoriteye bagliligini attirmay1 hedefledigi ifade
edilmektedir. Ona gore Ozellikle televizyon izlenme orani artikca ekme etkisi de
artmaktadir (Yaylagiil, 2006, s.65).

Ekme kavrami toplumdaki egemen fikirleri medya aracilifiyla izleyicilerin
zihnine yerlestirmeyi ve onlarin algilarini bu ¢er¢evede sekillendirme girisimlerini

tanimlamaktadir (Simsek, 2017, s.1209). Gerbner’e gore yetistirme, toplumda
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mesajlar vasitastyla olusan etkilesimin, mesajlarin iletildigi sartlar1 bigimlendirdigi
ve gelistirdigi bir siireci tanimlamaktadir. Ona goére mesajlar, ancak toplumda
etkilesimi vasitasiyla iiretildikleri baglam i¢inde anlam kazanir ve goriis bildirirler
(Gerbner, 2014 s.17).

1.3.5.6. Televizyonda Program Tiirleri ve Su¢c Programlari

Tarihsel silire¢ icerisinde yasanan ekonomik ve toplumsal degisimler
televizyon yayinciliginda da degisimlerin yasanmasi neden olmus bu yayinlara her
gecen giin yeni icerikler eklenmistir. Televizyon yayinlarina bakildiginda eglence,
haber, yemek, moda pek cok farkli program formatinin oldugu sdylenebilmektedir.
Bu programlar arasinda ana haber biiltenleri izlenme agisindan 6nemli bir noktada
olmakla beraber, bu haberlerde en ¢ok politik, su¢ ve siddet igerikli haberlerin 6n
plana ¢iktig1 sdylenebilmektedir (Benli, 2018, s. 203). Su¢ ve siddet icerikli
yayinlarin nerdeyse tiim programlarda yogun olarak islenmesi, temelde bu iki
konunun izlenme oranlarinin artmasini saglamasi nedeniyle medyayi, kar amaci
giiderek su¢ ve siddet iceren olaylarin haber biiltenleri, diziler, filmler ve reality
showlarda izleyenlere daha fazla sunmasina tesvik ettigi ifade edilmektedir. (Ulug
Kiigiikcan, 2019, s.166).

Ozel televizyonlarmn 2000’1i yillarda kar etme politikasiyla kamu yaymcilig
fikrini azaltarak program formatlarinda degisiklik yaptigi sdylenebilmektedir. Bu
noktada oOzellikle giliniin biiyiik bir ¢ogunlugunu evde geciren kadinlara yonelik
programlarin, kadin izleyicilerin dikkatini ¢ekebilmek ve ihtiyaclarini
karsilayabilmek adina reality Showlar formatlarinda c¢ok fazla degisiklik
yapmadiklar1 ve bu programlarin kendi i¢lerinde yemek, moda, sug, yasam gibi alt
tiirlere ayrilmis ve cesitlenmis olduklar1 belirtilmektedir (Dursun & ilhan, 2021,
s.1207). Gergek yasantilarin, olay veya olgularin bulundugu igerikleri sunduklari
iddiasin1 temel alan bu programlar, sug igerikli olaylar1 anlatimini sunarken gergeklik
ve kurgu arasinda hassas bir denge iizerinden insa edilir. Boylelikle izleyiciyi gerilim
iceren hikayelere siirlikleyerek, o sucun i¢ine ¢ekmekte ve izleyicileri sugun ¢oziilme
siirecine ortak etme amaci giittiikleri ifade edilmektedir (Oztiirk, 2023, s. 220).

Tiirkiye’de yakin doneme kadar daha cok sohret sahibi olanlarin 6zel
hayatlari, televizyon aracilifiyla ¢ok fazla topluma yansitilmakta olmasina ragmen
son donemlerde su¢ ve siddet igerikli programlarin, 6zellikle realty showlarin,
ortalama bir yurttagin  sorunlarmi ekrana tasityarak izleyiciler {izerinde

empati/objektif yakinlik duygusu yaratmakta oldugu ve olayin toplumsallastirildig:
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sOylenmektedir (Ulug¢ Kiigiikcan, 2019, s.171). Reality show’lar gibi programlarda
olay Oykiilerinin canli izlenmesi ve hemen ardindan televizyonda acting
yapilmasiyla, hayata dair gercegin ve gosterilenin i¢i ice girdigi, ikisi arasinda bir
ayrim ya da uzaklasma olmadan birinin hayatina girilir gibi ekranin, sanal
goriintiinlin i¢ine girilmektedir. Bdylelikle insanlarin kendi hayatlarini dijital bir
kombinezon gibi iizerlerine gecirdikleri ifade edilmektedir (Baudrillard, 2002, s.
163). Bu programlara katilan konuklarin diislincelerini, mahrem konularini rahat bir
sekilde ifade edebilmesi, programa konuk ve sanatgilarin davet edilmesi, bazen
yayinlarda kavgalarin goriilmesi ve sunucularin tepkileri gibi pek ¢ok durum ve
sunum bi¢imlerinin yabanci iilkelerdeki yayinlarla da benzerlik gosterdigi ifade
edilmektedir (Dursun & ilhan, 2021, s.1207).

Son donemlerde hem yerel hem yabanci iilkelerde yogun olarak ekrana
yansitilan su¢ ve siddet olaylarinin televizyonda yayimlanan programlarla yogun
olarak gosterilmesinin sugun mesrulasmasina neden olabildigi sdylenebilmektedir.
Su¢ ve siddet iceren yayinlar, 6zellikle de kadin programlar1 olarak da adlandirilan,
kurgu olmayan reality showlarda yayinlanan evlenme vaadiyle dolandiricilik, cinayet
ve istismar, gasp gibi olaylarin, bireylerin konulara dair farkindalik diizeyinin
artmasini saglamakla kalmayip o olaylarin ya da sugun kamusallagsmasina neden
olmaktadir. Sugun kamusallasmasinin da hem adaletin gerceklesmesi ve kolluk
gliciinlin sorgulanmasina hem de sorunlarin toplumun istekleri ¢ercevesinde siyasi
alana taginmasina neden olabilecegi belirtilmektedir (Ulug¢ Kiigiikcan, 2019, s.171).
Bununla birlikte son dénemlerde bu programlar, ¢cok fazla elestiri almasina ragmen
hali hazirdaki degerleri devam ettirmekte kiiltiir endiistrisinin bir olusumu olarak bir

hayli izlenme oranlarina da sahip olmaktadir (Dursun & ilhan, 2021, 5.1207).

1.3.5.7. Tiirkiye’de Su¢ Programlarinin Gelisimi

Tiirkiye’de 1990’11 yillardan itibaren 1980 askeri darbesinin etkilerinin
azalmasi, sansiirlerin kalkmasi gibi durumlarin da etkisiyle ulusal kanal sayisi
atmaya baslamis ve medyada farkli formatlarda icerikler sunan programlar ortaya
cikmistir (Gedik, 2022, s. 48). 2000’11 yillarla beraber de 6zellikle zamaninin biiyiik
bir cogunlugunu evde geciren kadinlar1 hedef alan kadin programlari, glindiiz kusagi
ya da reality show olarak adlandirilan bu programlarin 6nemli bir artis gosterdigi

sOylenebilmektedir.

Gilindiiz kusag1 olarak da nitelendirilen reality show programlarinin genel
itibariyle hedef kitlesi kadinlardan olusmaktadir ¢linkii programlarin yayimlandigi
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saatlerde ev hanimlar1 televizyon ile zaman ge¢irmekte olmalariyla birlikte bu
programlarda kadinlarin ilgisin ¢ekebilecek konular islenmekte ve sunuculari
kadinlardan olusmaktadir (Cetinkaya, 2022, s. 38). Bu program formatinin ilk
orneklerinden olan program, Amerika Birlesik Devletleri' nde, Oprah Gail Winfrey’
in kendi adiyla 1986°’da yayinlamaya baslanan ve 2011’e kadar devam eden program
olan The Oprah Winfrey Show adli programdir. Oprah Winfrey’in programi,
rOportajlar yoluyla halki, insanin savunmasizliginin ve hayatlarina dair tehdit ve
risklerinin, zenginlige engel olamayacagi konusunda egitmekte birlikte insanlari
nedenini sorgulamaksizin dinlemeye istekli olduklar1 bir ses durumundadir. Bu
baglamda Oprah Winfrey Gosterisi, onemli bir glic temsil etmektedir. Yalnizca
yakinlarindaki ve uzaktaki insanlara degil, diinya ¢apinda 140 iilkede izlenmesiyle,
insanliga ilham veren ve umuda en c¢ok ihtiya¢ duyulan yerlerde bir 1s1k olarak
nitelendirilip insanlik tarihinde bir degisim hareketi yarattigi ifade edilmektedir
(Okun, 2016).

Tirkiye’de ise bu programlarin ilk orneklerinden 2005°te Kanal D’de
yayinlanan Yasemin Bozkurt’'un sundugu “Kadinin Sesi” programi kadinlarin,
mahrem alan olarak hane i¢inde yasamakta olduklar1 siddetin magduriyetinin
anlatilmasi, magdurlarin konuk olarak katilip olaylarin tartisilmasmi sagladigi bir
alan olusturmus fakat programin ¢ok fazla elestiri almasi sebebiyle yayindan
kaldirildig1 ifade edilmektedir. Daha sonra 2007 yilinda bu programin tekrar yayima
girmesi, benzer icerikteki TGRT’ de yaymlanan Inci Ertugrul’un sundugu “Sizin
Sesiniz” programmin da yayinlanmasiyla beraber gilindiiz kusagi kadin
programlarinin, televizyon seriiveninin basladigi soylenmektedir (Gedik, 2022, s.
49).

Yaymlandigi ilk donemlerinden bu yana giindiiz kusag1 kadin programlarinin
formatlarinda degisikler meydana geldigi, ilk donemlerinde izdivag gibi konular
yaygin olarak sunulmaktayken ozellikle son donemlerde bu programlarin temel
konusunu adam oldiirme, aldatma, siddet, bosanma gibi konularin ¢ogunlukla
olusturdugu belirtilmektedir (Cetinkaya, 2022, s. 38). Bu duruma RTUK’iin 2016
yilinda izdivag¢ programlarinin, yayin saatleri nedeniyle ¢ocuklarin bunlari izleme
olasiliklarinin yiiksek olmasi ve mahrem durumlarin umumi bir bi¢imde televizyonda
tartisilmasina taniklik etmenin ¢ocuk ve toplum psikolojisinin olumsuz etkilenmesi
gerekgesiyle izdivag programlarini yayindan kaldirmasmin etkisi oldugu
sOylenebilmektedir. Nitekim bu programlarin  kaldirilmasiyla da  kadin
programlarinin, magazin, kadin saglhigi gibi konularin islendigi eglence amacli kadin

programlari ve su¢ konulu kadin programlar1 olarak iki kategoriye ayrilarak
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yayinlanmaya devam ettigi sOylenmektedir (Gedik, 2022, s.50).

Su¢ konulu kadin programlarinda sugun irdelenmesi, suglularin bulunmasi ve
cezalandirilmasi asamalari yansitildigi i¢in slireg¢ sorgulanir hale gelmekte, toplumun
deger ve normlarina uygun olmayan durumlari kamunun giindemine tasimakta, sug
olgusunun kapsaminin yeniden degerlendirilmesine ortam hazirlamaktadir (Ulug
Kiigtikcan, 2019, s.167). Bu gercevede bu programlara iliskin kurgu yayinlar su¢ ve
sucluya dair olaylar1 sugun islendigi andan suglunun yakalanip cezalandirildigi ana
kadar bir akis sunmaktadir. Kurgu olmayan realty showlarda ise yayinlar gergek
yasamda kimi zaman bitmemis olaylarin siirecini, magdur veya yakinlarinin
aciklamalar1 {izerinden tekrar irdeleyip sunmakta ve izleyicilerin, hem kendi
giivenlikleri ile ilgili hem de adalet sistemindeki isleyisle ilgili siiphe duymalarina
neden oldugundan izleyicilerde, magduriyet korkusuna yol actig1 belirtilmektedir
(Ulug Kiigiikcan, 2019, s.167). Realty showlarin normal programlardan ya da
dramalardan farkli kilan unsur, oyuncularin degil, seyircilerin ve toplumun dikkatini
cekebilecek, sansasyonel bir bigimde tamamen siradan bireylerin mahremiyetinin
sunulmasi ve “pazarlanmasina” dayanmasidir (Arik ve Arik, 2021, 21). . Boylelikle
izleyici sunulan karakterlerinden “kendileri gibi” siradan insanlar olduguna dair
inan¢ gelismekte ve bu programlari daha fazla izleyebilmekte dolayisiyla da

gerceklige yonelik algilar1 bu yonde bigimlenmektedir.

1.3.5.8. Giincel Su¢ Programlari: ““Miige Anh le Tath Sert’’ ve “Esra Erol’da”

Programlar1 Ornegi

Su¢ programlari, Tiirkiye’de gilindiiz kusaginin en ¢ok izlenen programlari
olarak belirtilmektedir. Televizyon dizileri ve haber biiltenleri ile beraber, kriminal
reality showlarin da yer aldig1 su¢ ve siddet icerikli yayinlarla toplumdaki sug
oranlar1 arasinda bir iligski oldugu ifade edilmektedir (Ulug¢ Kii¢iikcan, 2019, s.172).
Genel olarak giindiiz kusaginin en ¢ok izlenen ve bir o kadar da icerikleri nedeniyle
sikayet edilen programlart olarak nitelendirilmektedir (ilhan & Usta, 2018).
Bunlardan en ¢ok izlenen giindiiz kusag: programlari giincel olarak ‘Miige Anli ile
Tatli Sert’ ve “Esra Erol’da” dir (Sabah, 2024). Programlar1 her ikisinin de
sunuculart kadin olmakla birlikte genel izleyici kitlesi olarak yaymlandiklar: saatler
itibariyle 6zellikle gilinlin biiyiik bir boliimiinii evde geciren kadinlar1 hedef almakta,
onlarin ilgisini ¢ekebilecek sug, aile ici siddet, aldatma, kayip gibi olaylarin islendigi

icerikleri sunmaktadir.

Su¢ konulu kadin programlarmin ilki ‘Miige Anli Ile Tatli Sert’tir ve
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reytingleri en yiiksek su¢ temal1 giindiiz kusag1 kadin programlarinda biridir (Sabah,
2024). Programin sunucusu televizyon hayatina bir magazin muhabiri olarak
baslayan Miige Anli’ dir. Yaymcilik hayatinda bir dizi magazin programinin
ardindan 1995-1997 yillan1 arasinda Kanal 6’ da yaptigi magazin programinin ¢ok
tutulmasi ile televizyon yayinciligi silireci baslamistir. Daha sonra Kanal D’de
yayinlanan “Dobra Dobra” adli programda Senay Diidek ve Pakize Suda ile beraber
sunuculuk yapmistir. Son olarak da giiniimiizde en ¢ok fazla taninmasini saglayan,
hem yapimcist hem de sunuculugunu yaptigi su¢ konulu yayin olan “Miige Anli ile

Tatli Sert” adl1 glindiiz kusagi1 kadin programini sunmaktadir (Gedik, 2022, s. 67).

“Miige Anl ile Tath Sert” programi 2008 yilindan giiniimiize kadar diizenli
olarak hafta i¢i her giin saat 10.00 ile 13.00 arasinda ATV kanalinda canli olarak
yayinlanmaktadir. Miige Anli programin sunucusu olup program genel olarak,
kayiplar1 ya da kagirilan c¢ocuklari bulma, cinayetleri ¢6zme gibi durumlarin
gergeklestigi bir formata sahiptir. Programda Miige Anli hem sunucu hem de olaylar1
sorgulama ve ¢oOzlimlemede rol alirken onunla beraber bu kriminolojik
¢Oziimlemelerde ve sorgulamalarda yer alan, hukuk danismani avukat Prof. Dr.
Rahmi Ozkan ve adli tip uzmani Prof. Dr. Sevki Sozen gibi alaninda otorite
sayilabilecek ekip bulunmaktadir. Bunun yan1 sira program canli yayinlanip yayin
esnasinda gosterilen konuyla ilgili, hem stiidyodaki hem de programa telefonla

baglanan seyirciler, goriis ve fikirlerini ifade etmekte ve bilgi verebilmektedirler.

Su¢ konulu yani kriminal/reality show olarak da tanimlan “Miige Anl ile
Tatli Sert” programi, adam Oldiirme veya kagirma, dolandiriciik —gibi
¢Oziimlenememis su¢ vakalarina odaklanmaktadir. Bu baglamda program
baskalarinin davraniglarindan dolay1r magdur olan insanlara hizmet eden bir platform
olarak kendisini izleyiciye sunmaktadir. Programda bazi zamanlarda insanlarin
aglamasina izin verilmekte, davanin islenmesine siirecine itiraz eden katilimcilara
Ofkesini yansitmakta ve hatta magdurlarin finansal islemleri gibi 6zel bilgileri ifsa
edilerek kamuoyunu bilgilendirmek i¢in ¢esitli yontemlerin kullanilmaktadir. Bu
siirecte yayinlanan olayin tanig1 oldugunu iddia eden bireylerin davanin ¢oziimiine
yardimc1 olmaya davet edilmektedir. Bu tiir programlar temelde, 'kendin igin
harekete geg', 'tedbirli ol' ve 'kimseye giivenme' gibi tutumlar1 tesvik etme ve
ylceltme Dbicimleri c¢esitli siyasi projelerin, otoritelerin olumuna hizmet
etmektedirler.  Kurban, kotii adam ve kahraman rollerinin acik bir sekilde
tanimladigi, Ozenle islenmis ve programlanmis melodramatik metinlerde
kodlanmistir (Erol Isik & Yaman Akyar, 2024, 148-151).
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“Esra Erol’da” programi ise, 2011 yilinin eyliil ayindan 2017 yilina kadar
sunucu Esra Erol’un birgok farkli isimlerle sundugu izdivag programlarindan
sonuncusu olan “Esra Erol’da Evlen Benimle” adli izdiva¢ programinin isim ve
format degisikligiyle yayinlanmis realty show tiirtindeki programdir. Esra Erol ilk
olarak Flash TV’de yayilanan “Dest’i izdiva¢” isimli program daha sonra Star TV’
ye transfer olmus daha sonra da ATV’ye transfer olarak “Esra Erol’da Evlen
Benimle” ismiyle yaymlanmis ve genis izleyici kitlesiyle Esra Erol bu formattaki
programla 6zdeslesmistir (Kanipek, 2021, s.144). Esra Erol’'un daha once sundugu
bu izdivag programlar siireciyle, geleneksel medyanin gerektirdigi teknolojik
donanimlar ve insan dinamigi ile birlikte giin gectik¢e artan program katilimcist ve
stiidyo izleyicisini televizyona tasiyan network ile realty show formatindaki “Esra
Erol’da” programini olusturdugu belirtilmektedir (Ilhan & Usta, 2018, s.574).
Program halihazirda hafta i¢i her giin 16: 00°da yayinlanmakta ve giindelik hayattan

olaylar sunmaktadir.
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2. ONCEKI CALISMALAR

Kitlesel medyanin, Ozellikle televizyon programlarinin, su¢ magduriyet
korkusuna etkisini inceleyen bircok ¢alisma bulunmaktadir. incelenen literatiirde
televizyon programlariin bireylerin su¢ magduriyeti korkusuna etkisi ve Gerbner’in
Kiiltiirel gostergeler ve yetistirme teorisi farkli bicimlerde ¢alisma konusu oldugu

belirlenmistir. Bu alanlarda yapilan ¢alismalar asagida aciklanmistir.

Gaziarifoglu (2009), Su¢ Magduriyeti Korkusu ve Algilanan Su¢ Magduriyeti
Riskinin Degerlendirilmesi adli yiiksek lisans tez calismasinda su¢ korkusunun,
maddi ve sahsa karsi islenen suclarda kadinlarin ve yaslhlarin literatiirde gosterildigi
kadar ciddi bir sorun olmadigini gostermeyi amag¢lamamaistir. Bu amag¢ dogrultusunda
Istanbul’un Kadikdy ilgesinde anket yapilarak 18-90 yas araliginda 200 kisi ile yiiz
ylize goriisiilmiis ve verilerin analizinde c¢oklu regresyon analizinden
faydalanilmigtir. Yapilan analiz sonucunda; diger kontrol degiskenlerinin
mevcudiyetinde yas degiskeninin mala ve sahsa karsi su¢ magduriyeti korkusu sz
konusu oldugunda istatistiksel olarak anlamli tahmin degisken olarak
belirlenmemistir. Bagka bir ifadeyle literatiirdeki yas faktorii hissedilen sug
magduriyet korkusunu arttiran faktorler olarak nitelendirilirken bu ¢alismada mala ve
sahsa kars1 su¢c magduriyeti korkusu degerlendirildiginde yas faktorlerinin algilanan
risk ve hissedilen tehlike ve savunmasizlik arasinda gii¢lii bir iligki olmayabilecegi
ifade edilmistir. Hissedilen savunmasizlik noktasinda kisinin ge¢cmis magduriyet
deneyimi Ozellikle mala karsi hissedilen magduriyet korkusu iizerinde anlamli ve
giiclii bir iliski oldugunu yani ge¢mis magduriyet deneyiminin su¢ magduriyet
korkusunu arttirdig: belirtilmistir. Bununla birlikte, calismada yastan bagimsiz olarak
cinsiyet faktoriiniin sahsa karst magduriyet korkusuyle anlamli ve giiclii bir iliski
olarak saptanmis ve bu durumun kadinlarin fiziksel ve toplumsal korunmasizlik ve

savunmasizlik duygusuyla agiklanmistir.

Koseoglu (2017) Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti’nde yasayan kadinlarin sug
magduriyet korkusuna yonelik yazdigi doktora tezinde, 18 yas iistii 366 kisiyle
yaptig1 goriismelerle, kadinlarin su¢ magduriyet korku diizeylerini saptamaya ve sug
magduriyet korkusuna etki eden faktorleri incelemistir. Calismada magduriyet,
diizensizlik, sosyal kontrol modelleri ve medyanin etkileri ¢ergevesinde
degerlendirmistir. Elde ettigi sonuglara gore Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyetinde
Yasayan kadinlarin su¢ magduriyeti korkusu genel olarak orta diizeyde olup, en fazla
su¢ magduriyet korkusu, fiziksel ve toplumsal diizensizlikler nedeniyle Lefkosa ve

Gazi Magusa oldugunu, yas, dogrudan veya dolayli magduriyet ve medya
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faktorlerinin 6rneklem grubunun su¢ magduriyet korkusunda etkili olmadigim

gozlemlemistir.

Benli (2018), Tiirk televizyon kanallar1 ana haber biiltenlerinde su¢ ve siddet
olgusunun goriiniirliigli konusunu kasitli 6rneklem ile Mayis 2017°de yayinlanan ana
haber biiltenlerinde gosterilen haber tiirlerinin kanallara gore dagilimini incelemistir.
Yaptig1 inceleme neticesinde en ¢ok sunulan haber tiirliniin politik haberler oldugu,
ikinci olarak vandalizm, sug, siddet, cinayet gibi icerikler yar almakta, spor, sanat,
kiiltiir gibi pozitif giidiileyici iceriklerin daha seyrek sunuldugunu gozlemlemistir.
Benli’ ye (2018) gore, su¢ ve siddet iceriklerinin politik haberlerden sonra sayisal

istiinlligii toplumda yer alan sug ve siddet eksenli yagsamin bir yansimasidir.

George Gerbner’e gore (2014, s. 23) televizyon, siddete maruz kalan
kurbanlar1 siddeti uygulayanlardan daha ¢ok gostererek bireylerde korku, panik ve
giivensizligi yerlestirmektedir. Ona gore televizyon kadinlar, yashlar ve dezavantajli
gruplar iizerinde toplumdaki hakim olan algiy1 bireylere ekerek 06zel bir iktidar
iliskisinin gergeklesmesini saglar. Gerbner (2014), yetistirme analizinde, ne kadar
cok televizyon izlerse bireyin o kadar ¢ok gerceklik algisinin degistigini ve glindelik

yasama dair daha ¢ok korku ve giivensizlik duydugunu ifade etmektedir.

Ozer (2004), doktora tezinde televizyonun Kkiiltiirel islevlerini, Gerbner’in
yetistirme teorisi baglaminda incelemektedir. Bu incelemede Ozer (2004), Kiiltiirel
Gostergeler ve Yetistirme Teorisinin {ic temel bileseni olan “kurumsal sistem
¢Oziimlemesi”, “mesaj sistem ¢ozlimlemesi” ve “yetistirme ¢oziimlemesi” ni detayli
olarak incelemis ve televizyonun kiiltiirel islevlerinin ortaya ¢ikarilmasi igin bu ¢

bilesenin bir arada incelenmesi gerektigini vurgulamistir.

Nitekim RTUK’iin (2020) toplam 2600 katilimc1 ile yaptig1 alan
arastirmasinda elde edilen veriler Gerbner’in tasavvurlarim1 dogrular niteliktedir. Bu
verilere gore katilimcilarin “Giinlimiizde tehlikeli bir diinyada yasamaktayiz.”
sorusuna katilim durumlar1 incelendiginde, bu ifadeye katilim orani %90; arastirma
kapsamindaki diger sorulardan biri olan, “Giinlimiizde insanlara giivenilemez.”
ifadesine katilim orani %81,3’tiir. Taylan (2011) ise yiiriittiigli saha ¢alismasinda,
kitlesel medyanin korku iizerinde etkili oldugunu ve televizyon izlenme orani
arttikca bireyin diinyay1 acimasiz ve tehlikeli bir yer olarak gérme diizeyinin arttigini
ifade etmektedir. Diger ¢alismalara gore de hissedilen korku, bireysel farkliliklar
gosterse de bireylerde televizyon izlenme siiresi arttik¢a hissedilen su¢ korkusunun

diizeyi arttirmakta dolayisiyla televizyon toplumsal alginin bigimlenmesinde énemli
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rol oynamaktadir (Ekmekgioglu, 2019; Yavuz, 2019a; Oztiirk, 2015; Ozer, 2005).

Ulug Kiigiikcan (2019) ¢alismasinda siddet egilimi ve igerikli, sug teskil eden
davraniglar ile ozellikle kurgu olmayan reality showlar1 seyretmek ile arasindaki
iliski analiz etmeye c¢alismistir. Calismay1 Gerbner’in yetistirme teorisi ve Frank
Furedi’nin korku kiltiirii teorisiyle birlikte yorumlamistir. Calisma, ¢ok yonlii bir
olgu olarak siddetin, fiziksel oldugu kadar ruhsal olarak da zarar veren bir olgu
oldugunu ve gerek bireysel gerek toplumsal yasama Onemli 6l¢iide etkiledigini
belirtmektedir. Bu c¢ercevede kitle iletisim araclarinin, kurgu olmayan reality
showlarin siddet ve suca iligkin tutumlar etkiledigi ancak onlar1 iiretmedigini
saldirganliklarin temelinin duygu ve kontrol bozuklugu oldugunu ifade etmektedir.
Bununla birlikte su¢ ve siddet igerikli bu programlarin, sugu goriiniir kilip
normallestirerek izleyenlerde halihazirda zaten var olan egilimlerin a¢ig1 ¢ikmasina
ve uzun siire izlenilmesinin magduriyet korkusuna neden olabilecegini

vurgulamaktadir.

Gokmen (2023), televizyonda yayinlanan giindiiz kusaginda yayinlanmakta
olan gergeklik iddiasindaki realty showlarin kadin izleyiciler iizerindeki etkisin, bu
tiir programlarin neden izlendigini inceledigi calismasinda amagh 6rneklem teknigi
kullanilarak programlari izleyen 10 kadin ile yiiz yiize goriismeler gerceklestirmis ve
amaca yonelik bulgular elde etmistir. Elde edilen bulgulara goére kadinlar bazen bu
programlardan olumlu dersler c¢ikarsalar da genel olarak olumsuz olarak
degerlendirmekte ve bu programlarin toplumdaki bireylere olumsuz yonde Ornek
teskil ettigini ve onlara zarar verdigini diisiinmektedirler. Fakat ayni zamanda bu
farkindaligin bu programlar1 izlemeyi sonlandirmaya ya da izlemeye engel bir

diizeyde olmadig1 ve bireyleri programlari izlemeye devam ettikleri belirlenmistir.

Sahin Kaya (2011), reality showlardan olan “Miige Anli ile Tathi Sert”
programi araciligryla medya ve kadin iliskisini incelemis, bu programin kadinlara ne
tiir mesajlar verdigini sorgulamistir. Yaptig1 inceleme sonucunda, bu programin
sundugu sug ve siddet iceren yayinlariyla erkeklerin degil kadinlarin korkutulan 6zne
olarak ingsa edildigini, toplumsal cinsiyet esitsizligini yeniden iiretimine neden
oldugunu belirtmistir. Bununla birlikte televizyondaki siddet gdsteriminin nicel
olarak coklugunun siddet ve saldirgan davranislarin normallesmesine ve bireylerin
Ozellikle kadinlarin kendilerini daha fazla tehdit altinda hissetmelerine, en yakinlari
dahil kimseye giivenmemelerine neden oldugunu vurgulamaktadir. Ote yandan Sahin
Kaya (2011), Miige Anli’ nin programinda incelenen cinayet yaralama ve kagirma

gibi ¢ok sik rastlanmayan Orneklerle aslinda izleyiciye hangi durumlardan korkmalari
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gerektigi mesajlar1 verildigini bununla da toplumsal cinsiyet rollerinin yeniden insa

edildigini ifade etmektedir.

Karaman (2016), yiiksek lisans tez ¢alismasinda, gilindiiz kusaginda yiiksek
oranda bir izlenme payina sahip olan ve reality program tiirleri i¢inde yer alan “Esra
Erol’la” adli program 6zelinde, Kullanim ve Doyumlar Yaklasimi ¢ergevesinde bir
saha arastirmasi ger¢eklestirmis ve kolayda orneklem ile ulasilmis 319 izleyiciye
anket uygulanmistir. Katilimcilar gelir ve egitim grubuna gore siniflandirilmis ve
hangi doyumlar1 elde etmek {lizere programi izledikleri incelenmistir. Katilimcilar
nerdeyse esit cinsiyet dagilimma sahip, orta gelir grubundan bireylerden
olusmaktadir. Bu durum kadin reality programlarinin aslinda heterojen bir yapida
oldugunu belirtmektedir. incelenen cevaplar Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi
baglaminda degerlendirilmis; katilimcilarin eglence, aidiyet, gelistirme, stres atma,
temas ve sosyal destek bagliklarinda toplandigi belirlenmistir. Bu baglamda
calismada izleyicilerin egitim seviyesi diistiikce programdan elde ettikleri eglence ve

sosyal destek doyumunun arttig1 ¢ikariminda bulunulmustur.

“Esra Erol’da” programimi sdylem analizi teknigi ile inceleyen ilhan & Usta
(2018) ¢alismasinda 5 program ¢oziimlemeye dahil ederek programin ideolojisini ve
doniisiimiinii ele almistir. Ilhan & Usta (2018) realty showlarm, hem en ¢ok izlenen
hem de en c¢ok sikayet edilen programlar oldugunu ifade etmistir. Sikayetler
neticesinde “Esra Erol’da” format degisikligine gidilip evlilik programindan reality
show-tartisma programi Ozelligi gosteren bir formata donistiigii ifade edilmistir.
Ancak yeni formatta da her ne kadar toplumsal sorunlara ¢éziim arama sdylemini
iiretse de onceki formatta var olan hakaret, suglama, yargilama, magazinlestirme ve
olaylarin i¢i bosaltilmakta, katilimcilarin mahrem konular1 en ince ayrintisina kadar

yansitilarak magduriyetlerini pekistirildigi belirtilmistir.

Gedik (2022) ise, calismasinda kriminal reality/ su¢ temali kadin porgrami
olarak nitelendirilen “Miige Anli ile Tathh Sert” programinin toplumsal cinsiyet
rejimini nasil yeniden insa iirettigi ya da hangi yonleriyle bu rejimlere meydan
okudugunu ve genel olarak program igerikleri tizerinden programda yer alan iktidar
iliskilerini incelemistir. Yapilan incelemede elestirel sOylem analizi tekniginden
faydalanmis ve Raewyn W. Connell’mm “erkek hegemonyasi” ile agikladigi
“toplumsal cinsiyet rejimi” tanimlarindan faydalanarak konuya dair sosyal
antropolojik bir elestiri ortaya koymustur. Programda incelenen adli vakalarin
genellikle aile i¢i bir cinayet ya da yiiz kizartici su¢ olmasi; sunulan “yanlis” aile ve

“dogru” aile kavramlarinin vurgulandigi belirtilmektedir. Caligmada, programda
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sunulan bu suclularin aileden “i¢eriden” biri ¢ikmasina yonelik hissedilen korkunun
ve magdurlarin cinsiyetlerine gore takinmasi gereken tavirlarin aktarilmasiyla,

medyanin toplumsal cinsiyet rejimini yeniden insa ettigi sonucuna ulagilmistir.

Unal Resitoglu (2017), digerleri igin duyulan sug korkusu, adli ¢alismasinda
bireylerin bagkalar1 i¢in duyduklar1 su¢ magduriyeti korkusunu agiklamay1
amaclamistir. Bu ama¢ dogrultusunda Ankara ilinde anket teknigiyle 1242
katilimciyla yapilan goriismeler analiz edilmistir. Yapilan analiz sonucunda erkelerin
hem egleri hem de ¢ocuklar i¢in endise be korku duyduklarini, kadinlarin ise daha
cok cocuklar i¢in korku hissettiklerini tespit etmistir. Bununla birlikte medeni durum
degiskeni temelinde bekar bireylerin evli olan bireylere gére ¢ogunlukla anne-baba
ve kardesleri i¢in su¢ magduriyet korkusu hissettiklerini ve ebeveynlerin daha ¢ok
cocuklarmin herhangi bir sugun veya siddetin magduru olmasindan korku ve kaygi

hissettikleri sonucuna ulasmuistir.

Cocuklarin magduriyetine yonelik duyulan korku ile ilgili yapilan Astam ve
Pinarbag1 (2017) ait bir diger ¢alisma olan, ¢ocuklara yonelik cinsel istismar
konusunda toplumun tepkisini Miige Anli ile Tathi Sert programi iizerinden ele
aldigi, ozellikle 'Irmak Kupal Ornegi' iizerinden 6lgmeyi amacglamistir.  Bu
calismada, ¢ocuklarin medyada sunulus bigimleri veya gormezden gelisinin
toplumun ¢ocuklara yonelik alg1 ve tutumlarinda belirleyici bir rol oynadigi ifade
edilmektedir. Astam ve Pimarbasi’na (2017) gore, medya toplum yapisina bagh
olarak konusulamayan konularin, dile getirilemeyen yikici nitelikte olaylarin
glindeme gelmesine aracilik etmektedir. Ayn1 zamanda g¢ocuklarin cinsel istismar
acgisindan en korunmasiz grubu olusturdugu, pedofili/ ¢ocuk istismar1 gibi yasanan
olumsuz olaylarin tekrar yasanmamasi i¢in mesajlar verildigi, bu tiir olaylara kayitsiz
kalinmamasi1 yonelik onemli bir konumda oldugu ve buna yonelik farkindalik

olusturdugu bu yoniiyle bireyleri egitici bir roliiniin oldugu ifade edilmektedir.

Sonug itibariyle, giindelik yasamdan hissedilen korku, bireylerin ge¢mis
deyimleri, fiziksel ve sosyal c¢evreleri, yaslar1 ve toplumsal cinsiyetleri gibi
degiskenlere dayali olarak farklilik gosterebilmekte (Giin Cingi, 2021) ve bunlara
dayali olarak kadinlar daha fazla korku duymaktadirlar. Bu baglamda Sevim (2021),
bu korkunun kadinlarin sosyallesme siirecinde erkeklerden daha savunmasiz
olmasindan kaynaklandigini, kitlesel medyanin da siklikla bu korkularin altim
cizdigini dolayisiyla da Ozellikle kadinlarin  sosyal alanlar1  kullanmasini
sinirlandirdigimi ve yasam kalitesini etkiledigini belirtmektedir. (Gokulu, 2018),

Ornegin toplumdaki sug oranlar1 ve haberlerini giindeme getirirken kitlesel medyanin
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kullandig1 dilin insanin zihninde yer edindigini, korku ve kaosa siiriikleyerek
bireylerde ve toplumda giivensizlik ortaminin olusmasina sebebiyet vererek olumsuz
etki yarattigr ifade edilmektedir. Nitekim su¢ magduriyeti korkusu bireysel bir
problem olmaktan ¢ikip toplumsal bir probleme doniistiigiinde toplumda giivensizlik,

endise olusturarak toplumsal refahi olumsuz yonde etkilemektedir.

Bu baglamda “Miige Anli ile Tathh Sert” ve “Esra Erol’da” programlari
lizerine ¢alismalar genellikle reality show baglaminda degerlendirilmistir. Ancak
dogrudan su¢ magduriyeti korkusuna yonelik bir degerlendirme yapilmamustir.
Dolayisiyla bu ¢alisma, bu iki program iizerinden su¢ magduriyet korkusunu
Gerbner’in yetistirme teorisi baglaminda inceledigi i¢in Ozgilin bir nitelik

tasimaktadir.
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3. GEREC VE YONTEM
3.1. Arastirmanin Yontemi ve Teknigi

Televizyonda yayinlanan kriminal reality/su¢ programlarini izleyen kisilerin,
su¢ magduriyet korkusu diizeyleri, toplumsal alana dair deneyimleri ve bu
deneyimleri anlamlandirma bi¢imlerini anlamak hem bireysel hem de toplumsal
refah i¢in Onemlidir. Bu baglamda calismada oOncelikle konuyla ilgili literatiir
incelenerek kuramsal c¢er¢eve olusturulmustur. Calisma Gerbner’ in kiiltiirel
gostergeler ve yetistirme perspektifi ile ele alinip nitel aragtirma yonteminin

derinlemesine yiiz yiize goriisme tekniginden yararlanilmigtir.

Calismada, derinlemesine goriigme ile birlikte konuyla baglantili olarak,
Tiirkiye’de yayinlanan kriminal reality/su¢ programlar1 arasinda en ¢ok izlenen
programlardan olan (Medyajans, 2023) Miige Anli ile Tatli Sert ve Esra Erol’da
programlarini izleyenlerin bu igeriklerden nasil etkilendigini ¢6ziimlemek adina
“ekme-yetistirme ¢oziimlemesi” yapilarak perspektifin temel noktalar1 (Gerbner,

2014) detayl olarak irdelenmistir.

Yiicel (2009), su¢ magduriyeti korkusuyla ilgili yapilan c¢aligmalarda
niceliksel ve niteliksel arastirma yaklasimlarinin kullanilabilecegini agiklamaktadir.
Ona gore su¢ korkusuyla ilgili yapilan niceliksel arastirmalarin, tlkede sug
magduriyet korkusundan etkilenen kisi sayisini saptama ve segilen Orneklemin
niteligiyle de birlikte toplam niifus i¢in genelleme yapilmasina olanak verme gibi
yararlarini  siralamaktadir.  Yararlarinin - yani  sira nicel yoOntemle yapilan
aragtirmalarin  su¢ magduriyet korkusu ve giivensizligin nedenlerini agiklama
konusunda yetersiz kaldigini, bunun saptanabilmesi i¢in nitel aragtirma

yontemlerinin kullanilmasinin gerektigini de ifade etmektedir.

Celik vd. (2020) ise nitel veri analizinin temel amacinin ham veriden anlam
¢ikarmak oldugunu bu nedenle de arastirmaciyr okuduklarini, gézlemlediklerini ve
katilimcilardan elde ettigi bulgular1 yorumlamasi ve anlamsal derinligi
saglamlastirmas1 gerektigini ifade etmektedir. Bununla birlikte 6zellikle egitim ve
sosyal bilimler alaninda c¢alisan arastirmacilarin en sik kullandigi veri toplama
tekniklerinden  birinin  nitel aragtirma  tekniklerinden  yari-yapilandirilmis
derinlemesine  goriigme oldugu belirtilmektedir. Nitekim nitel aragtirma
yontemlerinde 6l¢iitler 6zel olarak olusturulmakta ve cogunlukla tek bir ortama ya da
arastirmaciya 6zgii oldugu da belirtilmektedir (Neuman, 2014, s. 232). Dolayisiyla

calismada nitel arastirma, kisilerin yasam kosullarini, deneyimlerini, duygu ve
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diisiincelerini  toplumsal baglamda derinlemesine anlamlandirma ve agiklama
yoOniinden gii¢lii olmasi nedeniyle tercih edilmektedir. Bu baglamda c¢alismada, temel
olarak bireylerin izledikleri programlar iizerinden toplumsal hayati anlamlandirma
bicimleri ortaya konmaya calisildig1 i¢in nitel arastirma deseni olarak fenomenolojik
yaklasim tercih edilmistir. Fenomenolojik arastirma deseninin, en énemli noktasinin
bireylerin yasamlarindaki deneyimlere yiikledikleri anlamlarin onlarin bakis agisiyla
irdelemek ve ortaya koymak oldugu ifade edilmektedir (Yilmaz & Sahin, 2016).
Fenomenolojik yaklagimla yiiriitiilen arastirmada, programi izleyen katilimcilarin sug
programlar1 ve su¢ magduriyet korkusu etki diizeyini anlamlandirma ve agiklama
adina nitel arastirma yontemlerinden yari-yapilandirilmis derinlemesine goriisme
teknigi kullanilmaktadir.

3.2. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirmanin saha ¢alisma grubunu amach Ornekleme teknigi ile secilen,
Gaziantep ilinin merkez ilgeleri olan Sehitkamil ve Sahinbey ilgelerinde yasamakta
olup programlar1 izleyen 18-30 yas ile 50 yas ve {lstli kadinlarla goriismeler
yapilmistir. Calisma 18-30 ya ve 50 yas ve Uistii yas araliginda olmayan katilimeilarin
aragtirmaya dahil edilmemesinin temel sebebi, birbirinden pek ¢ok ydniiyle ayrilan
iki ayr yas araligindaki bireylerin diigiincelerini karsilastirmaktir. Bir diger diger
sebep ise bu alanda yapilan c¢alismalarin biiylik bir ¢ogunlugun yas faktorii fark
etmeksizin genel izleyici kitlesini hedef almasidir. Dolayisiyla calismada iki kusak
arasindaki su¢ magduriyeti korkusuna yonelik goriis farkliliklarini incelemek
amactyla amacl 6rneklem teknigi ile secilmis ve “Miige Anli ile Tath Sert” ve “Esra
Erol’da” programlarini izleyen 20 katilimer ile gériismeler yapilmistir. Gaziantep’te
yasamakta olup programi izleyen katilimcilardan elde edilen bulgularin literatiire

katkida bulunacagi diigtiniilmektedir.

3.3. Veri Toplama Teknigi ve Siireci

Bu ¢alismada yar1 yapilandirilmis form iizerinden derinlemesine goriisme
teknigi kullanilmistir. Yari-yapilandirilmis goriisme formu basliklari; kadinlarin
“sosyo-demografik bilgileri, program ve izleyici diisiinceleri ile ilgili bilgiler ve sug
korkusu ve televizyonun yetistirme etkisi” olarak temelde ii¢ baslik altinda yer alan

sorular ¢er¢evesinde olusturulmustur.

Arastirma verilerin toplanmasi, Harran Universitesi yonetiminde 2023 yilinda
arastirmanin ylriitiilebilecegine dair Etik Kurul Raporu alindigi andan itibaren

baslamistir  (Ek-1 Etik Kurul Raporu). Arastirmacinin katilimcilarin amach
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orneklem teknigi kullanilarak ulagilmistir. Katilimcilar, ¢alismanin amacia uygun
olarak, 18- 30 yas araliginda ile 50 yas ve iizeri “Miige Anl1 ile Tatli Sert ve Esra
Erol’da programlari izleyen kadinlar seg¢ilmistir. Bu baglamda veri toplama
siirecinde karsilagilan en onemli zorluk bu yas aralifinda olan kadin katilimcilara
ulasmak ve onlar1 goriismeye ikna etmektir. Katilimcilara ulasmak ve onlari
goriismeye ikna etmede, katilimcilarin goriismeci ile ortak tanmidiklar araciligiyla
goriismeleri etkili olmustur. Katilimcilarla onlarin talepleri dogrultusunda, disarda
parkta, kafede ve katilimcilarin evinde goriisme gergeklestirilmistir. Veri toplama

stireci yaklagik 1 yi1lda tamamlanmistir,

Goriismelerde katilimcilara, Tiirkiye’de televizyonda yaymlanip en ¢ok
izlenen kriminal reality/ su¢ programlarindan olan “Miige Anl ile Tath Sert” ve
“Esra Erol’da” programlarinin insanlardaki su¢ magduriyeti korkusuna etkisini
ortaya ¢ikarmaya yonelik agik wuglu sorular sorulmustur. Goriisme formu
hazirlanirken sorularin konunun amacina uygun, agik ve anlasilabilir olmasina 6zen
gosterilmistir.  Yart yapilandirilmis form {izerinden veri toplama tekniginde
arastirmaci, arastirmanin problemi ¢ercevesinde konuyla ilgili literatiir inceleyerek
onceden hazirladigi konu ve sorulara sadik kalarak bu sorular hakkinda daha fazla
bilgi almak i¢in ek sorular sorma 0Ozgiirliigiine sahiptir (Yildinnm & Simsek, 2008).
Bu baglamda katilimcilarin verdikleri cevaplara gore sondaj sorulari sorularak
cevaplar irdelenmistir. Yapilan goriismeler sirasinda etik ilkeler dogrultusunda
gontllik esasina dayali olarak, ¢alismanin kapsamina ve gizlilik ilkesine yonelik
gerekli agiklamalar yapildiktan sonra, katilimcilardan izin alinarak ses kaydi alinmis
ve ses kayitlar1 ortalama 35 dakika siirmiistiir. Ses kaydina miisaade etmeyen
katilimecinin da goriisme notlari, ses kaydi alinmadan, arastirmaci tarafindan not
tutularak alimmistir. Calismada katilimcilarin anonimligini korumak amaciyla kimlik
bilgileri etik ilkeler ve mahremiyetlerin 6nemsenmesi dogrultusunda gizlenmis;
arastirmada yer alan 20 katilimci, goériismelerin yapildigi siraya gore, K1, K2,
K3...K20 biciminde kodlanmistir. Calisma igerisinde katilimcilarin  kendi

climlelerinden alintilara yer verilmistir.

3.4. Arastirmanin Veri Analizi

Bu calismada toplanan verilerin analizi icin gerekli olan goriigme
transkriptleri Oncelikle arastirmaci tarafindan transkript edilmis ve katilimci
kadinlarin isimleri alinmadan K1- K20 siralama kod isimleri ile gergeklestirilmistir.
Calisma sahasi i¢in hazirlanan goriisme sorularinda calisma ile ilgili sorular yer

aldig1 gibi sosyo-demografik (yas, egitim durumu, medeni durum, vb.) sorular da yer
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almaktadir. Katilimcilarin sosyo-demografik 6zelliklerinde yasi, katilimcinin
siralama kodunun yaninda rakamla, 6rnegin “K1, 53” bi¢giminde; medeni durumlari
belirten evli E, bekar B, ile kodlanmistir. Calismada elde edilen verilerin analizi
betimsel analiz tiirlinde gerceklestirilmistir.  Verilerin analizi i¢in Oncelikle
goriismelerdeki kayit ve transkriptler kodlanmistir. Elde edilen veriler ile kategoriler
ve alt kategoriler olusturulmustur. Temel kategoriler; programlara dair izleyici-
katilimer diisiinceleri ile ilgili bilgiler, su¢ korkusu ve televizyonun yetistirme etkisi.
Alt kategoriler; Yas, cinsiyet, medeni durum, egitim durumu, aylik hane geliri,
glinliik televizyon izleme siireleri, “Miige Anli ile Tath Sert” ve “Esra Erol’da”
programlarim1 faydali ya da egitici bulma, Miige Anli ve Esra Erol’a giivenme,
adaleti saglama/kurumlarin istiinde yer alma, sosyal destek ve yardimlasmayi
arttirma, karizmatik liderlik / rol model alma, acimasiz ve tehlikeli bir diinyada
yasima algisi, ¢cocuklar i¢in korku, televizyonun yetistirme etkisi, konuyla ilgili alan
literatiiri ve olusturulan kategoriler dikkate alinarak analizi yapilan veriler alt
basliklarla kodlanmistir. Verilerin kodlamas1 ve analizi Maxqda programi
kullanilarak arastirmaci tarafindan gergeklestirilmistir. Analiz kodlamasi, ciimle ve

paragraf temelli olusturulmustur.

3.5. Arastirmanin Smirhhiklar

Televizyon programlarmin su¢ magduriyeti korkusuna etkisini yetigtirme
teorisi perspektifi ile incelemeyi amaglayan bu g¢alisma, televizyonda yayinlanan
“Miige Anli ile Tathh Sert” ve “Esra Erol’da” programlari ve bu programlarin
izleyicileri arasindan amacli 6rneklem ile; Gaziantep ilinin merkez ilgeleri olan,
Sehitkamil ve Sahinbey il¢elerinde yasayan 18-30 yas ve 50 yas ve iisti kadinlar
arasindan sec¢ilen, 20 katilimcinin ifade ettigi diisiince ve degerlendirmelerle
sinirhidir. Calismada ulagilan sonuglar, ¢alisma donemi, ¢alisma doneminde yer alan
“Miige Anli ile Tatli Sert” ve “Esra Erol’da” programlartyla ilgili katilimcilarin

verdikleri cevaplardan ortaya ¢ikan bulgularla sinirhidir.

3.6. Katihmcilarin Sosyo-Demografik Bilgileri

Bu boliimde “ Miige Anli ile Tath Sert” ile “Esra Erol’da” programlarini
izleyen kadin katilimcilarin sosyo-demografik bilgileri yer almaktadir. Katilimcilarin
sosyo-demografik bilgileri yas, medeni durum, egitim diizeyi, aylik hane geliri ve
giinliik televizyon izleme siiresi ¢ercevesinde analiz edilmistir. Katilimcilarin sosyo-

demografik 6zelliklerinin analizi su sekilde agiklanmustir:

Calismada programlar izleyen, toplam 20 kadin katilimer ile goriisiilmiistiir.
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Calismada amag iki farkli yas araligindaki bireylerin, su¢ magduriyeti korkusu ve
programlarin yetistirme etkisi arasindaki farklar1 incelemek oldugundan 20
katilimeinin yaris1 (10 kisi) 18-30 yas araliginda, diger yarisi da 50 yas ve lizeri yas
araligindadir. Dolayisiyla 6rneklemin yaris1 18-30 yas araliginda, diger %50’si de 50
yas ve lzeri, yas araligi i¢erisindedir ve yas araligi dilimleri esittir. Bu baglamda her
iki yas aralig1 su¢ magduriyeti korkusunun ve televizyon programlarin yetistirme
etkisinin oldugunu gostermektedir. Ancak su¢ magduriyeti korkusu diizeyi ve
yetistirme etkisi bigimleri birbirinden farklilik géstermektedir. 18-30 yas araligindaki
katilimcilarin su¢ magduriyeti korkusu diizeylerinin, 50 yas ve iizeri yas araliginda
olan katilimcilardan yiiksek oldugu, kendilerinin bagina olumsuz olaylarin gelmesi
ihtimalinin daha yiiksek oldugunu ifade etmislerdir. 50 yas ve iizeri yas araliginda ise
daha ¢ok gengler ve ¢ocuklar i¢in endiselendiklerini, bu programlari izledikten sonra
bu korkularinin daha da arttig1 belirtilmistir. Dolayisiyla, su¢ magduriyeti korkusu ve
programlarin yetistirme etkisi her iki yas grubunda goriilmekle beraber 18-30 yas

araliginda olan bireylerde daha fazla goriildiigii gézlemlenmistir.

Calismaya katilanlarin 20 katilimcinin hepsi kadindir. Bunun en temel nedeni
“Miige Anli ile Tath Sert” ve “Esra Erol’da” programlarinin giindiiz kusagi olarak
nitelendirilen programlarin, ayni zamanda igerikleri nedeniyle kriminal reality/ sug
programlari olarak da nitelendirilmektedir, genel izleyici kitlesinin kadin olmasidir.
Giindiiz kusagi, 10.00-18.00 saatleri arasinda yer alan genis bir zaman dilimini
kapsamaktadir. Dolayisiyla izleyici kitleleri de giiniin biiylik bir kisminda evde
bulunan ev kadinlari, cocuklar ve emekliler olusturmaktadir (Dursun & Ilhan, 2021,
s.1207). Son donemlerde izleyici talepleri dogrultusunda sayilar1 artmakta olan
glindiiz kusagi, kriminal reality/ su¢ programlari, kadinlara yonelik yeni bir anlati
tarziyla yayginlasarak yerlesiklik kazanmistir (Koker, 2007, s.124). Dolayisiyla,
caligmalardan kriminal reality / giindiiz kusag1 programlarinin ¢ogunlukla kadinlar

tarafindan izlendigi ifade edilmektedir.
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Cizelge 3.1. Goriisme Yapilan Kadinlarin Medeni Halleri

Kadinlarin Medeni Halleri

18-30 yas arasi

giriisiilen kisi

50 yas ve  iizeri

giriisiilen kisi sayis1

SAy1S1
Evli 4 8
Bekar 6 _
Bosanmis/ Esini Kaybetmis - 2

Cizelge3.1°de katilimcilardan, 18-30 yas araliginda olan 10 katilimcidan, 4

kisi evli ve 6 kisi bekarken; 50 yas ve {izeri 10 katilimcidan 8 kisi evli, 2 kisi de esini

kaybetmistir. Bu bulgular dogrultusunda katilimcilarin bir¢ogunun evli oldugu

sdylenebilmektedir. Ozellikle 50 yas ve iizeri yas araligindaki kadimlarm hem evli

olma diizeyleri hem evde gecirdikleri zaman ve programlar1 izleme siireleri goz

oniinde bulunduruldugunda katilimcilardan elde edilen bulgular dogrultusunda; evli

kadinlarin ¢ocuklar i¢in daha ¢ok korktugu ve endiselendigi, disaridaki diinyanin

acimasiz, tehlikeli ve gilivenilmez oldugu algisinin yiiksek oldugu bulgularina

ulasilmustir.

Cizelge 3.2. Goriisme Yapilan Kadinlarin Egitim Diizeyleri

Egitim Diizeyi

18-30 was arasi
goriisiilen  kisi

50 yas ve iizeri

goriisiilen kisi sayisi

sayisl
Okur-yazar Degil - 6
Ilkokul/Ortaokul 1 3
Lise 6 1
Universite 3 -

Cizelge 3.2.” de 50 yas ve lizeri katilimcilarin egitim diizeyine bakildiginda,

10 katilimcidan 6’s1 okur- yazar degil, 1°1 lise, 3’1 de ilkokul/ortaokul mezunudur.

18-30 yas araligindaki 10 katilimcidan ise ilkokul/ortaokul diizeyinde 1 kisi, lise

diizeyinde 6 kisi, {iniversite diizeyinde 2 kisi yer almaktadir. TUIK, (2024) verilerine
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gore, Gaziantep ilinde okuma yazma bilmeyen kadinlarin orant % 4,6’dir. Egitim
durumu il genelinde incelendiginde; ilkokul diizeyinde olan kadinlarin oran1 %14,3,
ortaokul diizeyinde, % 20, lise diizeyinde % 20, 37 ve {iniversite mezunu kadinlarin
orani %14, 05°dir. Bolgede egitim olanaklarinin yetersizligi, bolgenin sosyo-Kkiiltiirel
yapisina bagl egitimde esitsizlikler ve gelir dagilimindaki dengesizlik gibi sebepler

egitim diizeyini olumsuz yonde etkilemektedir.

Cizelge 3.3. Goriisme Yapilan Kadinlarin Aylik Hane Geliri

Ayhk Hane Geliri 18-30 yas aras1| 50 vyas ve iizeri
goriisiilen kisi | goriisiilen kisi sayis1
SAYI1S1

17.000 TL ve altx 2 7

18.000-40.000 TL aras1 3 1

41.000 TL ve 55.000 TL aras1 3 1

55.000 TL ve tizeri 2 1

Cizelge 3.3’te yer alan goriisme yapilan kadinlarin aylik hane geliri,
30.12.2023’te belirlen asgari iicret (17.002,12) iizerinden belirlenmistir (CSGB,
2025). Katilimcilarin aylik hane geliri incelendiginde 17.000 TL (asgari licret) ve alti
gelire sahip 9 kisi, 18.000 TL-40.000 TL arasi gelire sahip 4 kisi, 41.000 TL ve
50.000 TL aras1 gelirde 4 kisi, 55.000 TL ve iizeri gelire sahip 2 kisi bulunmaktadir.
Calismada alt gelir grubunun yiiksek bir oranda c¢ikmasinda, 50 yas ve iizeri
katilimcilarin genelde emekli ya da devlet destekli ayliklarla (yaslilik ve dul ayligi
gibi) gecimlerini saglamasi ve katilimcilarin genel olarak gelir beyaninda bulunurken
cekingen davranmasi etkilidir. Ornegin goriismeler esnasinda ayni haneden iig
kisinin en az asgari iicretle ¢alistig1 belirtildigi ve bu durumda hane gelirinin aylik en
az 50.000 TL olmas1 gerektigi halde katilimci, aylik hane gelirinin asgari ticret
oldugu beyaninda bulunulmustur. Bununla birlikte program temelli yapilan
degerlendirme de programlara katilan katilimcilarin ve izleyicilerin sosyolojik
profillerinin, genelde diisiik egitim seviyesinde, alt ve orta siif mensubu kisilerin
oldugu ifade edilmektedir (Erol Isik & Yaman Akyar, 2024,148)

3.6.1. Katilmcilarin Televizyon izleme Siireleri ve Gerceklik Algilar:
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Cizelge 3.4. Goriisme Yapilan Kadinlarin TV Izleme Siireleri

Giinliik Televizyon Izleme siiresi 18-30 vas arasi | S0 vyas ve iizeri
giriisiilen kisi | goriisiilen kisi sayis1
5aYy1s1

2-3 saat 6 -
4-7 saat 2 4
8 saat ve iizeri 2 6

Cizelge3.4°de verilen bilgilere gore giinliik ortalama 2-3 saat televizyon
izleyen kadinlarin sayisi sadece 18-30 yas araligindaki katilimcilardan 6 kisi yer
alirken bu siire zarfinda televizyon izleyen 50 yas ve {sti katilimci
bulunmamaktadir. Goriisme yapildigi esnada 18- 30 yas grubunun hem gerek okul
gerek is hayati dolayisiyla evde bulunmama durumuyla birlikte dogrudan televizyon
izleme siirelerini kisa oldugu fakat ilgili programlar1 internet {izerinden takip ettikleri
ifade edilmistir. Giinliik ortalama 4-7 saat araliginda 18-30 yas grubundan 2, 50 yas
ve lizeri grupta 4 kisi yer almaktadir. Son olarak 8 saat ve iizeri televizyon izleme
stiresi olan 18-30 yas araliginda 2 kisi yer alirken 50 yas ve iizeri katilimcilarda 6 kisi
yer almaktadir. Nitekim goriisme esnasinda Ozellikle 50 yas ve {lizeri katilimci
kadinlara giinde ortalama kag saat televizyon izledikleri soruldugunda televizyon
izlemediklerini fakat her iki programi da izledikleri, ardindan haberleri de izledikleri
ifade edilmistir. Buna gore program siireleri géz onilinde bulunduruldugunda, 50 yas
ve TUzeri katilmecilarin giinde ortalama en az 7 saat televizyon izledikleri
sOylenebilmektedir ki bu da Gerbner’in Ekme-Yetistirme teorisinde “heavy viewer”

olarak tanimladig1 yogun izleyici kitlesini olusturmaktadir (Ekmekgioglu, 2019).
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4. BULGULAR

Aragtirmanin bu bolimiinde  arastirmaci  tarafindan yliriitiilen
saha goriismelerinden elde edilen veriler katilimcilarin programlara dair goriisleri,
“Televizyon Programlarinin Toplumsal Algi ve Giiven Uzerindeki Etkisi” ve “Sug
Magduriyet Korkusu ve Televizyonun Yetistirme Etkisi” seklinde 2 temel baslik
etrafinda aktarilmistir. Bu temel bagliklar altinda alt basliklarla katilimcilarin

gorisleri kodlanmastir.

Bu bashiklardan “Televizyon Programlarinin Toplumsal Algi ve Giiven
Uzerindeki Etkisi” bashigmmn altinda alt basliklar; Programlarin izlenme nedenleri,
programlar: faydali veya egitici bulma, sunuculara giivenme durumu, adaleti saglama
/ kurumlarin istiinde yer alma, sosyal destek ve yardimlagmay:1 arttirma ve
karizmatik liderlik / rol model alma, olmak iizere 6 alt basliktan olugsmaktadir. Diger
temel baslik olan “Su¢ Magduriyet Korkusu ve Televizyonun Yetistirme Etkisi” ise;
Acimasiz ve Tehlikeli Bir Diinyada Yasama Algisi, Cocuklar I¢in Korku,

Televizyonun Yetistirme Etkisi, olmak tlizere 3 alt baslikta kodlanmaistir.

4.1. Televizyon Programlarimn Toplumsal Algi ve Giiven Uzerindeki Etkisi

Calismanin  bu  boliimiinde  televizyon  programlarimi  izlemenin
izleyici/katiimcilarin =~ programlara  dair  algilari, programlarin  toplumsal
yasamlarindaki konumlar1 ve programlara glivenme diizeyleri incelenmistir. Bu
cergevede, programlari izleme nedenleri, programlar1 faydali veya egitici bulma
algilari, sunuculara giivenme diizeyleri ve nedenleri sorgulanmis; adaleti saglama /
kurumlarin iistiinde yer alma, sosyal destek ve yardimlagsmayi arttirma ve karizmatik
liderlik / rol model alma durumlarinin da yer aldigi, 6 alt kategoride de asagida

acgiklanmustir.

4.1.1. Programlarin izlenme Nedenleri

Calismaya katilan katilimcilarin “Miige Anli ile Tatli Sert” ve “Esra Erol’da”
programlarini izleme nedenleri; hak arayislari ve bunlara yonelik duygusal tatmin,
merak, izlemekten haz alma, bos zaman etkinligi olarak c¢esitlenebilmektedir. Bu
baglamda 50 yas tizerindeki katilimcilarin hemen hemen hepsi bu programlari giiniin
blyiik bir c¢ogunlugunu evde gecirdikleri i¢in bos zaman etkinligi olarak
nitelendirdiklerini, programlarin igeriklerini izlemekten haz duyduklarini ve islenen
konularin ¢ézimlenme siirecini merak etmelerinden dolayr programlari izlediklerini

belirtmislerdir. Ornegin K6 ve K2 biitiin giinii evde ge¢irmelerine bagl olarak zaman
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gecirmek, bos zamani degerlendirmek igin izledigini su ciimlelerle ifade etmistir;

“Valla ana kurban, sabah 10°da agiyorum. Gece bire kadar izliyorum. Biitiin

kanallar1 da geziyorum. Simdi bagka seyim yok, mesguliyetim yok “ K6, 71).”

“Ben dedikodu i¢in bakiyorum, neye bakayim (baska). Hem de zaman gegsin
canim sikiliyor, onun i¢in bakiyorum. Simdi bir film milim oynarsa (televizyonda)
bakmam da ben, Esra Erol'a bakarim. Sabahlar1 da ne film oynuyorsa oynasin ben
Miige’ye bakarim (K2, 66).”

18-30 yas aras1 katilimcilar ise aslinda, genellikle ¢ok televizyon
izlemediklerini ancak evde televizyonun o saatlerde acik olmasi, anne ve biiyiik
anneleri gibi diger aile fertlerinin programlar1 izlemesi nedeniyle programlari
izlemek durumunda kaldiklarin1 ve sonrasinda konularin nasil ¢dziimlenecegini
merak ettikleri i¢in izlemeye devam ettiklerini ifade etmislerdir. Eslin’e (1991, s.59)
gore, insanlar televizyonu, zamanin nasil gegtigini unutturan, meraklarini koriikleyip
heyecan uyandiran, insanlarin g¢esitli sebeplerle ayr1 diismelerindeki tath hiiziin ya da
birlesmelerinde hissedilen haz veya iyilerin koétiileri yendigi bir ferahlama araci
olarak kullanmaktadirlar. Bununla birlikte bu yas grubundaki bazi katilimcilarda
programlarin Instagram gibi sosyal medya mecralarinda giindem olmasi nedeniyle
denk geldiklerini sonrasinda olaylar1 merak edip programlar izlemeye bagladiklarini
ve izlemeyi siirdiirdiiklerini belirtmislerdir. Ornegin K4 konuyla su ifadelere yer

vermistir;

“Olaylarmn sosyal medyada, Instagram’da, viral (yayilma) olmasiyla, ¢ok
gordiigiim i¢in acip “Palu ailesine” bakmistim... Olayin sonucunu merak ediyorum.

Olay nasil gelisti ya da nasil sonuglanacak? Kim suclu, kim degil... (K4, 28)”

Calismaya katilan bazi katilimcilarin ise programdaki konulari, kendi gercek
yasamlartyla bagdastirdigi  goriilmektedir. Bu baglamda katilimcilar kendi
yasamlarindaki halihazirdaki sorunlar1 ya da gelecekteki sorunlari ¢oziimleme,
adaletin tesisi, hak arayislar1 gibi nedenlerle bu tiir programlar izledigini ifade
etmektedir. Ayrica programda ele alinan konularin ¢dziimlenisi ve hak arayisinin
devaminda ne olacagi gibi merak arayislar1 da programi izlemede belirleyicidir.

Ornegin ¢alismaya katilan K1, su ciimlelerle programi izleme nedenini ifade etmistir;

“Oldiiriilenler, &lenler kaybolanlar bulunduk¢a (oglunun arkadaslari

tarafindan oldiiriilmesi ve Oliimiinlin tam olarak ¢oziilmemesi konusunda) teselli
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buluyorum. Daha merak ediyorum, acaba bulundu mu diye... En azindan oliisii
bulunsun yani tabii 6ldiigii i¢in lziiliyorum, keske saglikli ¢iksa diye bekliyorum
ama Oyle de ¢ikmayacagini zaten Miige Anli' da sdyliiyor. Artik belli bir zamandan
sonra sag cikacagini diigiinmiiyoruz, diyor. Ama yine de ben hala bir {imit
bekliyorum. Belki sag ¢ikar diye ama Oliisiinii buluyorlar ama sonra ona da
seviniyorum biraz. En azindan 6liisii bulunuyor. Bir de bu kez bunu kimin yaptigini
arastirtyorlar. Onun da bulunmasini istiyorum. Herkes yaptigini, hak ettigini yasasin

ne yapmissa (bedelini 6desin), dyle, bunun i¢in bakiyorum (K1, 63)”

Sonug itibariyle katilimcilarin bu programlar1 6ncelikle bos zaman etkinligi
olmak iizere, konular1 merak etme, izlemekten haz alma, kayiplarin bulunmasi,
cinayetlerin ¢oziilmesi gibi konularda adaletin tesis edildigine dair tatmin olma ve

teselli bulma gibi nedenlerle izledikleri bulgularina ulasilmistir.

4.1.2. Programlan Faydah veya Egitici Bulma

Calismaya katilan katilimcilara yoneltilen sorular arasinda yer alan “Miige
Anli ile Tath Sert” ve “Esra Erol’da” programlarini faydali ya da egitici bulunmasina
yonelik sorulan soruya goriismeye katilan biitiin katilimcilar, 20 kisi, Evet cevabini
vermistir. Bu ¢ergeve de goriisme esnasinda katilimeilarin gogunlugu soruyu anlama
bicimlerine gore programlari, faydali fakat egitici bulmadiklarini ifade etmektedirler.
Bunun temel nedeni, egitmek kavramini, dogrudan okulla iligskilendirip programi bu
cercevede degerlendirmeleri ve programda yayilananlarin ayni zamanda kotii 6rnek
olusturabilecegi fikridir. Neden faydali olduguna yonelik sondaj sorusu yapildiginda
katilimcilar, bu programlardan giindelik hayatin pek c¢ok alanina iliskin bilgi
edindiklerini; bu programlarin stii kapatilmig olaylarin  aciga ¢ikmasini
kolaylastirdigint  ve toplumsal adaleti sagladiklarini, sosyal yardimlarda
bulunduklarint ve bu programlardan ¢ok sey ogrendiklerini ifade etmislerdir.
Ornegin, K5 programlar1 faydali fakat egitici bulmadigim su ciimlelerle ifade

etmistir;

“Okuma yazmasi olmayan o kadar insanlar var. Mesela senet. Insanlar
dolandiriliyordu yani. Mesela Miige Anli’ da 0Ozellikle dolandiricilart da
yaymladiklar1 i¢in insanlar artik okur-yazar (olmasalar bile dikkat ediyorlar).
Bilmeden, 6nceden Oniimiize geleni imzaliyorduk. Simdi onlar sayesinde biz higbir
kagidi imzalamiyoruz. (O yilizden) bence Miige Anli olumlu, faydali buluyorum yani
(K5, 28).”

56



BULGULAR Cigdem CICE

Katilimci, televizyonda izledigi programlarin insanlarin dolandirilma gibi
herhangi bir sucun magduru olmamalar1 konusunda farkindaliklarini arttirdigini
herhangi bir kagidi imzalamamalar1 gerektigini, programdan Ogrendiklerini, , bu
ylizden programlar1 faydali buldugunu ifade etmektedir. Nitekim goriisme yapilan
katilimcilar, programlari, bu ve benzeri konular agisindan faydali bulduklarini,
programdan ¢ok sey 6grendiklerini ifade etmislerdir. Bu durum programlarin egitici
rollerde de bulundugunu bu nedenle izleyiciler iizerindeki etkinligini ve izlenirligini
onemli Ol¢iide arttirmaktadir. Programlarin faydali bulunmasinin yani sira 6zellikle
18-30 yas araligindaki katilimcilarin 14 kisi, programlarin cinayetlerin ¢oziilmesi,
kayip kisilerin bulunmas1 gibi olaylarda faydali bulmakta ama programlari, egitici
bulmamaktadirlar. 6 kisi ise programlar1 genel olarak sevdiklerini ve faydali
bulduklarinin ifade etmislerdir. Bununla birlikte yas araligi fark etmeksizin
katilimcilarin nedeyse hepsi dogrudan ya da dolayl bir sekilde programda gosterilen
toplumsal deger yargilarin1 zedeleyen, bosanma, aldatma, kavgalar gibi durumlarin
gosterilmesinden rahatsizlik duyduklarii ve bunlarin yaymlanmasmin koétii 6rnek

olusturabilecegi ifade edilmistir.

Calismaya katilan katilimcilarin toplumsal cinsiyet algisi, toplumsal deger
yargilarini zedeleyen, cinsiyet temelli namus algisi, cinsiyetlerin toplumsal konumu
gibi toplumsal beklentiler baglaminda programlar1 faydali bulmadigini ifade
etmektedir. Ornegin ¢alismaya katilan K8 ve K19 namus algisinin korunmasina
yonelik tavirlarinin oldukga net oldugu dolayisiyla bu programlarin namus algisini
degistirmeye yoOnelik konularin gdsterilmesinden rahatsizlik duyduklarini ve bun
konularin yaymlanmasinin kotii 6rnek olusturabilecegini su climlelerle ifade

etmektedir;

“Aldatma olaylar1 ¢ok sinirlendiriyor. Tahammiil edemiyorum sdyliiyorum...

Insan bu diinya da niye yasar, namusu i¢in yasar (K8, 50).”

“Birbirlerinin namusuna laf atmasinlar. Insanlar anlasamazlar, olabilir. Ama
niye diyorlar ki benim kocam su kiza gitmis, boyle yapmus. Iste avradim benden
baska bir erkekle konusmus, bir erkekle kalkmis oturmus. Ben bunlar1 gérmek,

duymak istemiyorum. Cinayetleri, kayiplar1 ¢ikarsinlar ama 6tekilerini ¢ikarmasinlar
(programa) (K19, 60).”

Bir diger katilmci K2 ise ataerkil degerlerin hakim oldugu toplumsal
yapilarda, dayak gibi fiziksel siddet unsurlar1 olsa bile evliliklerin devam etmesi

gerekliligini vurgulayarak bosanma siirecini keskin bir sekilde kabul etmedigini
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belirtmistir. Bununla birlikte bir bagka adam i¢in ¢ocuklar1 terk eden kadinlar, K2 ile
beraber katilimcilarin ¢ogunlugu tarafindan kinanmis ve elestirilmistir, fakat ayni
durumdaki erkekler i¢in yorum yapilmistir. Burada kadinlarin toplumsal cinsiyete
dayali esitsizlikleri ve namus algisinin daha ¢ok kadinlar {izerindeki etkisini
igsellestirdikleri gozlemlenmektedir. Bu baglamda bu programlarin toplumsal
cinsiyet ve namus algisina yonelik esitsizlikleri pekistirdigi soylenebilmektedir.
Programlardaki bosanma konularinin, bosanmalarin 6niinii agmasi, anneligin
toplumsal olarak kutsalligin1 zedeleyen davranislarin, mahremiyete yonelik gizllik
perdesini ortadan kaldirilmasi ve genel olarak toplumun deger ve ahlak anlayisina
uymayan davranislarin sergilenmesinde 6rnek teskil edebilecegi sebebiyle programi

faydali bulmadigini su climlelerle ifade etmektedir;

“Bak ben ka¢ yasindayim, ka¢ yildir evliyim, yani ben c¢ile ¢cekmedim mi?
Kotek yemedim mi? Yaptim, her seyi de gordiim. Ama iste ben g¢ocuklarimin
tirnagini, bir saginin telini bir diinyaya degismem. Onlar (programlardakiler) ii¢ tane
cocugunu birakip gece kalkip baskasina kagiyor. Oyle olabilir mi sen onu 6rnek
alabilir misin? Yok, almayacaksin! Allah bizim genclerimizi korusun. Onlari
kendinize 6rnek almayin (arastirmaciya hitaben). Simdiki gengler 6rnek aliyor iste...
Oraya ¢ikanlarin higbirisine hak vermiyorum, ne erkeklere ne arvatlara (kadinlara).
Ne de o ¢ocuklarmi birakip gidenlere. O da koca, o da koca. Bir de evlilerle kagip
gidiyorlar. Sanki diinyada erkek kalmamis. Yav sizin koca(niz), koca degil mi?
Cocuklarin babasmi ve ¢ocuklar1 birakip gidiyorlar. Bu hi¢ iyi hareket (davranis)
degil iste! Kiztyorum iste hepsine de séviip sayryorum. (K2, 66)”

Toplumsal deger yargilarmi zedeleyen mahrem konularin programlarda
yayinlanmas1 ve bunlarin topluma olumsuz Ornek teskil edebilecegine yonelik
durumlardan dolay1r programlar1 faydali bulunmamasiyla beraber programlarin
cinayet ¢cozme, kayip kisileri bulma, insanlarin sucglara karsi magduriyetini 6nlemeye
yonelik sdylemlerde bulunulmasi, kamusal fayda adina sosyal yardimlarda

bulunulmas1 gibi konularda programlar faydali bulunmustur.

Ornegin, Calismaya katilan bir diger katilimc1 K9 ise programdaki insanlarin
yasadig1 haksizliklarin ortaya g¢ikarmasi ve yasanilan olaydan bir diger insanlarin
ders ¢ikarmalar1 agisindan programi faydali buldugunu ifade etmistir. Faydalarinin
yani sira program igerigindeki “kotii 6rnek™ teskil eden konularin izleyicileri tesir
altina aldigm1 ve izleyicilerin kavga gibi program igeriginde sergilenen
davranislardan olumsuz olarak etkilendiklerini ve insanlarda o davramislar1 Ornek

alama egilimi olabilecegi, kanisina ulastigini su ciimlelerle ifade etmistir;
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“O olaylar ortaya ¢iksin. Daha iyi oluyor, gosteriyorlar bir yandan iyi ki
gosteriyorlar, meydana ¢ikartyorlar. Cok giizel. Ama kavgalar1 da gostermesinler,
cok kavga ediyorlar (programda). Kizlarimiza kotii 6rnek, oglanlarimiza kotii 6rnek,

erkeklerimize (eslerimize) gene kotii 6rnek (K9, 70).”

K9’un programdaki insanlarin yasadigi haksizliklar1 ortaya ¢ikarmasi ve
yasanilan olaydan bir diger insanlarin ders ¢ikarmalar1 agisindan programi faydali
buldugu ifadesine ek olarak bir diger katilimc1 K4 de benzer ifadeler yer vermistir.
K4, bu programlarda bir cinayetin ¢dziilmesinin, bir 6lii kaybinin bulunmasinin ve
suclularin ortaya ¢ikmasi gibi kamu kurumlarinin islevsizlesmesine bagli olarak
ortaya ¢ikan boslugun dolduruldugunu diisiinmeleri agisindan programin faydalarini

su climlelerle ifade etmistir;

“Bazi konularda insanlar1 da aydilattiklarini diisiinliyorum. Sonugcta
bulunmayan insanlar ya da vefat eden insanlar var, hani onlar1 buluyor ya da sug
isleyen insanlarin ortaya ¢ikmasini sagliyorlar. Bu konuda bir agiklik sagliyorlar”
(K4, 28).”

Katilimcilara yoneltilen “programlar bireylerin egitimine ve aydinlanmasina
katk1 saglayip saglamadigina yonelik sorulan bir diger soruda katilimcilar, c¢esitli
noktalarda farkindaliklarinin arttirdiklar1 i¢in aydinlanmalarina katki sagladiklarini
disiinmektedirler. Bu baglamda “kayip kisilerin bulunmasi” ve “sug¢ isleyen
insanlarin ortaya ¢ikmasini saglamasi” noktasinda faydali buldugunu, aslinda
dogrudan devlet kurumlarinin (emniyet, adliye gibi) alani olan islerin medyanin
kuruluglar tarafindan iistlendigini ve devlet kurumlariin islevini yerine getirmedigi
dolayisiyla bu kurumlarin giivenilir bulunmadig1 ifade edilmistir. Programlarin
faydali ve farkindalik attirmaya yonelik izleyicilere olumlu katkilarinin yani sira
katilimeilar, egitim kavramimi okulla bagdastirdigindan dolayi, medyanin egitim
kurumu gorevi goremeyecegini ve bireyleri egitimine katki saglayamayacagi
vurgulanmaktadir. Bu programlarin egitici bulunmamasimin bir diger nedeni ise
programda sunulan igeriklerin  bireylerin  davramiglarini  olumsuz  yonde
etkileyebilecegi ve kotli 6rnek olusturabilecegidir. Sonug itibariyle bu programlarin
egitici bulunmamasmin nedeni, egitim kavraminin okulla bagdastirilmast ve
yayinlanan igeriklerin topluma olumsuz Ornek olusturabilecegi, dolayisiyla hem
bireysel hem de toplumsal hayatta cesitli sorunlara neden olabilecegidir. Ornegin
“Egitimine ve aydinlanmasina, egitimine ¢ok katki sagladigini diisiinmiiyorum.” (K4,

28). ifadesi egitim kavraminin okulla bagdastirdigindan medyanin egitim kurumu
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gorevi goremeyecegini vurgulamaktadir. Bir diger katilimci 11 ise programlarin
insanlarin kaygi, korku gibi duygularla topluma ve insanlara karsi giiven sorunu
yarattigini, insanlarin mahremiyet algisin1 zedeledigini ve doniistiirdiglni
vurgulayarak programlar1 faydali fakat egitici bulmadigini su ciimlelerle ifade

etmistir;

“(Programlari) faydali buluyorum oraya katilan insanlar agisindan ama egitici
bulmuyorum. Ciinkii bu programlar1 izleyen annelerin, yashh kesimin kotii
etkilenecegini diisiiniiyorum. Yani mesela ¢ocuguna baski yapiyor, bu programi
izledikten sonra. Iste disar1 gondermiyor. Yani ¢ok korkak oluyor insanlar... Ya
kimseye giivenilmemesi gerektigini 6gretiyor bence. Etrafin ve insanlarin gériindigi
kadar masum olmadigini 6gretiyor, bana gore. Programi izledikten sonra annem, asir1
derecede korkuyor. Iste kagirmislar, sende dikkat et kizim, (gibi)... Gergek hayattaki
korkular1 artiyor. Kesinlikle daha ¢ok endise duyuyorlar. Ben o yiizden bu kadar ¢ok
kafay1 vererek bu kadar ¢ok kendini kaptirarak devamli izlenilmesini ¢ok dogru
bulmuyorum. Ciinkii bu hem aile i¢i sosyal ortamini etkileyecek hem de kendi
bireyin i¢ diinyasim etkileyecek, paranoyak olabilirler .. Ote yandan ben oraya ¢ikip
insanlarin 6zel hayatlarii bu kadar sermesini dogru bulmuyorum zaten. Beni

rahatsiz ediyor. Kesinlikle ¢ok 6zel hayata giriyorlar (K11, 18).

Sonug olarak katilimcilarin programlar1 egitici ve faydali bulmalarinda
farkliliklar gozlemlenmistir. Programlar1 egitici ve faydali buldugunu ifade eden
katilimcilar, program igeriklerinde giindelik hayatin pek ¢ok alanina iliskin bilgi
edindiklerini; bu programlarin st kapatilmis olaylarin  agiga ¢ikmasii
kolaylastirdigini  ve toplumsal adaleti sagladiklarini, sosyal yardimlarda
bulunduklarini ve bu programlardan c¢ok sey oOgrendiklerini ifade etmislerdir.
Programlar1 egitici ve faydali bulmayan katilimcilar ise programda gosterilen
toplumsal deger yargilarin1 zedeleyen, bosanma, aldatma, kavgalar gibi durumlarin
gosterilmesinden rahatsizlik duyduklarii ve bunlarin yaymlanmasmin koétii 6rnek
olusturabilecegini ifade etmistir. Nitekim Radyo Televizyon Ust Kurulu (RTUK),
cocuklarim  korunmasi, toplumsal degerler konusunda hassas ve sorumlu
davranmadiklar1 gerekgesiyle, aile kurumunun islevini ve kutsalligin1 zedeleyen,
damadin kaymvalideyle iliskisini konu alan igeriklerin yayimlanmasi nedeni ile
15.04.2025 tarihinde, "Esra Erol'da" programina iliskin inceleme baslatmistir
(Bilsel, 2025).

4.1.3. Sunuculara Giivenme Durumu
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Goriisme yapilan katilimcilarin program sunucularina giivenme seviyeleri
incelendiginde her iki programinda sunucularinin ismiyle anilmasi, sunucularin
taninirhi@ ya da kimlikleri, izleyiciler i¢in programlarin igeriginden daha ¢ok dikkat
¢ekici bulunmaktadir. Bu baglamda katilimcilara “Miige Anli ve Esra Erol’a glivenip
glivenmediklerine yonelik soru yoneltilmis, her iki yas grubundan katilimcilardan 19
kisi sunuculara giivendiklerini ifade ederken sadece 50 yas lizeri gruptan 1 kisi
glivenmedigini ifade etmistir. Katilimcilarin yarisindan fazlasi, Miige Anli’y1, Esra
Erol’dan daha giivenilir buldugunu, Esra Erol’un programinin nispeten daha kurgu
oldugunu ve Miige Anli’nin bu formattaki programda daha tecriibeli ve etkin
oldugunu ifade etmislerdir. Ornegin K14, “davranislar1 bize cesaret veriyor, giiven
veriyor, dobra bir kadin, herkese yardim ediyor” (K14, 51), ifadesiyle sunucunun
karakteristik 6zelliklerine olan inancini ifade ederken bir diger katilime1 K17, “artik
bizim aileden biriymis gibi” ifadesiyle sunucunun ve kimliginin igsellestirildigini,

karakterin samimiyetine ve gercekligine olan inancini su ciimlelerle ifade etmektedir;

“Miige Anli artik bizim aileden biriymis gibi ¢ok seviyorum. Yani kadinin
yaptig1 her seye giiveniyorum. Her seyine, karakterine, konugmasina, hareketine,
yaptig1 her seye, yardimina, her seyine giiveniyorum. Cok yardim sever yani, ¢ok sey
(iy1) yani, ben ¢ok seviyorum. Yakin olsa bir giin gitmek gérmek isterim onu yani

cok isterim ama elimde degil (K17, 50)”

K17’nin “artik bizim aileden biriymis gibi” sunucuyla bag kurdugunu, uzak
olmayan bir otorite olmadigini, ulagilabilir bir konumda oldugunu, kendilerinden,
halktan biri gibi algiladiklarin1 ama ayn1 zamanda goérmek istedigini ancak gergekte
yakin olmadigini ve ulasilabilir bir konumda olmadigini ifade etmistir. Toplumdaki
yoksul gruplara ve ihtiyag¢ sahiplerine karst “Cok yardimsever” olusunu takdir

etmekte medya figiiriinii kamu vicdani olarak konumlandirmaktadir.

Bir diger katilimc1 K11 ise, Miige Anli’ nin “devletteki yetkili insanlarla
igbirligi” i¢inde olmasi ama Esra Erol'un igbirliginin olmadigi igin giivenilir

bulmadigini su climlelerle ifade etmektedir;

“Miige Anl1’ ya giiveniyorum ama Esra Erol'a glivenmiyorum. Ciinkii, Miige
Anlr’'nin devletteki yetkili insanlarla isbirligi yaptigim1 diisiindiiglimden dolay1.
Mesela polis olsun, cumhurbaskanlig1 olsun, yani yonetimle alakali is birligi yapiyor.
Hani devletteki yiiksek seviyedeki insanlarin onun yaptigi islerden haberi var. Bu
ylizden Miige Anli’ya giliveniyorum ama Esra Erol'un o kadar giivenilir oldugunu

disiinmiiyorum. Ben arkasindaki birisinin oldugunu diisiinmiiyorum. Destekg¢ileri
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acisindan da oyle diisiiniiyorum. Yani devlet yetkilileri olsun, emniyet teskilat1 olsun
(arkasinda kimse yok) (K11, 18).”

Sonug olarak katilimc1 gore, programlarin devlet tarafindan yani gergek bir
otorite tarafindan onaylanmis ve destekleniyor olmasi, programin gerceklik diizeyini
arttirmakta ve kurgu yoniinii zayiflatmaktadir. Dolayisiyla giivenilirligini ve etki

diizeyini arttirmaktadir.

Sunucuya olan giiven ve ger¢eklik inancinin aksine bazi katilimcilar ise,
Program igeriginin ve programlardaki olaylarin kurgusal oldugunu, gergekte bu
kadar kotii olayin olmadigini, abartildigindan &tiirli programlara glivenmedigini
belirtmistir.  Ornegin K19, programlarin kurgusal olduguna dair inancimi su

ciimlelerle ifade etmistir;

“Gelenlere inanmiyorum, yalan sdyliiyorlar, bu milletin hepsi mi boyle ( bu

kadar kotii). Ben giivenmiyorum bunlara (K19, 60 yas).”

K19’un ifadesini destekler nitelikte ifadelerde bulunan K5 ise Miige Anl1 ve
Esra Erol programlarmi karsilastirarak programin kurgusal olduguna yonelik
degerlendirmeleri konuklarin davraniglar1 {izerinden degerlendirerek su ifadelerde

bulunmustur;

“Esra Erol'da bazilar1 programa girerken bodyle bagiriyor ayiliyor, onlari
dogru bulmuyorum. Yani bir kayiptir, ne bileyim bir ¢ocugunu arrtyorsundur ya da
baska bir sey ( olabilir, arayabilirsin). Cok bagiriyorlar. Hem bayilip hem de ¢ok
bagiriyorlar. Terlik firlatmalarini falan dogru bulmuyorum ama bence bu kurgu.
Kurgu oldugu i¢in de onlar bence yapmak zorunda gibi geliyor (reyting i¢in), Esra
Erol' da. Miige Anli’ da yalniz da gayet sakin ve makuller, yani iyiler, hi¢bir sikinti
yok (K5, 28).”

Sonug¢ olarak katilimcilarin program sunucularina giivenme seviyeleri
incelendiginde programlardaki sunucularin ger¢ek veya kurgusal olduguna dair farkl
goriisler yer almaktadir.  Sunucularnt ve programlar1 kurgusal ve giivenilir
bulmadigmi ifaden katilimcilar programlar1 sevdiklerini/izlediklerini ifade
etmelerinin yam1 sira gosterilen igeriklerin abartili oldugunu ifade etmistir.
Sunucular1 ve programlar1 giivenilir bulan katilimcilar ise programlarin topluma
sosyal destekte ve yardimlasmada bulundugu, dayanigsmayi arttirdigi, sunucularin

karakteristik ve toplumsal kimliklerinin etkilerinin oldugu ifade etmistir. Sunucularin
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karakteristik 6zelliklerine sik sik vurgu yapan katilimcilar, onlarin samimi, i¢ten ve
glivenilir tavirlarim begendikleri ifade etmektedir. Nitekim Postman’a gore de
izleyiciler tarafindan sunulan Onermelerin  dogru olarak nitelendirilip
igsellestirilmesinde en Onemli Olgiit anlaticinin  gilivenilir olmasi, izleyicilerde
uyandirdig1 igtenlik, hassasiyet, gerceklik veya ¢ekicilik nitelikleriyle sunulan
izlenimdir (Postman, 2010: 116).

4.1.4. Adaleti Saglama / Kurumlarin Ustiinde Yer Alma

Katilimcilarin hemen hemen hepsi dogrudan ya da dolayli bir sekilde bu
programlarin devlet kurumlarindan daha ¢ok etkili olduklarini, suglularin
cezalandirilmasi, kayiplarin bulunmasi, adaleti saglama gibi durumlarda devletin
yetersiz kaldigini belirtmis, bu programlara bu konularda daha fazla giivendiklerini
ifade etmislerdir. Bununla birlikte devlet kurumlariyla is birligi i¢erisinde olduklarini
suclularin programda bulunup devlete teslim edildigi iistii Ortiilmiis olaylarin bile bu
programlar vesilesiyle ¢o6ziimlendigini bu baglamda devletinde onlara destek
verdiklerini ifade etmislerdir. Ornegin, K15 devlet kurumlarmin isleyisleri
baglaminda devlete olan giivensizligini vurgulayarak izledikleri programlar1 adaleti
saglamada devletin tistiinde daha etkin rol iistlendigini su ciimlelerle ifade etmistir;

“Goriiyoruz cevremizde, bir ka¢ olay oluyor. Polisler ya da savci higbir
sekilde pesine diismiiyor ama bunlar programa ¢iktiklar1 zaman pesine diisiiyorlar.
Hapse kadar yolunu gosteriyorlar. O yilizden bunlardan daha iistiin goériiyorum.
Polisin daha etkisiz, Miige Anli ve Esra Erol daha etkili oldugunu diisiiniiyorum.
Polisler tutup gotiirdiigii zaman saver kafasina gore hareket ediyor, vermek istedigi
cezayl1 veriyor, ¢linkii ¢cevremde ¢ok gordiim. O ylizden bana gore bunlar (Miige Anli
ve Esra Erol) daha etkili (K15, 20).

Bir diger katilime1 K10 ise izledikleri programlari, hak ve adalet kurumunun
istiinde gordiigiinii vurgulayarak programlardaki konularin adaleti saglama islevini
orneklendirerek K15’in ifadelerini su ciimlelerle desteklemektedir;

“Ne yapiyorlarsa bizim i¢i yapiyorlar. Bizden yedigi ictigi yok adamlarin
bizim i¢in ¢abaliyorlar. Kayiplar1 buluyorlar, dlenleri agiga cikariyorlar, gidenleri
getiriyorlar. Fakir olanlara yardim ediyorlar, daha ne yapsinlar kizim! Allah onlar1
basimizdan eksik etmesin. Kimsenin ¢ikaramadigmi onlar c¢ikariyor meydana.

Hakliy1, haksiz1 6ldiirenleri ¢ikartyor, adaleti sagliyor (K10, 68 ).”
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Katilimc1 K10, televizyonda izledigi programlarda yer alan kisilerin “bizim
icin” calistigin1 vurgulayarak bu figiirleri halkin bir pargasi olarak konumlandirmakta
ve onlar1 resmi otorite ya da uzak bir kurumsal yapidan ziyade halkin i¢inden ¢ikan
adalet temsilcileri olarak gormektedir. "Bizden yedigi ictigi yok" ifadesiyle ¢ikar
gdzetmeyen, samimi ve Ozverili bir ¢aba vurgulanmakta; bu da medyada yer alan

kisilerin mesruiyetini ve inandiriciligini artirmaktadir.

Calismaya katilan katilimcilar “Miige Anli ve Esra Erol karsilagtirmasi ile
programlardaki konularin adaleti saglama islevini farkli agilardan degerlendirdikleri
goriilmektedir. Ornegin K6 su ciimlelerle devlet kurumlariyla programlarin isbirligi

ve giivenilirligini degerlendirmektedir;

“Miige Anli devlet ile calisiyor. Devlet ona izin vermese Miige Anli bir adim
bile atamaz. O devlet ile calisiyor. Bunu basindan beri, yani biz cahil de olsak
biliyoruz, devletine c¢alistigini biliyoruz. Esra Erol yeni ¢ikti, su (son) 5-6 senedir
ciktl. O da giizel is yapiyor. Ama gene Miige Anli’ ya ulasamaz. Onun programi
daha agir, daha agirdan gidiyor, daha etkili. Miige Anli’ nin programinin yolu daha
uzun, o daha tecriibeli. Esra Erol’da giizel isler yapiyor onunki de zamanla oturur...
Allah onlar1 bagimizdan eksik etmesin. Doniip dolasip yine onlara muhtag oluyoruz.
Neden? Ciinkii devletin polisi kap1 kap1 gezip benim kaybimi arayamaz. Miige Anlr’
ya yetkiyi veriyor. Diyor ki (devlet), (suglular1) ara bul, hapsetmek bana (benim
isim). Miige Anli onlar1 hapsetmiyor, mahkeme etmiyor (ceza vermiyor). Gotiiriip
(devlete) teslim ediyor” (K6, 71).”

K6’nin “Allah onlar1 basimizdan eksik etmesin” duasi, medya figlirlerinin
neredeyse kutsal bir konuma yerlestirildigini, halkin onlara duydugu minnettarligin
duygusal ve inangsal bir boyuta tasindigini gostermektedir. “Devletin polisi kap1 kap1
gezip benim kaybimi arayamaz” ve “doniip dolasip yine onlara muhtag¢ oluyoruz”
ifadesi, adaletin tecellisi konusunda medya figilirlerine duyulan derin giivenin,
geleneksel ve mesru adalet kurumlarmin Oniline gectigini gostermesi agisindan
oldukca anlamlidir. Bununla birlikte ticari amacl bir kurulus olan medya figiirlerinin
ya da programlarin, devlet destegini aldiklari, yetkiyi devletten aldigin1 dolayisiyla
devlete yardimci bir mekanizma olarak konumlandirmaktadir.  Boylelikle bu
programlarin mesruiyetini ve giiclinii, gercek bir otoritenin yani devletin,
mesruiyetinden ve giiciinden aldig1 vurgulanmaktadir. Programlarin mesruiyeti ve
islevselligi hakkindaki bir diger goriis tistli kapatilan, ortaya ¢ikmayan olaylarin bu
programlar araciligiyla orta ¢iktigin1 K18’ su sekilde ifade etmistir;
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“Tacizdir, tecaviizdiir, daha 6nce de varmis. Ama Orftiir, gelenektir, adettir,
diye bir sekilde iistii kapatiliyordu. Ya da evlendiriliyordu haberimiz olmadan. Oysa
altinda yatan boyle sebepler varmis. Kadin ¢ikmis bunlar yillar sonra dile getiriyor.
Mecbur evlendim vs. diye. Bunun hosuma giden tarafi bunlarin ortaya ¢ikmasi. Daha
once de varmis ama dile getirilemiyormus korkudan. Ama Miige Anli’da Oyle

olmuyor. Suglularin cezasini ¢ektigini diistiniiyorum (K18, 30 )”

Katilimcinin ifadesi, medyanin hem siddetin goriiniir kilinmasinda hem de
faillere yonelik toplumsal cezalandirmanin saglanmasinda énemli bir rol oynadigini
ortaya koymaktadir. Kadinlarin yillar sonra dile getirdikleri suskunluk hikayelerinin
medyada yer bulmasi, ayni zamanda bir yiizlesme ve toplumsal farkindalik araci
islevi gormekte; adaletin medya araciligiyla saglandigi inancini pekistirmektedir. Bu
baglamda, resmi kurumlarin eksik kaldig1 adalet saglama islevinin, medya

temsilleriyle tamamlandigina dair toplumsal bir alginin varligi gézlemlenmektedir.

Sonug olarak katilimcilarin izledikleri programlar1 kayiplar1 bulmak, faili
mechul 6liimleri aydinlatmak, kayiplar1 geri getirmek, fakirlere yardim etmek gibi
islevler, dogrudan devlet kurumlarinin (emniyet, adliye, sosyal hizmetler)
sorumlulugunda olan konular olsa da, katilimci bu islevleri ticari kurulus olan medya
kuruluglar1 ve programlari iizerinden gergeklestigine yonelik bir algida oldugu
goriilmektedir. Bu durum ise katilimcilarin kamu kurumlaria yonelik giivensizligin
ve islevsizlik algisinin bir gostergesi olarak yorumlanabilir niteliktedir. “Kimsenin
cikaramadigii onlar ¢ikariyor meydana” ifadesi ise medyanin ‘“gercegi ortaya

cikaran”, “gizli kalan1 goriiniir kilan” ve “adaleti tesis eden” bir giice sahip oldugu

inancini agikc¢a yansitmaktadir.

4.1.5. Sosyal Destek ve Yardimlasmayi1 Arttirma

Katilimcilardan 50 yas ve tlizeri yas aralifinda olan bireylerin yarisi bu
programlarin insanlara ¢ok fazla gesitli bicimlerde sosyal yardimda bulundugunu
dogrudan ifade etmistir. Diger yaris1 ise dolayli olarak insanlara yardim ettiklerini ve
faydali olduklarini ifade etmislerdir. 18-30 yas araligindaki katilimcilarin ise 3’1
tekerlekli sandalye yardimi, yoksullara maddi destek saglamak gibi dogrudan sosyal
yardimlarda bulunuldugunu belirtmistir.  7’si ise bu konuyla ilgili bir goriiste
bulunmamislardir. Dolayisiyla, programlari digerlerinden daha ¢ok dnemsemeleri ve
sevmelerinde, suglularin bulunmasi ve cezalandirilmasi gibi unsurlarin disinda
programlarin ayni zamanda topluma ¢ok fazla maddi manevi destek sagladiklarini

diistinmeleri etkilidir. Katilimeilarin pek c¢ogu program igerisindeki tekerlekli
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sandalye bagisi, sevgi izi, as evi gibi sosyal yardimlarla programin faydalarini ifade
etmektedir. Ornegin; K12 “Ihtiya¢ sahiplerine ¢ok yardimei oluyor, iste bir ara sey
vard1 tekerlekli sandalye yardiminda bulunuyordu. Bu cok giizel bir davranmistir
bence. Iste as evleri vardi galiba. Bunlar ¢ok giizel davranislar, fayda saghyor (K12,
18).” izlenilen programlarin yiirlittiigli ¢ok yoOnlii sosyal projelerden duydugu

memnuniyeti dile getirmektedir.

K12’nin ifadelerini destekler nitelikte olan bir diger katilimec1 K1 ise
programin sosyal yardimlagsma ve toplumsal giiclendirme projeleri baglaminda

toplumsal fayda sagladigini su ciimlelerle ifade etmektedir;

“Bilmiyorum, benim gozlemledigim kadariyla, mesela ¢ok yardimsever. Tek
o programi yapmiyor o baska seyler de yapiyor. Bayagi bir seyi var. Mesela simdi
yeni bir proje daha yiiriirliige koydu, bu muhacirler i¢in, cocuklar i¢in bir sey agacak
calg1 vs. onlar zaten dogustan yetenekli davul zurna falan ¢aliyorlar. Onlara bu sefer
destek sagliyor. (Bununla birlikte) as evleri, ondan sonra daha nice seyler. Mesela bu
sevgi izi, bilmem ne. Onceden millet kayboluyordu, bulamryordun, simdi bu sevgi izi
ile bulabiliyorsun. Bir¢ok seyi (projesi) var, seviyorum ya bilmiyorum. Bana giliven
veriyor yani. Tanigmak isterim, goriismek isterim, ilgimi ¢ekiyor yani seviyorum
(K1, 53).”

K1’in “Muhacir ¢ocuklarin dogustan yetenekli oldugunu” ve “onlara destek
saglandigin1” belirten anlatisi, diglanan, yoksullastinlmis ya da otekilestirilmis
gruplarin goriiniir hale gelmesi ve bu gruplara yonelik toplumsal duyarliligin artmasi
acisindan medya temsillerinin etkisini gézler 6niine sermektedir. Katilimcilar, sadece
yapilan yardimlar1 degil, bu yardimlarin bi¢imini ve kapsayiciligini da takdir

etmekte; medya figiirlinii bir anlamda toplumun vicdani olarak konumlandirmaktadir.

Ayrica K1’in “Sevgi izi” gibi somut projeler iizerinden yardimin goriiniir
kilinmas1 ve etkisinin dogrudan yasanmasi, bireyde giiven duygusunu
pekistirmektedir. Katilimcinin “seviyorum ya bilmiyorum... bana giiven veriyor” ve
“tamigmak isterim” ifadeleri, bu tiir medya temsillerinin yalnizca izlenmedigini, ayni
zamanda duygusal bir bag kurularak benimsendigini ve aidiyet hissi yarattigini
ortaya koymaktadir. Bu baglamda medya, yalnizca bilgi aktaran bir ara¢ degil, ayni
zamanda sosyal destek sunan, ihtiyag¢ sahiplerini gozeten ve bireyde giiven duygusu

olusturan bir toplumsal aktor konumuna gelmektedir.

Bu baglamda izlenilen programlarin yalnizca adaletin saglanmasindan degil,
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medya figiirliniin yiirtittigi ¢ok yonlii sosyal projelerden duydugu memnuniyeti dile
getirmektedir. Bahsedilen projeler —muhacir ¢ocuklara miizik egitimi, as evleri, sevgi
izi gibi uygulamalar— dogrudan devletin veya yerel yonetimlerin gorev alanina giren
sosyal hizmetlerdir. Ancak burada bu hizmetler bir medya figiirii eliyle saglandigi

i¢cin daha sahici, daha erisilebilir ve daha etkili algilanmaktadir.

Sonug olarak katilimcilarin genel olarak ifade ettigi iizere, medyanin ihtiyag
sahiplerine yardimei olmasini, kamu vicdani olarak konumlandirmasinin yani sira bu
yardimlar1 yapabilecek giice ve imkana sahip oldugunu bu yoniiyle iyi niyetli bir
otorite olarak nitelendirildigini géstermektedir. Bu baglamda Sevgi izi” gibi somut
projeler iizerinden yardimin goriinlir kilinmast ve etkisinin dogrudan yasanmasi,
izleyicilerde giiven duygusunu pekistirdigi  gorilmektedir. Katilimcilarin
“seviyorum”, “bana giiven veriyor” veya “tanismak isterim” gibi ifadeleri, bu tiir
medya temsillerinin yalnizca izlenmedigini, ayni zamanda duygusal bir bag
kurularak benimsendigini ve aidiyet hissi yarattigini ortaya koymaktadir. Bu
baglamda katilimcilar agisindan medya, yalnizca bilgi aktaran bir ara¢ degil, ayni
zamanda sosyal destek sunan, ihtiyag¢ sahiplerini gozeten ve bireyde giiven duygusu

olusturan bir toplumsal aktor konumuna gelmektedir.

4.1.6. Karizmatik Liderlik/ Rol Model Alma

Katilimeilarin programlardan etkilenme ve izleme diizeylerini etkilemede
sunucularin eylem ve davraniglart etkin rol oynamaktadir. Sunucularin liderlik
ozellikleri, karakteristik yapilarindaki cekicilik ya da karizmatik tavir, izleyicileri
etkilemekte, onlar1 kendilerine yakin gérmek, gii¢lii bulunmalarindan dolay1 sorun
¢cozme becerilerin glivenmekte ve rol model alma egilimi gostermektedirler. Bu
cerceve de Weber, karizma kavramini, birini diger sirandan insanlardan ayiran {istiin
ozellikleri vurgulanirken karizmatik otorite kavramiyla bir kisi ya da grubun
olaganiistii Ozellikleri ve kutsallifindan kaynaklanan insanlari etkisi altina alan
biiyiileyici 6zelliklere sahip olmaya dair inancin varhigina baghdir (Ozdemir, 2014, s.
75-76). Bununla birlikte sunucularin tavirlarindan rahatsizlik duyma egilimi de sz
konusudur. Nitekim c¢aligmaya katilan katilimcilardan o&zellikle 18-30 yas
araligindaki bireylerden 4 kisi genel olarak sunuculari begendiklerini belirtirmistir.
18-30 yas araligindaki diger katilicilardan 4 kisi, sunucularin, 6zellikle Miige
Anlr’nin, sert ve baskilayici tavirlarindan rahatsiz olduklarmi belirtmistir; 2’ si de
aksine Ozellikle Esra Erol’un, “yumusak ve sakin” yapisindan dolayi, edilgen biri
oldugunu ve bu nedenle bu tarz programlari sunmaya uygun olmadigini belirtmistir.

Bu cergeve de her iki sunucuya karsi hissedilen yakinlik degiskenlik gostermektedir.
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50 yas ve lizerindeki katilimcilarda ayristirict bir oran gézlenmeksizin genel olarak

sunucular1 begendiklerini ifade etmislerdir.

Katilimcilar genel olarak programlarin sunucularini dobralik, tarafsizlik,
cesaretlilik gibi niteliklerden dolay1r desteklenmekte ve begenmektedir. Bununla
birlikte “programlarda gergekei tavirlar1” gibi ifadelerle sunucular1 samimi ve diirtist
bulurken sunuculara kars1 giivenlerini ifade etmektedirler. Ornegin K8, sunucunun

tavirlartyla, programdaki konularin gercekliligini su ciimlelerle ifade etmektedir;

“Valla davraniglar1 ¢ok giizel, cok hos, Esra Erol olsun Miige Anli da olsun.
Yani sen neysen onu senin yiizline soyliiyor, ona bayiliyorum. Dobra, egr, ise egri
dogruysa dogru, yani babalar1 da olsa anasi da olsa hi¢bir zaman yanlis
konusmuyorlar. Tepkilerinin yersiz oldugu hi¢ diistiinmedim. Ciinkii yersiz higbir sey

yapmuyorlar. (K8, 50).”

K8’in ifadelerini destekleyen bir diger katilimec1 K11 ise Miige Anli1 ve Esra
Erol programlarini karsilagtirarak programlardan etkilenme ve izleme diizeylerini,
sunucunun davranmislarinin  belirledigini  vurgulayarak sunucularin  eylem ve

davraniglarinin rol model alma egilimi gosterildigini su ciimlelerle ifade etmektedir;

“Miige Anli bana gore ¢ok dobra bir insan olmus. Hani siirekli program
sunmaktan ve artik insanlarla ugragsmaktan insanlar1 tamyor. Ciinkii yillardir o kadar
hani cinayet ¢6zmiis ki o kadin insanlar1 tanidig1 i¢in bana ¢ok dobra geliyor. Hani
Ozenebilecegim insanlardan. Kimseye giiveni yok, herkese sorguluyor. Direk agikca
soruyor her seyi. Digerleri mesela o biraz daha pasif kaliyor, (Miige Anli’ nin)
yanindaki kisiler. Esra Erol’da dyle benim i¢in. Miige Anli” ya gore ¢ok pasif. Ciinkii
Esra Erol daha O6nce evlenme programi yapiyordu. Ben, onun (Esra Erol’un) biraz
g6z onlinde bulunmak istediginden dolay1 dyle yaptigini diistinliyorum. Sirf program
izlensin, kafas1 (diisiincesinde) oldugundan dolayi. Bana gore, Miige Anli, o

programi en 1yi sunabileceklerinden birisi ve ikonum yani (giiliiyor) (K11, 18).”

K11’in ifadelerine gore Miige Anli’nin “dobra” olusunu, diisiincelerini agik
ve korkmadan ifade edebiliyor olusundan, kadinlarin daha zayif ve savunmasiz
olarak nitelendirildigi bir toplumda, bir kadin olarak bu giice Miige Anl1’ nin sahip
oldugundan etkilendigini ve bu yoniliyle ona 6zendigini belirmektedir. Bununla
birlikte, insanlara glivenmeme ve herkesi sorguya c¢ekme ciiretinde bulunmasi
oradaki giiciinii gostermekte ve bu yoOniiyle katilimei tarafindan bir lider, bir

karizmatik otorite olarak konumlanmasini saglamaktadir. Otorite, giiven duygusu ya
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da korku asilayarak disiplini saglayabilen, yaptig1 ise hakim olup iistiin yargilama
yetkilerine sahip olan, digerlerinden ¢esitli noktalarda gii¢lii olup bu yetenegi
baskalarin1 bilgilendirmek i¢in kullanan uzmanlar olarak nitelendirilmektedir
(Sennett, 2011, s. 27- 29) Nitekim Esra Erol’un daha “pasif” yani daha sakin ve sert
olmayan bir tavir sergilemesinin takdir edilmeyen, toplumda bir “kanaat onderi”
otorite olamayacak bir kisilik 6zelligi oldugunu dolayisiyla bu gibi “ciddi ve sert”
yapidaki bir programi sunabilecek vasifta olmadigr ifade edilmistir. Sertlik,
curetkarlik, acgiklik, giic ve liderlik gibi toplumsal olarak erkeklik ile 6zdestirilen
kavramlarin (Karakaya & Ozkan, 2024, 132), bir kadma atfedilmesi, modern
toplumsallasmada erkeksilesme ile (Yaraman, 2010, s.701), kadinin ancak
“erkeklesince” saygi duyulabilecegini ve bir otorite olarak nitelendirilebilecegi
gozlemlenmektedir. Ornegin K20 de, toplumsal olarak erkeklik ile 6zdestirilen
davraniglarin, sunucuya atfederek, kadinin ancak “erkeklesince” saygl
duyulabilecegini ve bir otorite olarak nitelendirilebilecegini bununla birlikte
gerekmedigi siirece yumusaklig1 ve sakinligi daha ¢ok sevdigini su climlelerle ifade

etmektedir;

“Esra Erol biraz daha yumusak onu seviyorum. Miige anli bir sinir koyuyor,
ben ekran karsisinda bile alabiliyorum o siniri. Orada bulunan avukat ve uzmana
karst otoriter biri... Onlarin {izerinde otorite kurmasi ¢ok giizel bir duygu
uyandirmiyor aslinda. Cilinkli onlar yasca biiyiilk kendisinden. Ama sOyle de
distinliyorum; kendisi (Miige Anli) o programi yonetiyor, konunun dagilmasini
engelliyor, siire asimimi engelliyor. Boyle yapmasi gerektigini de bazen
diistintiyorum (K20: 30).”

Katilimc1 Esra Erol’u daha sakin ve samimi buldugundan kendisine daha
yakin bulmakta ve bag kurmaktadir. Miige Anli’ ya dair “sinir koyuyor”, ifadesi
sunucunun hiyerarsik olarak kendini diger herkesten {istiin tuttugunu, insanlar
asagiladigimi, oradakileri baskiladigini; ozellikle “kendisinden yasga biiyiik”
kimselere karsi otoriter olmasinin, toplumun yasca biiylik kisilere karsi saygi
gosterilmesi gerektigine yonelik deger yargilarina ters distiigiinii ve bundan
hoslanmadigini belirtmektedir. Ote yandan bir ydnetici olarak yumusak ve sakin bir
davranig halinin yoOnetim siirecinin aksakliga ugramasina neden olabilecegini
vurgulamaktadir. Dolayisiyla sunucunun sert ve siir koyucu olmasinin programin ve
siirecin aksamamasi i¢in bu gerekli olabilecegi fikriyle, deger yargilarina ters diisen
bir durumu makul bir zeminde degerlendirmekte ve davranigi, mantikli ve kabul

edilebilir bir bicimde mesrulastirmaktadir.
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Sonug olarak programlardan etkilenme ve izleme diizeylerini etkilemede
sunucularin eylem ve davranislar1 etkin rol oynamaktadir. Sunucunun her zaman
dogru konusmasi, herkesi sorguya ¢ekme ciiretinde bulunmasi programdaki giiclinii
gostermekte ve bu yoniiyle katilimci tarafindan bir lider, bir karizmatik otorite olarak
konumlanmasini saglamaktadir. Ayrica sunucunun cesaret, diriistliik, dobralik gibi
davraniglarindan dolay1 katilimcilar tarafindan saygin, otoriter goriilmesi kadinlar

tarafindan rol model alma egilimini arttirmaktadir.

4.2. Su¢ Magduriyet Korkusu ve Televizyonun Yetistirme Etkisi

Su¢ magduriyet korkusu diizeyi, insanlarin kendilerini hangi diizeyde glivende
hissettigini gdsteren temel unsurlardan biri olarak bir toplumda bireylerin kendilerini
bir su¢un magduru olma konusunda yogun kaygi duymalar1 o iilkedeki giivenlik
politikalarinin gostergesi olarak kabul edilmektedir. (Dolu, Uludag & Ulutas, 2010).
Bu baglamda genis kitlelere ulasabilme imkani nedeniyle kitle iletisim araglari
ozellikle de televizyon aracilifiyla topluma iletilen mesajlarda yogun olarak sug ve
siddete dair igeriklerin yer almasi bireylerde magduriyet korkusunu arttirmaktadir.
Bu ¢er¢evede Gerbner (2014), televizyon izleme diizeyi ile bireylerde acimasiz ve
tehlikeli bir diinyada yasama algisinda bulunmalarinin birbiriyle dogru oranti
oldugunu ifade etmekte, otoritelerin belli bir toplumsal algi olusturmak icin
televizyon araciligiyla kitleleri korkuyla yetistirdiklerini ifade edilmektedir.
Boylelikle bir sugun magduru olma korkusu yasayan kisinin, giivenliginin tehlikede
oldugunu diistinmesine ve kaygili hissetmesine neden oldugu belirtmektedir.
(Omeroglu, 2012). Dolayistyla televizyonda yaymlanan sug programlari, sunduklart
su¢ ve siddet iceren yayinlarla izleyenlerin dogrudan yasamaksizin herhangi bir
sucun magduru olmaya potansiyel olduklarini, tehlikeli bir diinya da yasandigindan
kimseye giivenilmemesi gerektigini dayatmaktadir. Bu konuda televizyon toplumun
kiiltiirel olusumunu ve toplumsal gelisimini ataerkil diizenin devam etmesi igin
bireyleri yetistirmektedir (Sahin, 2011, s. 71).

Bu ¢erceve de bu aragtirmada yer alan bireylerin, yas grubu fark etmeksizin,
hepsi programlara maruziyetle beraber bir sugun magduru olma korkusu
yasadiklarin1 belirtmistir. Bununla birlikte programlarin tehlikeli bir diinyada
yasanildig1 i¢in ¢evrelerindeki kimseye giivenmemeleri gerektigi konusunda sik sik
deyimlerde bulundugunu ve sunulan igeriklerle izleyicileri yetistirdigi
gozlemlenmistir. Ornegin, katihmc1 K12 ve K15, programlarin su¢ korkusunu
tetikledigini, dolayisiyla toplumsal hayatta kaygi ve korku ile bas etme sorunlari

yarattigini su climlelerle ifade etmektedirler;
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“Programda izledigim tiirden bir olayin basima gelmesinden ¢ok korkuyorum,
Tecaviiz, taciz, cinayet, pedofili bunlar beni korkutuyor. Yani yarin bir giin benim
basima gelme ihtimali de ¢ok yiiksek. Bunlarin yasadigimiz iilkeye yasadigim sehir
itibariyle bunlarin benimde basima gelme ihtimali ¢ok yiiksek. Yani yasadigim sehir
ve yasadigim semt itibariyle tehlikede oldugumu diislinliyorum. Yani bir adim
atarken 10 kere diisiinliyorum. Yani bir yere giderken arkami kontrol ede gidiyorum.
Ben niye bunlara mecbur kaldigimi bazen diisiinliyorum. Niye temkinli hareket
etmek zorundayim, diye diisiiniiyorum. Gece disar1 ¢ikamiyorum. Niye
c¢itkamiyorum? Yani benim yasitlarim baska sehirde yasayan yasitlarim o kadar
rahatken ben niye bu sehirde buna mecbur kaliyorum diye diisiinliyorum... . Yani
programa katilanlardan yasadigimiz sehirden de ¢ok fazla katilan oldu. Yani niye
bunlara mecbur kaliyoruz diye diisiinliyorum ben. Yani bu yiizden yasadigim sehirde

¢ok gilivenilir bulmuyorum (K12,18 yas).”

K18, programlar izledikten sonra orada yer alan olaylarin ya da suglarin
onunda basina gelebilecegini diisiinmeye bagladigini, bundan korku duydugunu ve
kendini bu konuda savunmasiz hissettigini belirtmistir. Bununla birlikte yasadigi
iilkeyi, sehri ve semti tehlikeli bulmakta ve bu kaygiyla, gece disar1 ¢itkmama, hayati
kisitlama gibi ¢esitli magduriyetten korunma stratejileri gelistirmeye ¢alistigini
belirtmistir. Nitekim programda yasadigi sehre iliskin olaylarin ¢ikmasi, yasadigi
sehirden kimselerinde programda yer almasi; bireylerde olaylarin kurgu olmadigini,
tehlikenin uzakta degil yani1 baglarinda da yer aldig1 algis1 yaratmakta ve katilimci

yasadigi sehri giivenli bulmamaktadir.

“Dolmusa binerken bile korkuyoruz aklimiza hep Ozgecan (Aslan) geliyor.
Programlardan sonra tek basima bir yerlere gitmemeye basladim. Yanimda siirekli

kii¢iik bir ¢ocuk da olsa gotiiriiyorum” (K15, 20)

K15 ise, giindelik hayatinda dis diinyaya kars1 kaygi ve endise duymaktadir
ve dolayisiyla eylemlerini gergeklestirirken tedbirli davranmakta 6rnegin tek basina
bir yere gidemez hale geldigini ifade etmektedir. “Aklimiza hep Ozgecan (Aslan)
geliyor.” ifadesi, medya aracilig1 ile toplumda yanki uyandiran, 2015’te tecaviiz
girisimine direndigi i¢in minibiiste, minibiis soforii tarafindan Oldiiriilen {iniversite
ogrencisi Ozgecan Aslan olaymin, unutulmadigini, bireylerin ge¢miste yasanan
olaylarin travmasimi tasidigini ve ayni olaylarin kendisinin de basmma gelme
ihtimalinden korktuklarini, yasadigi toplumda kendini giivende hissetmediklerini

gostermektedir.
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Sonug olarak izlenen programlarin genel olarak katilimcilarin yagamlarini
olumsuz olarak etkiledigi gozlemlenmektedir. Programlar1 izleyen katilimcilar,
toplumsal hayata dahil olma siireclerinde korku ve kaygi diizeylerinin daha fazla
arttigin1  ifade etmektedir. Toplumsal hayatta var olma kosullarinin cinsiyet
esitsizlikleriyle belirledigi kadinlarin, izledikleri programlar sonucunda sosyal hayata
dahil olma davraniglarinin korkuyla daha belirgin bir sekilde sinirlamalarina ve insan

etkilesimlerinde giiven problemi yasamalarina neden olabilmektedir.

Bu baglamda Su¢ Magduriyet Korkusu ve Televizyonun Yetistirme Etkisi,
olan baglik bulgulardan elde edilen kodlara gore; Acimasiz ve Tehlikeli Bir Diinyada
Yasama Algisi, Cocuklar i¢in Korku, Televizyonun Yetistirme Etkisi, olmak iizere 3

alt baslikta siniflandirilmistir.

4.2.1. Acimasiz Ve Tehlikeli Bir Diinyada Yasama Algisi

Bu ¢aligmadan elde edilen bulgular neticesinde bireyler programlari izledikten
sonra kendilerini ¢ok giivensiz hissetmekte, programda insanlara giivenilmemesi
gerektigi konusu vurgulanmakta, sunulan olaylarla da kendilerini daha ¢ok tehlikeli
bir diinyada yasadiklarin1 hissettiklerini ve korkularinin daha ¢ok arttigini
belirtmislerdir. Ornegin, arastirmacinin tek basina sahada bulunmasima istinaden
katilimcilardan biri aragtirmaciya “sen sana mukayyet ol, etraf koti (K9, 70)”
ifadesini kullanmistir. Nitekim diger katilimeilar da programda gosterilen olaylarin
gercekte de var oldugunu sadece artik daha c¢ok ortaya ciktigini ve kimseye
giivenilmemesi gerektigini belirtmislerdir. Burada katilimcilarin acimasiz ve tehlikeli
bir diinyada yasama algilarinda ve su¢ magduriyet korkusu diizeylerinde 18-30 yas
ile 50 ve lizeri yas gruptaki katilimcilarda ayrigtirict bir fark gézlemlenmemistir.
Bununla birlikte katilimcilardan evli ve cocuk sahibi olanlar, yani katilimcilarin
cogunlugu kendilerinden ¢ok c¢ocuklart i¢in endise duymakta olduklarini ifade
etmislerdir. Ornegin K19, programda gordiiklerinden riiyalarina girebilecek kadar

rahatsiz oldugunu su climlelerle ifade etmektedir;

“Korkuyorum, (programlar1) izledigim zaman riiyalarima giriyor. Sikinti
altyorum. Diyorum ki, seyretmeyeyim, bu kez de bir seyden haberin olmuyor,
herkese giiveniyorsun. Insan kardesine, babasina, dayisina giivenemeyecegini anltyor
(K19, 60).

Katilimer  programi izlediginde, programda gordiiklerinden riiyalarina
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girebilecek kadar rahatsiz oldugunu ve bu nedenle izlemeyi birakmak istedigini ifade
etmistir. Ancak, aslinda olumsuz durum ve olaylardan haberdar olamayacagini,
herkese giivenmeye devam edecegi i¢in kaygilanmaktadir. Katilimci programlart “bu
kez de bir seyden haberin olmuyor” ifadesiyle diinyada olup biten “kotii” seylerden
haberdar olunabilecek tek giivenilir kaynak olarak nitelendirmekte ve orada edindigi
kimseye “giivenemeyecegi” bilgisini igsellestirmektedir. Katilimcinin bu ifadeleri
Gerbner’ in televizyon programlarinin izleyicileri, acimasiz ve tehlikeli bir diinyada
yasandigina dair yetistirdigini ve dolayisiyla bir sugun magduru olma korkusunu

attirdigina yonelik yaklasimini dogrular niteliktedir.

Bir diger katiimci KI11’in ifadesi ise K19’un ifadelerini destekleyecek
niteliktedir. K11 programlari izlemenin sonucunda sug¢un magduru olma korkusunu

attirdigina su ciimlelerle ifade etmektedir;

“En basitinden taksiye binerken 18 yasinda bir geng¢ kiz olarak sOyliiyorum,
babami ariyorum ve telefon yanimda oluyor. Yanimda su an biber gazi tasiyorum.
Ciinkii ders calistigim igin eve ge¢ donebiliyorum. O sirada basima bir sey gelebilir.
Bu korkuyla bir biber gazi tasiyorum yanimda. Arkamda birisini hissettigimde
stirekli arkami1 kontrol etme c¢abasinda oluyorum ya da birisini hemen ariyorum...
Hani hi¢ beklemedigim bir tip birisi tarafindan 6ldiiriilmek bana ¢ok korkung geliyor.
Korkuyorum kesinlikle ¢ok korkuyorum. Kime giivenecegimi bilmiyorum, endise
duyuyorum (K11, 18).”

Programda izlenen igerikler dogrultusunda bireylerde su¢ magduru olma
korkusu diizeyi artmaktadir. K11, 18 yasinda geng bir kiz olarak giindelik hayatinda
kendini giivende hissetmedigini, bir taksiye bile binerken korku ve kaygi i¢inde
bindigini, aileyi aramak, biber gazi tasimak gibi tedbirler almak zorunda oldugunu
ifade etmektedir. Katilimc1 “hi¢ beklemedigim bir tip birisi” tarafindan yani tehlikeli
ya da suglu olup olmadigmi tespit edemedigi biri tarafindan oldiirtilebilecegini, bu
durumda tanimmadigi herkesin potansiyel tehlike olusturdugu gibi “kime
glivenecegimi bilmiyorum” ifadesi ile tamidigi kimselerinde ona zarar verme
potansiyellerinin oldugunu belirtmistir. Insan yasami ic¢in &nemli olan giiven
duygusunun bu denli yoksunlugu, katilimcinin korku ve endise i¢inde yasamasina
dolayisiyla, toplumsal aidiyet duygusunu zedelemesine ve kolektif bilincin
zayiflamasmma neden olabilmektedir. Tehlikenin uzakta degil yanmi basinda
olabilecegi, programda yayinlanan olaylarin kurgu degil ger¢ek oldugunu, kimseye
glivenilmemesi gerektigi fikrine yonelik bir diger 6rnek olan K2’nin ifadeleri su
sekildedir;
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“Allah korusun tabi bizi ama ben kolay kolay kimseye glivenemem... gercek
hayatta da bu tiir olaylar basimiza geliyor. Bizim oglanin (iki gen¢ kizi 6ldiiren
oglundan bahsediyor) olay1 hi¢ aklimiza gelir miydi? Gelmezdi. Ama oldu iste! O da
haberlere ¢ikt1. Bak bizim cigerimiz (kendimizin, yabanci biri degil). Bizim basimiza

geldi iste yani gercekte de var boyle seyler (K2, 66)”

Nitekim katilimcilarin hepsi programlarda gosterilen su¢ ve siddet olaylarinin
gergekte var oldugunu, reyting i¢in biraz davraniglarda abartiya kacilsa da
programlarin, toplumda zaten var olan gercek hikayeleri, aciga ¢ikmamis olaylari
glindeme getirdigini ifade etmislerdir. Ger¢ek hayatta bunlardan ¢ok daha fazla sey
oldugunu, ama bunlarin biiyiik bir kismini bilmedigimizi, bu programalar sayesinde
Ogrenebildiklerini  ifade etmislerdir. Katilimcilara goére programlar, en
yakinindakilerin bile tehlikeli olabilecegini vurgulamakta ve dikkat etmeleri

gerektigini onlara anlatmakta, onlar1 bu gibi konularda yetistirmektedirler.

4.2.2. Cocuklar i¢in Korku

Katilimcilardan evli olup ¢ocuk sahibi olanlar yaglari fark etmeksizin
kendilerinden ¢ok cocuklar i¢in kaygilandiklar1 ve o&zellikle istismardan korku
duyduklarin1 ifade etmektedirler. Istismar; fiziksel, cinsel, duygusal olarak
siiflandirilabilmektedir. Fiziksel istismar, ¢ocugun kaza olmayan sebeplerle
yaralanmas1 olarak nitelendirilirken duygusal istismar, ¢ocugun ebeveynleri veya
cevresindeki diger yetigkinlerin ¢ocuktaki yeteneklere yonelik istek ve beklenti
icinde olmalar1 ve ona saldirgan tutumlarda bulunmalar1 olarak ifade edilmektedir.
Cinsel istismar ise, ¢cocuklarin kendilerinden yasca biiyiik kimselerce cinsel doyum
icin zor kullanarak ya da ikna edilerek kullanilmasiyla birlikte bagkasinin bu amaglar
dogrultusunda ¢ocugu kullanmasina miisaade edilmesi olarak ifade edilmektedir
(Kogak & Biiyiikgdneng, 2011, s.91). Ozellikle fiziksel, toplumsal ve diger birgok
degisken konusunda kendilerini korumada daha yetersiz ve direngsiz hissede
bireylerin su¢ magduriyet korkusunun daha yiiksek diizeyde hissettigi ifade
edilmektedir (Hale, 1996). Bu programlarda siklikla giindeme gelen ¢ocuk taciz ve
cinayetleri gibi ¢ocuk istismarlarina yonelik olaylarin bu konuda ki korkularini daha
da arttirdiklarin1  belirtmektedirler. Bu baglamda bu c¢aligmada yer alan
katilimcilardan 50 ve yas iizeri yas araligindan olan katilimcilarin %100’
kendilerinden ¢ok ¢ocuk ve torunlar icin korku hissetmektedirler. Ornegin K9, su
climlelerle programdaki taciz ve cinayet gibi olaylarin kendi hayatlarindaki

korkularin1 daha da arttirdiklarini su ctimlelerle ifade etmektedir;
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“Insanlara hi¢ giivenemiyorum. Her giin torunlara sdyliiyorum. Ana kurban,
kimseye gilivenilecek zaman kalmadi, diye. Ben (Gazi) Antep’ liyim kizim
(arastirmaciya hitap ediyor). Soyliiyorum kiz torunlara, Forum’a, Sanko’ ya
(alisveris merkezlerine) giderken dikkat olun. Oglanlara da soyliiyorum, (insanlara)
glivenilecek zaman degil diye. Cocuklar i¢in korkuyorum, ben benim igin
korkmuyorum. Allah esirgesin; gotiirlirler (kagirirlar), kandirirlar, parasimi alirlar
(dolandirirlar), her sey var...” (K9, 70)

Televizyon programlari araciligiyla maruz kalinan igerikler, bireylerin giinliik
yasam pratiklerinde davranis degisikligi goOstermelerine neden olabilmekte ve
gecmise yonelik deneyimlerini yeni edindikleri bilgilerle yeniden yorumlayarak
travmatik bir durum tespiti yapabilmektedirler. Ornegin, ge¢miste mahalle bakkali
tarafindan gosterilen bir davranis, bir c¢ocuk olarak sevilme, bi¢iminde
nitelendirilirken, programlarda maruz kalinan igerikler sonucunda travmatik bir taciz
olarak nitelendirilebilmektedir. Bu durum bireyin giindelik hayatina daha fazla zarar
verebilmekte, daha fazla korku ve endise duymasina neden olabilmektedir. Ornegin
katilime1 K18, izledigi programlar sonucunda ge¢misinde maruz kaldigi davranisi
“sefkat” olarak anlamlandirdigini ancak program igerikleri sonucunda ayni olayi
“taciz” olarak yeniden yorumladigini, boylelikle programlarin, bu konulara yonelik

bir farkindalik olusturdugunu su ciimlelerle ifade etmektedir;

“Miige Anli’ y1 izledikten sonra, mesela ben c¢ocukken bir diikkana
gittigimde, bir adam bana sevgi sozcikleri kullanirdi, egilip Gpmesi... ben
zannederdim ki beni seviyor, ama Oyle degilmis. Ama simdi anliyorum ki ¢ok yanlis
bir sey ve cocugumu, otobiislerde olsun, disarida olsun kimsenin kucagina
vermemeye calisiyorum. Gegen otobiiste yer yoktu. Tek bir kisilik yer vardi. Adam
Oyle kizim1 kucagina alamaya ¢alisti. Beynimde simsekler ¢akti, asla izin vermedim
ve gecmisim aklima geldi. O yiinden bu yoniiyle hosuma gidiyor. Miige Anli’y1
izledikten sonra boyle oldum. Bir Himmet Aktiirk olay1 vardi. Kiza seker veriyor,
iste cagirtlyormus yanina, sarilip opliyormus. Sonradan bu kiza tecaviiz edip oldiirdii.
Bu olay beni ¢ok etkiledi ve dedim ki sansim varmis ki ben de Oyle bir durum
olmadi. Kiigiiktik bilmiyorduk ama onlar bizim bu masum duygularimizdan

beslenmeye ¢alismislar (K18, 30).”

Calismaya katilan katilimcilarin hemen hemen hepsi, ifadesinde her yerinin
artik tehlikeli oldugunu, 6zellikle cocuklarin korunmasi konusunda dikkatli olunmasi

gerektigini ifade etmistir. Ilerleyen yas ve cocuk sahibi olma durumu ile beraber

75



BULGULAR Cigdem CICE

kendileri i¢in degil daha ¢ok kiiclik cocuklari, torunlari, tehlikede oldugu igin
korktuklarini belirtmistir. Kimsenin giivenilmez oldugunu, disarida nasil kendilerini
korumalar1 gerektigini, cocuklara anlatilmas1 gerektigini vurgulamaktadir. Ornegin
K19 ve KI1 programi izlemeleri sonucunda sugun magduru olma korkusunu

tasidiklarini su ciimlelerle ifade etmektedir;

Sadece (Gazi) Antep degil, her yerde Oyle artik. Komsularimin hepsine degil
de bazilarina giiveniyorum. Cocuklar1 okula gonderdigi zaman kizima soyliiyorum,
anlat cocuklara her seyi, boyle seyler oluyor diye. Korkuyorum biraz, torunum
olduktan sonra daha da c¢ok korkuyorum. Ben diyorum zaten, benim kizim,
cocuklarim biiyiidii, bu kez de onlarin (torunlarin) sikintis1 gelmeye basladi.

Kendimizinkini biiyiittiikk bu kez de torunlar i¢in korkuyoruz (K19, 60).

“Programda izledigim tiirde bir olayin basima gelmesinden ¢ok korkuyorum,
Tecaviiz, taciz, cinayet, pedofili bunlar beni korkutuyor. Yani yarin bir giin benim
basima gelme ihtimali de ¢ok yiiksek. Asir1 yash bir adamin, 18 yasinda bir kiza

tecaviiz etmesi mesela beni ¢ok korkutuyor (K11,18).”

Bu baglamda, bu arastirmada 50 yas ve lizeri yasta olan katilimcilarin
hepsinin ¢ocuklarmin ve torunlarinin olmasi, kendilerinden ¢ok, ¢ocuklar i¢in korku
ve endise duyduklar1 ifade edilmistir. 18-30 yas araligindaki katilimcilarin yarisi
evlidir ve onlarda ¢ocuklar i¢in kendilerinden daha ¢ok endise etmektedirler. 18-30
yas araligindaki katilimcilarin diger yarisi ise evli olmayip kendilerinin de birileri
icin “cocuk” veya “potansiyel magdur” sayilabileceginden kendileri i¢in korku ve

kayg1 hissettiklerini belirtmislerdir.

Sonug olarak televizyon programlar1 aracilifiyla maruz kalinan igeriklerin,
katilimeilarin pek ¢ok konuda su¢ magduru olma korkusunu arttirmasina ve
katilimcilarin gilinliilk yasam pratiklerinde davranis degisikligi gostermelerine neden
olabilmektedir. Ayrica katilimcilarin, program igerikleri nedeniyle, suglara 6zellikle
tacize maruz kalma korkusunun yami sira gegmise deneyimlerini yeniden

yorumlayarak olaylara yonelik farkindalik gelistirdigi gézlemlenmistir.

4.2.3. Televizyonun Yetistirme Etkisi

Programlar1 izleyen katilimcilar programlart izlemenin onlara ¢ok sey
ogrettigini, daha Once fark etmedikleri durum ve olaylar1 programlarda verilen

mesajlar sayesinde daha farkli bir bakis acistyla degerlendirdiklerini ifade
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etmislerdir. Gerbner, (2014, s. 56), medyanin, insanlarin biiytik bir kismini korkak ve
glivensiz hale getirip onlara “ biz size yardim edip sizi koruyabiliriz” diyerek,
toplumsal baskinin ve kontroliin artirilmasina hizmet eden bir ara¢ oldugunu
belirtmektedir.  Televizyonun bu konuda algi olusturmada etkin olabilecegi
soylenebilmektedir (Oztiirk, 2015, 5.256).

Bu c¢alismaya katilan yas, medeni durum, sosyo- ekonomik diizey gibi
degiskenler fark etmeksizin katilimcilarin hepsi programlar1 izledikten diinyay1
algilama bi¢imlerinin degistigini, daha fazla tehlike ve korku duyduklarmi ama bu
programlarin varligindan mutlu olduklarini belirtmistir. Katilimcilarin hemen hemen
hepsi boyle bir sey yasarlarsa programa katilip problemini ¢ézmeyi deneyecegini
ifade etmistir. Birka¢ tanesi ise rezil olma korkusundan ve sunucularin tavrindan
rahatsizlik duyduklar1 i¢in ¢ekimser olacaklarini ancak caresiz kalinca programa

katilmay1 deneyebileceklerini ifade etmektedir.

Katilimcilar programlari izlemenin onlara ¢ok sey Ogrettigini, daha once fark
etmedikleri durum ve olaylar1 programlarda verilen mesajlar sayesinde daha farkl
bir bakis agisiyla degerlendirdiklerini ifade etmektedir. Ornegin K20, programa olan

bakis agisinin programi izlemekle farklilastigini su climlelerle ifade etmistir;

“Faydali buluyorum ¢iinkii insanlarin goziinde bir at gézIliigli vardi. Benimde
gbziimde bir at gdzliigii vardi. Olaylara daha farkli bakma sansim oldu. Insanlara
artik giivenmiyorum. Ozellikle kiz ¢ocugumu goziimden bile sakinmami sagladi bu
program ve oradaki olaylar. Kizzim1 annem disinda, babasi da dahil, hi¢ kimseye
teslim edemem ben. Ozellikle Miige Anli ve Esra Erol’un (programlariin) bunda

etkili oldugunu diisiintiyorum (K20, 30)”

K20, programlar izlemeden 6nce “gdziimde bir at gozliigli vardi” ifadesiyle
cevresindeki olaylara dar c¢er¢eveden baktigini, farkindalik diizeyinin diisiik
oldugunu belirtmektedir. Onceden insanlara giivendigini fakat programlari izledikten
sonra dogrudan olumsuz bir deneyim yasamasa bile, kiz ¢cocugunun tehlikeye acik
oldugunu, bu nedenle babasina bile teslim edemeyecek Ol¢iide kaygi duydugunu
ifade etmektedir. Bu durum, programlarin sundugu igerikler ile giivensiz ve tehlikeli
bir diinyada yasandigi, ¢cocuklarin pedofili gibi suglara maruz kalabilecegi konusunda
ebeveynlere korku ve kaygilar1 ekmektedir. Bu programalar, bu konularda babalara
bile glivenilemeyecegi gibi fikirler ¢ercevesinde bireylerde, 6zellikle kadinlarda,

toplumsal deger ve normlarini sorgulamalarina yonelik algi olusturmaktadir.
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Ayrica caligmaya katilan katilimcilarin hepsi bu programlar1 izlemenin
bireylerin, c¢esitli konularda bilgi ve tecriibe edinmelerini sagladiklarini ifade
etmiglerdir. Bu c¢er¢eve programda yer alan sunucu ve uzman ekibin olaylar
hakkindaki yorumlarindan bilgi edindiklerini, biyolojik bir bilgiden hukuki bir
bilgiye onlar1 dinleyerek ulastiklarini, bu yoniiyle bireylerin toplumsal yasama dair
daha ¢ok fikir edinmelerini sagladiklarini ifade etmektedirler. Nitekim bu
programlarda iistii Ortiilmiis ya da aciga c¢ikarilmadigi diisiiniilen pek c¢ok olaymn
aydinlatilmasi, insanlarin bu programlara kamu kurumlarindan daha ¢ok
glivenmelerine, suclularin bu programlar vasitasiyla bir sekilde cezasini ¢ekecegi ve
adaletin yerini bulacag1 yonelik bir goriis olusturmaktadir. Ornegin K2, programlar
sayesinde yeni imkanlarin gelistigini dolayisiyla izlenilen programlarin ders

niteliginde oldugunu su ctimlelerle ifade etmektedir;

“30 yil sonra anasini, ¢ocugunu bulan var. Eskiden bodyle imkanlar yoktu.
Orada ki avukatlarin da (Miige Anli, Rahmi Ozkan, Sevki S6zen’den olusan uzman
ekibi kast ediyor) orada olmasi, bize de tecriibe oluyor. Insan o adamlarin
konusmalarindan ibret aliyor. Miige Anli diyor ki, kimseye kanmayin, kimseye

paranizi vermeyin.” (K2, 66)

Bir diger katilimc1 K3 ise programlar1 faydali buldugunu vurgulayarak K2’nin

ifadelerini su ciimlelerle desteklemektedir;

“Bu programlarin egitim diizeyi daha diisiik olan insanlarin daha bilingli
bireyler olmasina olanak sagliyor oldugundan faydali buluyorum. Bununla birlikte,
insanlarin sug¢ igleme oranlarin da bir miktar azalma olabiliyordur. Suga meyilli
insanlar belki bundan ders ¢ikariyordur. Bu programlarda her tiirlii olaylar var sug,
cinayet, ailevi seyler vs. bunlar izleyip ders alabilirler kendi aileleri i¢indeki
problemlere yonelik” (K3, 18).

Katilimcilardan K3 ve K2’nin goriisleri dogrultusunda programlarin cinayet
¢ozme, kayip bulma, dolandiricilik gibi genel olarak sucglara yonelik farkindalik
olusturmada  “iyi” olarak nitelendirilebilecek igerikleri faydali bulduklarii
insanlarin  bunlar1 izleyip kendi hayatlarina dair biling ve deneyim elde
edebileceklerini ifade etmislerdir. Bu programlarin olumlu katkilarinin olmasiyla
beraber, baz1 katilimcilar, programlarda olumsuz 6rnek teskil edecek durumlarinda
yer aldigini ifade etmektedir. Bu programalar sunduklari igeriklerle bireylerde korku,
kaygi, herkesten siiphelenme gibi davraniglar izleyicilere aktarmaktadir. Bununla

birlikte bu programlar toplumlardaki, mevcut otoritelerin, hakim goriislerin bireylere
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ozellikle korku yoluyla aktarilmasinda etkilidirler ve bireyleri bu gorisler
cercevesinde yetistirmekte ve otoritelere tabi kilmaktadirlar.  Ornegin K13,
programlarda aktarilan korku yoluyla bireylerin farkindaligin1 arttirdigimi su

ciimlelerle ifade etmektedir;

“Nasil kotii ornek olacak ki! Sonucta insanlarin sorununu ¢oziiyor, onlara
yardimce1 oluyor. Gergekleri ortaya ¢ikariyor. Aksine insanin daha ¢ok goziinii agar.
Ornegin, acaba benim esimde bana bdyle yapiyor mu (aldatiyor mu)? Benim onun
telefonunu dinlemem, onu takip etmem lazim gibi bir giiven sorunu oluyor (esime
kars1) Esra Erol’ a o yiizden, giiveniyorum, inaniyorum. Insanlara &rnek oluyor
sonugta (K13, 56).”

Sonug olarak katilimcilarin su¢ programlarinmi belirli diizeyde farkindaliklarla
izledikleri ancak, sahip olduklar1 farkindaliklarin su¢ programlarini izlemeleri
sonucunda arttirdig1 inanci katilimcilarin goriislerinde siklikla ifade edilmektedir.
Nitekim yas, medeni durum, sosyo- ekonomik diizey gibi degiskenler fark
etmeksizin katilimcilarin hepsi programlari izledikten diinyay1 algilama bigimlerinin
degistigini, daha fazla tehlike ve korku duyduklarin1 ama bu programlarin farkindalik
gelistirmesi, hak ve adalet saglamasi gibi nedenlerle programlarin varligindan hosnut

olduklarini belirtmistir.
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5. TARTISMA

Su¢ magduriyeti korkusunun olugsmasinda veya artmasinda televizyon
programlar1 6nemli rol oynamaktadir. Televizyonun izleyiciler iizerindeki etkilerinin
ve Ozellikle korku etkisini inceleyen ¢aligmalarda George Gerbner’ in (2014)
Kiiltiirel Gostergeler ve Yetistirme teorisi temel teskil eden calismalardandir. Bu
nedenle televizyon programlarinin su¢ magduriyeti korkusuna etkisini inceleyen bu
arastirmanin da temel perspektifini olusturmaktadir. Bu baglamda, yiiriitiilen bu saha
calismasinda su¢ magduriyeti korkusunda televizyonun yetistirme etkisini incelemek
adina 18-30 yas aras1 ile 50 yas ve iizeri kadinlarla goriisme yapilmistir. Bu kadinlar
Tiirkiye’de hali hazirda su¢ ve siddet igerikli programlar olan ve gergeklik iddiasi
temelinde realtiy show olarak da nitelendirilen “Miige Anli ile Tatli Sert” ve * “Esra
Erol’da “ programlarinin izleyicilerinden olusmaktadir. Calismanin katilimcilarindan
elde edilen verilere gore iki yas grubu arasindaki korku diizeylerinde 6nemli fark
saptanmamustir. Fakat yas gruplari arasinda korku bigimleri birbirinden farklilik
gostermektedir. 18- 30 yas arasi1 katilimcilar kendileri adina daha cok korku
duymaktayken 50 yas ve iizeri kadinlarda kendileri ile birlikte ¢ocuk ve gengler i¢in
programda izledikleri tiirden olaylara, daha c¢ok cinsel istismar ve cinayete, maruz
kalmalarindan korku ve endise duymaktadirlar.

Utma (2015), calismasinda istatistiksel olarak erkeklerin daha fazla sug
korkusu yasamalarina ragmen kadinlarin, ¢ocuk ve yaslilarin daha fazla sug
magduriyet korkusu yasadiklarini; bunun nedeninin kadinin toplumsal konumdaki
ikincil konumu ve degersizlestirilmesi oldugunu ifade etmektedir. Sallanan Giil ve
Altindal’in (2015) ise kadin cinayetlerinin ve su¢ korkusunun gorseller lizerinden
medyada nasil yeniden {iretildigini konu edinen caligmasinda, gazete haberlerini
inceleyerek haber metin ve gorsellerinde su¢ magduriyet korkusunu agik veya ortiik
bir bicimde mesajlarda sundugunu belirtmistir. Kadin cinayetleri haberlerinin
siradanlastirilip normallestirilerek, iceriklerin erkek egemen toplumsal yapinin
gostergeleri ile sunuldugunu ve kadinlara yonelik su¢ magduriyet korkusunu
pekistirmede rol oynadigimi belirtmislerdir. Nitekim bu ¢alismanin bulgular
dogrultusunda da sug ve siddet igerikli programlari, kriminal reality showlari, izleyen
kadinlarin hemen hepsinin siddet, cinayet ve istismar gibi olaylar1 programlarda
izlemesiyle su¢ magduriyet korkularinin arttiklarini, magdurlarin genel de kadin ve
cocuklar oldugunun yansitildigi bu nedenle tehlikede ve savunmasiz hissettikleri

sonuglarma ulagilmistir.

Gokmen’e (2023) gore, kadinlar, reality showlarin gergcekligine olan inanglari
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neticesinde, izledikleri olaylardan ders c¢ikarmakta, ger¢ek yasamda var olan
“siradan” insanlarin dertlerini ve problemlerini izlemekten keyif almaktadirlar. Bu
programlar1 izlemede etkin olan faktoriin programda yayinlanan hikayelerin merak
uyandirmasi, devaminda ne olacaginin 6grenme istegi ve basladiklar1 bir konuyu
tamamlamaya yonelik istekleri oldugu dolayisiyla bu programlari izlemenin ayni
zamanda bagimlilik yaptig1 belirtmektedir. Bununla birlikte programlarda izlenen
yasam Oykiileri ile izleyiciler, oradakilerden daha iyi kosullarda yasadiklar1 igin
kendi yasamlarina slikretme egilimi gosterdiklerini bu yoOniiyle bu programlarin
bireyler icin yasadigi kosullara siikretme mekanizmast gorevi gordiigi ifade
edilmektedir. Fakat ayn1 zamanda izleyicilerde sunulan igerikler gilindelik
yasamlarmi olumsuz yonde etkileme, korku, endise ve giivensizlik yaratmakta
vurgulanmaktadir. Nitekim bununla birlikte bu programlar izleyerek pek ¢ok olumlu
mesaj alindigi, giindelik hayatlarindaki bazi hatalar1 yapmalarin1 engelleyebilecek
davraniglar edindikleri gibi bazi izleyenler i¢in programda sunulan sug, siddet,
toplumun ahlaki degerlerine ters diisen durumlarin bu programlar tarafindan ifsa
edilmesi ve sunulmasi topluma olumsuz Ornek olusturabilecek bir nitelik
tagiyabilmektedir. Bu baglamda bu g¢alismanin bulgularina gére de bu izleyiciler
genel olarak programlar1 izlemekten haz almakta, olaylarin ¢oziimlenme siirecini
merak etmekte, giindelik yasamalarinda farkinda bile olmadiklar1 olaylar1 ve
davraniglar1 bu programlar vasitasiyla 6grenmekte bu yoniiyle programlar1 faydali
bulmaktadirlar. Aym1 zamanda programlarda sunulan sug, saldir1 gibi igerikler
nedeniyle kendilerini tehlikede hissetmekte, kimseye gliven duyamamakta ve sug
magduriyet korkusu yasamaktadirlar. Programda sunulan toplumun mahrem
konularin, ahlaki degerleri ve normlariyla uyusmayan igeriklerin topluma olumsuz
ornek teskil edebileceg§i ve bunlar1 normallestirebilecegi sebebiyle programda
sunulmasindan rahatsizlik duymaktadirlar. Bu yonleriyle bu calismanin bulgular
Gokmen ‘in (2023) bulgularini desteklemektedir.

Sahin Kaya’nin (2011), “Miige Anh ile Tatli Sert” programi araciligiyla
medya ve kadin iligkisini inceledigi c¢alismasinda ise, bu program araciligiyla
erkeklerin degil kadinlarin korku 6znesi oldugunu, programlarin siddet, saldirganlik,
su¢ iceren yayinlarla bu korkuyu arttirdigini ve kimseye giivenilmemesi gerektigine
dair mesajlar igerdigini, hangi tiir risklere kars1 korunmalar1 gerektigini
vurgulamaktadir. Bu igeriklerle, izleyiciler —yani kadinlar korkutularak
yalnizlastirilmakta ve standartlagtirilmakta, boylelikle kitle kiiltiirii igerisinde itaatkar
bir konumda yer almasimma neden olmakta, dolayisiyla da ataerkil ideolojide
toplumsal cinsiyet esitsizliklerinin yeniden iiretimini saglamakta oldugunu ifade

etmektedir. Bununla birlikte izleyici- kadin programda yansitilan tehlikeli diinyadan
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korunmak i¢in hayatini toplumun ikincil pozisyonunda konumlandiran sisteme kars1
muhalif bir davranista olusturmadiklarini  belirtmistir. Bdylelikle kadinin bu
toplumsal diizendeki bu konumunu, izlenen programin lideri olan kadin yani Miige
Anl’ cinayet ¢oziimlemelerinde yiliksek sesle konusma, programda yer alanlar
tizerinde hakimiyet kurma gibi erkesi tavirlarla, kadmin ikincil pozisyonundan
uzaklagsarak ataerkil ideolojide on plana ¢ikabilmekte ve dolayisiyla toplumsal

cinsiyet kimlikliklerine yonelik esitsizliklerin yeniden iiretimini saglamaktadir.

Nitekim bu ¢alismanin saha verileri arasinda Sahin Kaya (2011), ifadelerini
destekleyen bulgulara ulasilmistir. “Miige Anli ile Tathh Sert” ve “Esra Erol’da”
programlarinin izleyicileri ile yapilan bu caligmanin saha aragtirmasinda, bu
programlar1 izledik¢e katilimcilarin giindelik hayatlarina yonelik korkularinin
arttigina, en yakinlar1 da dahil kimseye giivenemediklerine, her an her yerde herhangi
bir sucun ya da siddetin magduru olabileceklerini, bu programlardan 6grendiklerine
dair bulgulara ulasilmistir. Bununla birlikte katilimcilar cinayetlerin ¢oziilmesi,
kayiplarin bulunmasi gibi konularda sunucu Miige Anli’y1 genel olarak begendigini
dobra, sert ve otoriter kisiligi genel olarak iyi bir yonetici oldugunu, dolayisiyla
sunucunun davranigini ¢ikaramadiklar1 ses, arayamadiklar1 hak gibi konularda lider
bir pozisyonda konumlandirmakta ve kendi hemcinsleri olan bir kadina bir tiir “yetki
devrinde” bulunduklar1 saptanmistir. Boylelikle bu calismanin bulgulari, Sahin
Kaya’nin (2011) ifadeleriyle oOrtiismekte, kadinlarin bu programlar araciligiyla
korkutularak ataerkil toplumsal diizendeki ikincil konumunu yeniden {iretildigine

yonelik ifadeleri destekler niteliktedir.

Medya ve kadin iliskisinde kadinin toplumdaki ikincil konumuna vurgu yapan
Cardak (2012) ise, calismasinda kadinlarin su¢ magduriyet korkusunun
pekismesinde, onlarin toplumsal hayatlarindaki rolleri, ikincil konumlari, bazi
bolgelerde dislanip bazi bolgelerde yok sayilmalarimin sonucu oldugunu ifade
etmektedir. Bununla birlikte kadinlarin maruz kaldigi siddet, cinsel istismar gibi
durumlarinda onlarin giiven duygusunu azalttigin1 ve herhangi bir su¢un magduru
olma korkusunu yogun olarak hissetmelerine neden oldugunu vurgulamaktadir.
Nitekim bu calismada bazi katilimcilar ge¢mis deneyimlerinden yola aslinda
gecmiste cinsel istismara maruz kaldiklarini, bunu dile getirmediklerini, ancak
programlari izledikten sonra bazi davranislarin istismar oldugunu fark ettiklerini
ifade etmislerdir. Olusan farkindalikla birlikte yani kadinlarin ge¢mis magduriyet
deneyiminin benzerinin programda yaymlanmasi bireyin bu durumun yayginligina
yonelik endigesini arttirmakta ve giindelik hayatin1 daha giivensiz bulmakta, kendini

daha fazla tehlikede hissettiginden kendisi ve yakinlar1 igin daha fazla sug
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magduriyet korkusu yasamaktadir.

Oysaki Koseoglu (2017), calismasinda elde ettigi bulgulara gore bireyin
gecmis yasantisindaki magduriyet durumunun kadinlarin mevcut su¢ magduriyet
korkularina etkisi bulunmamaktadir. Ancak literatiirde su¢ magduriyet korkusu ile
gecmis magduriyet deneyiminin giiclii bir iliskisi oldugu su¢ magduriyeti
yasayanlarin yagsamayanlara oranla daha fazla su¢ magduriyet korkusu yasadigi ifade
edilmektedir (Karakus, vd., 2010). Bu durum aymi zamanda Gerbner’in (2014)
bireyin, dogrudan bir sugun magduru olmasa da televizyonda maruz kaldig: igerikler
neticesinde, kendini acimasiz ve tehlikeli bir diinyada yasadigini hissetmesine ve

korkularini arttirdigina dair goriislerini de destekler niteliktedir.

Koseoglu'nun (2017) Kuzey Kibris Tirk Cumhuriyetinde kadinlarin sug
magduriyet korkusuna yonelik yaptig1 calismada, medyanin, sugun goriintirligini
arttirdigini, hassas ve halk tarafindan tepkiyle karsilanan olaylar1 dramatize ederek
bireylere sundugunu ve bdylelikle onlarin iizerinde oldukga giiglii bir tesir altinda
birakarak onlarin suglarla ilgili endiselerini ortaya ¢ikarmakta énemli rol oynadigini
belirtmektedir. Ancak arastirmanin bulgularina gére medyay1 daha fazla, yani 4 saat
ve lizeri takip edenlerin su¢ magduriyeti korkusu, 1-3 saat araliginda medyay1 takip
edenlerden daha yiiksek degildir. Bu g¢ercevede medya araglarin1 daha fazla maruz
kalmanin ve onlar1 takip etmenin su¢ magduriyet korkusuna etkisinin olmadigini
saptamistir. Bu goriis, bu ¢alismanin temel yaklasimi olan Gerbner’ in (2014), medya
araclarma maruz kalindik¢a korku diizeyinin artmasina yonelik goriisleriyle
ortismemektedir. Bu cerceve de bu c¢alismanin bulgularima goére de bireylerin /
kadinlarin kitlesel medya araci olan televizyonda izledigi sug icerikli programlardan
sonra giindelik hayati ve ¢evresindeki insanlar1 tehlikeli bulma ve su¢ magduriyet

korkusu yagama oranlarinda 6nemli bir artis oldugu gézlemlenmistir.

Bununla birlikte bu arastirmanin katilimcilarinin  ¢ogunlugu, gilindelik
hayatlarindaki korkularini arttirip toplumsal cinsiyet esitsizligini yeniden {iretse de
bu programlar1 faydali bulduklarini, toplumun gizli kalmis, aciga ¢ikarilmasi ve
“topluma aktarilmasi1 gereken” konular1 topluma aktardiklar1 i¢in toplumun
aydmlanmasinda etkili oldugu ifade edilmistir. Ornegin daha once etrafindaki
insanlara giivenle yaklasirken programlar izledikten sonra artik daha temkinli
olduklarini, programda herkese giivenilmemesi gerektiginin siklikla vurgulandigini,
kendilerini bu gibi konularda eskisinden daha bilingli ve tecriibeli hissettikleri
belirtilmistir. Nitekim Ulug¢ Kiiciikcan’da (2019) calismasinda, bu programlarin

bireylere suca maruz kalma riskini hatirlatarak magdurlarla yakinlik duygusunu
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arttirarak, bireyler iizerindeki dramatik etkiyi arttirdiginmi ifade etmektedir. Bu
cercevede bu programlarin izleyenleri tehlikeli bir diinyada yasadiklar1 ve herkese
glivenilmemesi konusunda yetistirdikleri soylenebilmekte ve bu konudaki diger
arastirma bulgularmi da desteklemektedir (Gerbner, 2014; Gokulu, 2018; Taylan,
2011; Ekmekgioglu, 2019; Yavuz, 2019; RTUK, 2020).

Katilimcilarin - su¢  magduriyet korkusunun artmasi, tehlikeli diinyada
yasandigina ve en yakinlari da dahil herkesin potansiyel tehlike olduguna dair
goriisleri genel olarak benzer nitelikte olmasiyla beraber 18-30 yas arasi bekar
bireylerde daha ¢ok kendileri i¢in korku ve endise duygusu séz konusuyken evli
olan, 50 yas tstii katilimcilarda dahil, biitiin bireylerde kendilerinden ¢ok ¢ocuklari
icin korku ve endise hissettikleri bulgularina ulagilmistir. Bu ¢er¢evede Talu ve
Avcr'nin (2019) annelerin 6zgeci su¢ magduriyet korkusuna yonelik ¢alismasinda
suc¢ korkusu ve yas faktorii arasinda negatif yonlii bir iliski oldugunu bireyin yasi
arttikca korku diizeyinin azaldigi, yasa bagli ¢cocuk yetistirme deneyimiyle beraber
cocuklar1 risklere karst koruma yeterliligine sahip olmalarinin sonucu oldugu
yoniinde degerlendirmelerde bulunmustur. Ancak bu ¢alismanin bulgularina gore ise
bireylerin kendileri adina sugun magduru olma korkusu veya risk algisi
degismekte, ancak korku diizeylerinde, yasa bagl yeterlilik duygusunun riski
Onlemeye yeterli bir etken olarak degerlendirilmemesi sonucunda bireylerin sug
magduriyeti korkusunda azalma olduguna yonelik bulgulara rastlanmamistir. Aksine
yasa bagh olarak giiniin biiylik bir kismin1 evde gecirmeye bagli olarak izlenen sug,
siddet, saldirganlik igeren televizyon programlarinin izlenmesiyle ger¢ek diinyaya
iliskin algilar1 degismekte, gercek diinyay1 daha tehlikeli, giivenilmez hissetmekte

cocuk ve genclerin magduriyetlerine dair daha fazla korku hissetmektedirler.

Nitekim Astam ve Pinarbasi (2017), Miige Anli ile Tath Sert programinda
Trmak Kupal Ornegi' iizerinden yaptif1 calismasinda ¢ocuklarin cinsel istismar
konusunda en korunmasiz grup oldugunu, bu tiir olaylardan sadece magdurlarin degil
magdur yakinlariin da etkilendigini vurgulamaktadir. Bu ¢aligmaya gore Miige Anli
program sirasindaki emniyet giicleri ile olan isbirligi ile olayr ¢oziimlemeye
calisirken aymi zamanda yaptigi aciklamalarla “pedofili” sugunun c¢ocuklar
tizerindeki sarsict etkilerine dair bilgiler vererek toplumun bilinglenmesini
saglamaktadir. Bu yoniiyle bu programlarin bilgilendirme ve egitim islevi gérdigi

vurgulanmaktadir.

Unal Resitoglu (2017) ise, bireylerin kendilerinin haricinde digerleri yani

yakinlar1 i¢in hissettikleri su¢ magduriyeti korkusunu inceledigi ¢alismasinda
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erkeklerin kendilerinden daha ¢ok esi ve ¢ocuklari i¢in su¢ magduru olma korkusu
hissettiklerini, kadinlarin ise ¢cocuklarinin magduriyet yasamalarindan korku ve kaygi
duyduklarii bulgulamistir. Calismada genel olarak ebeveynlerin ¢ocuklar i¢in sug
magduriyeti korkusu hissettikleri; ¢ocuk sahibi olmayan bireylerin de g¢ocuklarin
sucun magduru olmasina yonelik hassas ve endiseli olduklar1 belirtilmistir.
Cocuklara yonelik tehlikenin nereden ve kim tarafindan gelecegi tespit edilemedigi
icin baslarina bir sey gelmemesi adina daha kontrollii olmaya c¢alistiklar1 ve bu
cercevede kadin ve cocuklarin daha savunmasiz oldugu diisiincesinden dolayz,

ozellikle cinsel saldir1 sugundan korku duyduklar1 vurgulanmaktadir.

Tiirk ve Dar1 (2022), bu programlarda magdur veya failin program sunucusu
ve programdaki uzman ekip tarafindan belirlenebildigini ve toplumunda bu fikirleri
igsellestirerek karar mercii konumunda yer aldigini ifade etmektedir. Bu programa
katilanlarin tiim mahrem bilgilerinin ve aile mahremiyetinin milyonlarca izleyiciye
ifsa edilmesi, reyting arttirmak icin tiiketilen gercek olay ve karakterlerin
programdan sonraki hayatlarinda biiylik sorunlara neden olabilmektedir. Bununla
birlikte sunucular ve program ekibi tarafindan, programdaki olay ve karakterlerin,
toplumsal ahlak ve degerlerle yargilanarak, seyircilerin bu yargilamalari
igsellestirmeleri ve bu mahremiyetin ifsasina razi gelip yapilan yargilamalara sessiz

kalmalarimin saglandigi ve programlarin etki giiciinii arttirdigi vurgulamaktadir.

Oztiirk (2023) ise, su¢ konulu reality showlarin gergeklik iddiasiyla
izleyiciyle aktif bir etkilesim kurarak onlar1 programa dahil ettigini ve toplumsal
alanda tartisilan konular1 giindeme tasidigimi belirtmektedir. Bu programlarin
kurbanlastirma yoluyla anlati yapist oldugunu, programda sunulan bireylerin
bazilarin digerleri tarafindan siirekli olarak zorbaliklara ve haksizliklara maruz
kalmasi, izleyicilerin tarafindan empati ile desteklenebildigini vurgulamaktadir. Bu
programlar igerikleri aktarirken dramatik ve sansasyonel olaylar1 aktarmasi, siddet,
su¢ ve polisiye gibi olaylar1 sik¢a sunmasi programin siddeti normallestirdigi ya da
toplumun giivenlik algisini etkileyebilmektedir. Bu programlarin, olaylar1 dramatik
bir bigimde sunmakla birlikte, toplumsal sorunlarin anlasilmasi ve ¢oziilmesinde

katkida bulunduklaria dair inancin 6nemli oldugu belirtilmektedir.

Bu ¢alismanin bulgularina gore ise cinayetlerin ¢éziimlenmesi, kayip kisilerin
bulunmasi gibi devlet kurumlarini ilgilendiren konularda, programlarin sunuculari
olan Miige Anl1 ve Esra Erol’a giivenin devlet kurumlarina olan giivenden daha fazla
oldugu belirlenmistir. Bununla birlikte, diisiik gelirli olan kimselere maddi ve manevi

yardim gibi toplumsal destek ve dayanismaya yonelik uygulamalarinin oldugu, bu
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konularda da insanlara ¢ok yardimci olduklar1 belirtilmistir. Gerbner (1966), Kort-
Butler ve Hartshorn, (2011) ¢alismalarinda su¢ magduriyeti korkusuna dair
toplumsal algilarin bigimlenmesinde rol oynadigini, olaylarin ¢6ziimlenmesi program
icerisinde gergeklesirken devlet/ hiikiimetin giiciine ve etkinligini pekistirecek
mesajlar1 vurguladigini, boylelikle halkin magduriyet riskine ragmen devlet gibi
toplumsal kontrol mekanizmalarinin giivenini pekistirdigini ifade etmektedir. Ancak
bu calismanin katilimcilarinin ifadeleri dogrultusunda televizyonda izlenen bu
programlarin devlet kurumlarinin gilivenilirligini pekistirmedigi gibi bireylerde
cezalandirma ve adaletin tesis edilmesi gibi devlet kurumlarin gorevi olan konularda
programlarin daha basarili ve giivenilir bulunduguna yonelik bulgulara ulasilmistir.
Bu baglamda bu programlarin, emniyet giigleri, adalet kurumu ve diger devletin ilgili

kurumlarindan daha etkili ve giivenilir oldugu katilimcilar tarafindan ifade edilmistir.

Sonug itibariyle medya ve su¢ korkusu arasindaki iliskiyi anlamak i¢in birgok
arastirma yapilmakta ancak, kitlesel medya araclarinin tiirleri, sundugu igerikler,
hedef kitlesinin Ozellikleri, ¢alismanin yapildigi bolgenin sug¢ oranlar1 ve sosyo-
kiiltiirel yapist gibi faktorler, medya ile su¢ magduriyet korkusu arasindaki iligkinin

dogrudan anlasilmasini ve saptanmasini giiclestirmektedir.
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6. SONUCLAR

Su¢ magduriyeti korkusu kavrami, insanlarin herhangi bir su¢a maruz kalma
veya sugun magduru olmaktan hangi diizeyde korku ve kaygi hissettiklerini 6lgmeyi
amaclamaktadir. Su¢ magduriyeti korkusu bireysel ve toplumsal diizeyde olumsuz
etkiler meydana getirmektedir. Ornegin bireysel anlamda evden pek fazla ¢ikmama,
tehlikeli bulunan mekanlardan belli saatlerde uzak durmaya g¢alisma, psikolojik
olarak rahat olmama, yasam tarzini degistirme gibi durumlar bireyin yasam kalitesini
distirmektedir. Toplumsal boyutta ise komsuluk iliskilerinin zayiflamasi, ortak
hareket etme ve dayanisma gibi sosyal baglar1 6nemli boyutta zayiflatmaktadir. Bu

nedenle arastirilmasi 6nem arz eden bir konudur.

Su¢ magduriyet korkusu ile ilgili alan yazin incelendiginde bu olgunun
temelde birey diizeyi ve toplumsal diizey olmak iizere iki farkli yaklasimla
aciklamaktadir. Bu yaklasimlardan birey diizeyinde, magduriyet teorisi ve
savunmasizlik teorisi bulunmaktadir. Toplumsal diizey ise, toplumsal kontrol teorisi
ve diizensizlik teorisi olarak ayrilmistir. Bu cercevede su¢ magduriyet korkusunu
belirleyen etmenler incelendiginde yas, cinsiyet, sosyo-ekonomik durum, bireyin
gecmis magduriyet durumu, sosyal ve c¢evresel kosullar ve kitlesel medyanin 6nemli

rol oynadig1 sdylenebilmektedir.

Su¢ magduriyet korkusunun olugmasinda ve bicimlenmesinde kitle iletisim
araclar1 ya da kitlesel medya, genis kitlelere ulasmasi bakimindan onemli rol
oynamaktadir. Ozellikle televizyon gibi genis kitlelere ulasma imkani yiiksek olan
kitle iletisim araclarinda siddetinin gosterilmesi bireylerde duyarsizlagma, korku,
haz, acimasiz ve tehlikeli diinya algisinin olusmasi gibi etkilere sahiptir. Ozellikle
televizyonda yayinlanan programlarin yogun olarak suc¢ ve siddet igeriklerine yer
vermesi ve bireylerin programlar izleme diizeylerine gore bu igeriklere maruziyet
diizeyi bireylerde dis diinyaya yonelik algilarim1 bi¢cimlendirmektedir. Dolayisiyla
kitle iletisim araclar1 pek cok yoniiyle gerek bireysel gerek toplumsal olarak etkisi

yliksek olan bir konumdadir.

Kitle iletisim toplum iizerindeki etkilerini inceleyen yaklasimlar
cesitlenmektedir. Bunlardan kullanimlar ve doyumlar teorisi, medyanin salt bazi
konular1 sik giindeme getirdigini ve bdylelikle toplumsal algi olusturdugunu ifade
ederken, esik bekgciligi teorisi, toplumda baskin olan giindemin ve topluma egemen
olunmasi istenen alginin, esik bekgileri olarak nitelendirilen otoriteler tarafindan

belirlendigini ve toplumun bu yonde bigimlendirildigini ifade etmektedir. Suskunluk-
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sessizlik sarmali teorisi ise toplumda, iizerinde uzlasilan deger yargilarin ve
diisiincelerin oldugunu, buna “kamuoyu” denildigini, bu yargilardan sapanlarin
toplumdan diglanma ile tehdit edildigi varsayiminda bulunmaktadir. Bir diger
perspektif olan kiiltiirel gostergeler ve yetistirme teorisi, Gerbner ve arkadaglar kitle
iletisim araglarinin otorite olusturma, toplumsal kontrol ve toplumsal bi¢imlendirme
aract konumundadir. Onlara gore kitle iletisim araclar1 insanlara korku yayarak onlar1
bu cercevede yetistirmekte ve kontrol altina almaktadir. Bu c¢ergevede, kiiltiirel
gostergeler ve yetistirme perspektifinde kitle iletisim araglarimin incelenmesi;
kurumsal analiz, mesaj sistem analizi ve yetistirme analizi olarak ii¢ temelde
incelenmekte ve diger perspektifleri de igceren kapsayici ifadeler icermektedir. Bu
nedenle kiiltiirel gostergeler ve yetistirme perspektifi, bu calismanin da temel alindigi
perspektif olup su¢ magduriyeti korkusunun olusmasinda 6zellikle yetistirme analizi

tizerinde durularak ve bulgular bu ¢er¢evede degerlendirilmistir.

Bu baglamda bu calisma yetistirme teorisi baglaminda, televizyonda
yayinlanan kriminal realty/ su¢ programlarinin izlemenin su¢ magduriyeti korkusuna
etkisini konu edinmektedir. Bu ¢alisma Tiirkiye’de televizyonda yayinlanan ve en
¢ok izlenen kriminal reality/ su¢ programlarindan olan “Miige Anli ile Tatl1 Sert” ve
“Esra Erol’da” programlarinin toplumsal algiyr bi¢imlendirmesini, toplumsal
gerceklik ve riske iliskin algilamalar ve su¢ magduriyet korkusu iizerindeki etkisini,
Gerbner’ in Kiltirel Gostergeler ve Yetistirme (Kiltiivasyon) yaklasimi ile

incelenmeyi amaglamaktadir.

Calismada “Miige Anli ile Tath Sert” ve “Esra Erol’da” programlari, Kiiltiirel
Gostergeler ve Yetistirme teorisi ile incelenirken teorinin ii¢ ana bilesenlerinden ikisi
olan kurumsal analiz ve mesaj sistem analizi teorik olarak incelenip daha sonra
liclincii  bileseni olan ekme-yetistirme analizi i¢gin saha  aragtirmasi
gerceklestirilmistir. Yapilan saha aragtirmasinda Gaziantep ilinde amagl 6rneklem
teknigi ile secilen 18-30 yas ile 50 yas ve iizeri kusakta yer alan 20 kadin katilimci
ile derinlemesine gorlisme yapilarak bu programlarin izleyiciler iizerindeki ekme-

yetistirme etkisi analiz edilmistir.

Yapilan analiz sonucunda elde edilen bulgulara gore katilimcilar, bu
programlari bos zaman etkinligi, haz alma, bilgi edinme, kendi yasantilariyla baglanti
kurarak sorunlar1 ¢oziimii ve hak arayislar1 gibi nedenlerle programlar izlemektedir.
Programlarin izlenme nedenleri arasinda sunucularin kimligi ve karakteristik
yapilarinin da etkili oldugu goézlemlenmistir. Buna gore katilimcilar sunucularin

ozellikle Miige Anli’ nin dobra, yardimsever, otoriter, karizmatik, gl¢lii ve sert
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olmas1 gibi ozellikleri genel olarak sevdiklerini ve rol model aldiklarin1 fakat bazen
programda bulunan biiyiikler sesini yiikseltmesi gibi deger yargilarina ters diisen
durumlarda ya da programda yer alan bireyler {izerinde otorite kurmaya ¢alismasi ve
onlar1 agagiladiklarini diigiinmeleri nedeniyle bu davranislardan rahatsiz olduklarina

yonelik bulgularina ulagilmistir.

Izlenen bu programlar kayiplar1 bulmak, cinayetleri ¢dzmek, ihtiyag
sahiplerine yardim etmek ve genel olarak yiirtittiikleri sosyal destek projelerinden
dolay1 topluma faydali bulmaktadir. Bu yoniiyle medyay1r kamu vicdani olarak
konumlandirmakta, iyi niyetli bir otorite olarak nitelendirmekte ve adaleti saglama
gibi dogrudan devlet kurumlarmi (emniyet, adliye, sosyal hizmet gibi)
sorumlulugunda olan konularda, dogrudan ya da dolayli bir sekilde, ticari kurulus
olan medyanin daha etki ve islevsel bulduklar1 belirtilmistir. Nitekim 6zellikle suca
maruz kalma ve onu Onleme noktasinda ne yapilabilecegine yonelik, gilindelik
hayatlarinda varhi§indan haberdar bile olmadiklar1 ¢ogu konuyu oradan
ogrenmelerine yonelik ¢ok faydali bulundugu ifade edilmistir. Programlarin
faydalarmin o6nemsenmesi ile birlikte program igeriklerinden aldatma, bosanma,
program sirasindaki kavga ve hakaret iceren olaylarin yaymlanmasimin topluma
olumsuz ornek olusturabilecegini ve aile kurumunun kutsalligint ve mahremiyet
algisin1 zedeledigi i¢in bunlarin yaymmlanmamasi gerektigi katilimcilar tarafindan
ifade edilmistir. Bu yoniiyle izleyenlerin tam anlamiyla edilgen olmayip igerikleri

sectikleri ve bunlara yonelik degerlendirebildikleri gozlemlenmistir.

Bunlarla beraber katilimcilarin genelinde programlari izleme ve igeriklere
maruziyet arttikca su¢ magduriyeti korkusunda artis yasandigi bulgularia
ulasilmistir. Buna gore izleyiciler bu programlarda karsilastiklar1 olaylarla kendi
hayatlarim1 karsilastirma egilimi gostermekte ve gercek hayatlarinda programda
yansitildigr gibi su¢ ve siddet dolu oldugunu, en yakiindaki kimselere bile
glivenilemeyecegini, bu yoneyle tehlikeli bir diinyada yasandigi algisim
olusturduklar1 gézlemlenmistir. Katilimcilarin giindelik hayatlarinda eylemlerinde ve
insan iligkilerinde sinirlandirdiklarini, korku ve kaygi duyduklarini ifade etmislerdir.
Bunlarla birlikte her iki yas grubu arasindaki en belirgin ayrimin ¢ocuklarin
magduriyeti yonelik korku oldugu, programda yer alan c¢ocuk tacizleri ve
cinayetlerinden dolay1r 50 yas ve iizeri yas grubunda olanlarin, kendilerinden ¢ok
cocuklart ve torunlar1 i¢in korku duyduklarina yonelik bulgulara ulagilmistir. Bu
durum bireylerin yas fark etmeksizin giindelik hayatlarindaki neredeyse herkese
kaygiyla yaklasma egilimi gostermesine ve daha c¢ok gilivenlik Onlemi almaya

yonlendirebilmektedir. Bu durum, toplumun aile, hukuk, ekonomi, egitim gibi
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nerdeyse biitliin kurumlarini etkileyebilmektedir

Sonug olarak, Gerbner’ in yetistirme teorisi temelinde incelenen programlarin
katilimeilar lizerindeki etkileri incelendiginde, teoride 6ne siiriilen televizyon izleme
stiresi arttik¢a insanlarin gergeklik algilarinin degistirildigi, bu ¢aligmanin sahasinda
da gozlemlenmistir. Gerbner televizyonlarin siddet ve sug¢ igerikli yayinlarla
insanlarda korku ve kaygi olusturarak bireylerde acimasiz ve tehlikeli bir diinyada
yasandigina dair algi olusturdugu ve onlar1 bu konuda yetistirdigine dair fikirleri

destekler nitelikte bu ¢calismanin amacina uygun bulgulara ulasilmistir.
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7. ONERILER

Su¢ magduriyeti korkusunu Onlemeye yonelik calismalar yiiriitmek, sucu
onlemek kadar onemli bir konudur. Su¢ magduriyeti korkusunun 6nlenmesine
yonelik bireysel ve cevresel politikalarin  uygulanmasinin  6nemli oldugu

diistiniilmektedir.

Su¢ magduriyet korkusu ile bas etme bi¢imleri ve bu korkunun insa edilme
stirecleri gelecekte baska caligmalar icinde incelenmesi gereken bir arastirma konusu
olabilir. Su¢ magduriyeti ile bas etme konusunda bireyler birlerinden farkl stratejiler
gosterebilmektedirler. Ornegin, biber gaz1 tasima, giyip tarzlarina dikkat etme, gece
gec saatlerde disar1 ¢ikmama, ozellikle glindelik hayatlarinda insanlara giivenmeme
ve iligkilerini smirlandirma egilimi gostermektedir. Dolayisiyla su¢ magduriyeti
korkusu gerek bireysel gerek toplumsal pek cok etkileri olan bir konudur. Bu
baglamda gelecekte yapilacak calismalarla, su¢ magduriyet korkusunun bu etkileri,
korku diizeyleri, toplumsal refah ve dayamisma duygulariyla olan iligkileri farkl

boyutlariyla aciga ¢ikarilabilir.

Su¢ magduriyet korkusu ile ilgili yapilan arastirmalar incelendiginde,
kadinlarin erkeklerden daha fazla su¢ magduriyet korkusu yasadigi ve bunda
toplumsal cinsiyet rollerinin etkili oldugu soylenebilmektedir. Ozellikle televizyon
gibi genis kitlelere ulasabilen kitle iletisim araclarinda gosterilen igeriklerle
erkeklerin daha saldirgan ve suglu profilde yansitilmasi, kadinlarin ise daha kirilgan
ve “magdur olmaya miisait” bir bigimde goOsterilmesi, izleyen kadinlarin sug
magduriyet korkusunu arttirdig1 gibi bazi bireylerde de su¢ ve saldirganliga tesvik
edici nitelikte olabilmektedir. Bu baglamda televizyonda yayinlanan iceriklerin
yapilandirilmasi, siddet ve su¢ icerikli yayinlarin azaltilmasi, denetlenmesi ve
gerektiginde yayindan kaldirilmasinin, kadinlarin  yasadigi su¢ magduriyet
korkusunun azalmasinda etkili olabilecegi disiiniilmektedir. Bdylelikle basta
televizyonda yaymlanan programlar olmak iizere kitle iletisim araglarinin, sug
magduriyet korkusunu tetikleyebilecek bir yayin anlayisindan uzak ve toplumsal
ahlak, deger ve etik habercilik ilkeleri ile uyumlu, toplumsal refahi temel alan
icerikler sunmalari, su¢ magduriyet korkusuna yonelik alinabilecek oOnlemler

arasindadir.

Kitle iletisim araglar1 sunduklar iceriklerle su¢ ve su¢ magduriyeti ile ilgili
gercekte var olma olasiliklariyla ve abartili  sOylemlerle korku  kiltiirii

olusturulmasinda belirli oranlarda etkili olmaktadir. Bu ¢er¢evede toplumsal alana
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yayilabilecek Olgiide bazi egitim seminerleriyle bireylerin su¢ magduriyeti riskine,
gercekte var olan tehdide yonelik algisina ve bunlarla bas etme stratejilerine yonelik
farkindalik olugsmasina ve su¢ magduriyet korkusunun azaltilmasina katkida
bulunulabilir. Bu ¢ergevede, bireylerin bilinglenmesi ve farkindaliklarinin arttirilmasi
icin medya okuryazarligina yonelik egitimlerin arttirilmasi 6nem arz etmektedir.
Boylelikle bireylerin, giindelik hayatlarinda karsilastiklar1 haberleri salt televizyon
gibi az ve smirli medya araglarindan almamasi, miimkiin oldugunca farkli ara¢ ve
goriislerin takip edilmesi saglanabilir. Bununla birlikte takip edilen kitle iletisim
(medya) araglarmin, kisisel ¢ikarlariin ne yonde oldugunun sorgulanmasini gibi
davraniglarin kazandirilmasi ile bireylerin medya araglarii kullanirken edilgen
olmayip bilinglendirilmis, aktif konumda olabilecek sekilde yetistirilmesi 6nem arz

etmektedir.

Nitekim televizyon gibi kitle iletisim aracglarindaki diizenlemelerle birlikte
kamusal alanda da toplumsal cinsiyet rollerine bagh esitsizliklerin girilmesi, hak ve
Ozgiirliiklerin iyilestirilmesi ve uygulanmasi 6nemli olabilmektedir. Bu ¢ergevede
su¢ ve siddetin Onlenmesi, adaletin tesisi, emniyet, mahkemeler gibi kamu
kurumlarinin etkinligini arttiracak politikalar gelistirilmesi, toplumun giiven ve refah
algisin1 yiikselmesini saglayabilecegi ve dolayisiyla su¢ magduriyet korkusu

diizeyine olumlu katkida bulunabilecegi sdylenebilmektedir.

Ote yandan su¢ magduriyeti konusunda bir diger etken olan, bireyin yasadig1
sosyo- kiltlirel c¢evredeki diizensizliklerin etkisidir. Yasanilan c¢evrenin, fiziki
kosullarindaki diizensizliklerin giderilmesi, karanlik sokaklarin aydinlatilmasi, kirik
camli terkedilmis binalarin onarimi gibi politikalar bireylerin sosyal mekanlari

kullanirken kendilerini daha giivende hissetmelerine yardimci olabilmektedir.

Son olarak yasanilan bolgede su¢ oranlarinin yiiksek olduguna dair algi,
sosyo- ekonomik yetersizlige dair savunmasizlik algisi, bireylerin su¢ magduriyeti
kokusunu arttirmaktadir. Bu duruma yonelik yerel yonetimler ve hiikiimetlerin
gerceklestirebilecegi ve alabilece§i Onlemlerle bolgede olusabilecek su¢ ve
saldirganliklart  Onleyebilecek Ornegin, devriye hizmetlerinin siklagsmasi gibi
caligmalarin yiiriitiilmesi énemlidir. Emniyet giigleri ile toplum arasinda isbirligini
arttiracak diizenlemelerin yapilmasi, toplumsal olarak daha zayif, korunmaya muhtag
algisina tabi olan kadin, ¢ocuk ve yagllara yonelik toplumsal destek algilarini
gliclendirecek diizenlemelerin, kolluk giigleri ve adalet kurumlarinin islevselligine
yonelik sosyal politikalarla toplumsal giivenin saglanmasinin, su¢ magduriyeti

korkusunu onlemeye yonelik olumlu katki saglayabilecegi diisiiniilmektedir.
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